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Descricion e
obxectivos
do estudo






O proxecto de elaboracion do Informe Cero das ONGDs responde & demanda da
Coordinadora Galega de ONGDs de contar cun diagnéstico do sector da cooperacion
ao desenvolvemento sobre o que basear a elaboracién de futuras lifias de traballo.

A demanda, polo tanto, ten as stas raices nun modelo de planificacion que permita
cofecer a realidade sobre a que intervir, para detectar as caracteristicas relevantes dela,
asi como as problematicas mais sentidas. Desta forma, a programacion respondera s
necesidades das ONGDs galegas, aproveitando ou potenciando aquelas estruturas e
condiciéns positivas que se dan no sector.

Non abordamos no estudo a situacion da cooperacion ao desenvolvemento en rela-
cién co ambito empresarial galego, ainda gque si entendemos a necesidade e interese
de implicar ao sector dende a Coordinadora.

Inicialmente o diagnéstico ofrece unha descricion global da cooperacion ao desenvol-
vemento, das caracteristicas das ONGDs (estrutura organizativa, recursos financeiros,
colaboracién con entidades, etc.) e das suas problematicas (organizativas, formativas,
fortalecemento, etc). En concreto, a demanda pufa fincapé na realizacién dunha ana-
lise cuantitativa e cualitativa contando en todo o proceso de elaboracién coa implica-
cion e participacion dos axentes centrais do sector na nosa comunidade.

Mentres a perspectiva cuantitativa ofrece a posibilidade de ordenar aos suxei-
tos da investigacion en agregados e distribuila en funcion de distintas varia-
bles, a perspectiva cualitativa de investigaciéon social da conta de estruturas,
discursos, opiniéns, identidades e polo tanto ten unha potencia explicativa que
vai permitirnos abordar as problematicas que afectan ao sector da cooperacion
ao desenvolvemento con maior grao de profundidade analitica. Por outra ban-
da, a partir da analise do discurso, poden establecerse as cuestions e as formu-
laciéns relevantes para o desefno de ferramentas cuantitativas, como é o caso
da ficha dirixida as entidades, polo que unha perspectiva potencia & outra.

As metodoloxias participativas de investigacién, en estreita relacién coa investi-
gacidn-accion, pofien o acento no sentido da investigacion: no seu para que.
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Dunha parte, tdmase en conta que na aprension da realidade social sempre se
acota o que investigamos, polo que se incorpora o criterio de ‘investiguemos
aquilo que poida sernos Util para actuar’. Deste xeito, a investigacion toma un
sentido cara a accion. Isto é perfectamente coherente co tipo de diagndstico
necesario naquela secuencia de planificacion.

Doutra parte, no sentido da investigacion, no seu para que, esta integrada
tamén a cuestion do para quen. A acotacion da investigacion segue o criterio
de ‘investiguemos aquilo que poida sernos util para actuar’, pero a quen lle é
Util?, quen debe actuar?.

Tratase polo tanto de seguir unha metodoloxia de investigacion que recolla a
participacion das ONGDs desde a definicion de ‘que queremos investigar’ ata
a elaboracion de resultados en forma de propostas de accion.

Aincorporacién desta perspectiva participativa foi recollida positivamente pola
Coordinadora.

Durante o que xa podemos considerar unha primeira fase da investigacion, que
se corresponde co primeiro achegamento ao campo, levouse adiante un traballo
de difusion do proxecto as entidades a través dunha xornada de presentacion.

A maiores mantivemos contactos e entrevistas con representantes das admi-
nistraciéns, de entidades e medios de comunicacién, nas que, pola nosa parte,
expufidmoslle en que consistia o estudo, con que fins se facia e cal era a me-
todoloxia de traballo. Da sua parte, recolliamos a identificacién das principais
problematicas que tifa sentido estudar.

Se a negociaciéon entre a Coordinadora e a equipa de Cidadania foi directa,
a través de xuntanzas centradas no proxecto de investigacion, a participacion
das ONGDs materializouse na constituciéon dun giap (grupo de investigacion
accion-participativa). Este grupo mantivo reunions periédicas ao longo de todo
0 proceso.

Froito do proceso de negociaciéon descrito, os obxectivos do estudo perfilanse
CoOmo segue:



Desde o punto de vista do para que e para quen, o obxectivo é:

- Producir informacién til que oriente o traballo da Coordinadora e da Ad-
ministracion Autondémica en materia de cooperacién ao desenvolvemento.

- Producir informacién util que oriente a realizacion de accions por parte das
ONGDs.

- En definitiva, producir informacion Gtil para a acciéon encamifiada 4 mellora
da cooperacién ao desenvolvemento, tanto por parte da Coordinadora e
da Xunta de Galicia, como por parte das propias entidades, perseguindo
tamén o intercambio mutuo e a xeracion de sinerxias entre uns e outros.

Desde o punto de vista concreto dos produtos resultantes do estudo, o obxec-
tivo é:

- Acadar unha descricién cuantitativa das ONGDs en Galicia, que trace un
mapa das slas caracteristicas segundo tipoloxias, estrutura organizativa,
recursos, perfil do persoal, etc.

- Acadar un cofiecemento das opiniéns, perspectivas ou expectativas, necesi-
dades sentidas, etc., das entidades a través dunha aproximacién cualitativa.

- Afondar na explicacién das principais problematicas, tendencias e procesos
de cambio, para identificar os campos mais sensibles & intervencion e a
incorporacion de melloras.

Desde o punto de vista dos principais contidos nos que se centra o estudo, o
obxectivo é:

- Trazar o Mapa do Sector de ONGDs en Galicia: Nimero de organiza-
cions, actividades, socios, colaboradores e voluntarios, volume de emprego
xerado, ubicacion e &mbito xeografico de actuacion, etc.

- Conecer a percepciéon do sector por parte da sociedade: da cidadania en
xeral, doutras organizaciéns sociais, de voluntarios e potenciais colabo-
radores, etc. Cofnecer cal é o papel que se lle atrible, as identificacions
positivas ou negativas que suscita, o grao en que se diferencian tipos de
ONGD:s, etc.

- Promover a reflexion do propio sector en torno & sda situacion:

- A evolucién histérica na nosa comunidade

- A sUa base social

- A proxeccion social e a efectividade da sua accion

- As suas relaciéns coa Administracion Publica no desenvolvemento das
sUas campafas e actividades
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- As suas relaciéons con outros axentes sociais (sector econémico, socie-
dade civil organizada...)
- As practicas de intercooperacion entre diferentes ONGDs

- Elaborar e debater os resultados anteriores en tanto que referencia para as
linas estratéxicas e as propostas de politicas publicas desde e cara o sector de
ONGDs en Galicia. Identificar asi mesmo as boas practicas. Implicar neste de-
bate ao conxunto de ONGDs activas na nosa comunidade, asi como & propia
Administracion Autondmica.



Metodoloxia






A metodoloxia que propofiemos baséase na complementariedade de tres pers-
pectivas:

- Perspectiva participativa
- Perspectiva cualitativa
- Perspectiva cuantitativa

Cada unha delas adectiase & consecucién de obxectivos distintos, asi como a
investigacion de facetas da realidade diferentes. A articulacion das tres per-
mite acadar un grao de cofecemento e de orientacion 4 acciéon adecuado aos
obxectivos formulados.

Que dimensiéon da realidade nos permite abordar a ,a
través da técnica da ficha de organizacién?

Como técnica, a ficha de organizacién permite cofecer e sistematizar a presenza e
distribucion de determinadas variables que se circunscriben & categoria de ‘elemen-
tos' cuantificables e que constitlien unha primeira descricién das organizaciéns. Estes
elementos cuantificables deben ser idénticos a si mesmos, polo que son de caracter
obxectivo ou suxeitos a convenciéns xerais.

Cara aos obxectivos formulados neste proxecto de investigacion, a metodoloxia cuan-
titativa permitirianos cofiecer elementos como:

- de actuacién. Recollerianse circunstancias como o carac-
ter local, autondmico, estatal ou internacional das organizaciéns, asi como a
ubicacion das sedes en Galicia. Outras cuestions en relacién ao &mbito xeo-
gréfico tefien que ver coa concentracion de socios ou colaboradores nunha
localidade ou o seu caracter mais amplo e/ou disperso; coas localidades onde
desenvolven actividades e outras.

- Cuantificacion do numero de , de , de , de
, de e , asi coma os seus perfis socio-
demogréficos (idades, perfis profesionais, nivel de estudos, etc.).

- As desenvoltas polas organizacions. A orientacion da cooperacion
cara rexions concretas, o tipo de cooperacién prestada, etc.



- Os , a sla orixe, as férmulas de xestion.
- Do mesmo modo, poden identificarse no tempo.

Que dimension da realidade nos permite abordar a , através
da técnica do grupo de discusién?

Como técnica, o grupo de discusion permite cofiecer o discurso, a percepcion subxec-
tiva, as referencias simbdlicas, as valoraciéns... da poboacion. Aproximanos & constru-
ciéon social do discurso, neste caso sobre as ONGDs.

Cara aos obxectivos formulados neste proxecto de investigacion, a metodoloxia cuali-
tativa permitenos cofecer os discursos e valoracidns en torno aos seguintes temas:

-A do papel das ONGDs na sociedade.

-A positiva/negativa coas ONGDs presentes en Galicia e das
suas actividades, asi como as causas estruturais desta identificacién (no nivel
do discurso).

-A entre o sector de ONGDs e outros axentes publi-
cos, privados e da sociedade civil.

-A dentro do sector de ONGDs e
a valoracion e identificacion con cada unha delas.

Que traballo de autodiagnose cara as linas de actuacién nos permite abordar a
, a través da constitucion dun grupo de i-a-p (investigacion-
accion participativa) e da implicacion das propias ONGDs no informe cero?

A investigacion-accion participativa inscribese nunha perspectiva que supera a esci-
sion entre obxecto e suxeito de investigacion e orienta o coflecemento buscado e pro-
ducido a lifas de actuacion practicas. No caso do estudo das ONGDs tratase de facer
protagonistas da xeracion de coflecemento as persoas implicadas nas organizacions.
As virtualidades desta perspectiva son:

- A participacion tradlcese na priorizaciéon do estudo daqueles
para as politicas de actuaciéon desde e para o sector.
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- A participacion activa das organizacions no proceso de investigacién garante
non sé a divulgacion dos resultados da mesma, senén a traducion destes re-
sultados en

- A relacién co equipo de investigacion é enriquecedora para o sector. Este equi-
po funciona como un facilitador do autocofiecemento das ONGDs. A devolu-
cion constante da informacion, asi como a articulacion de espazos para o seu
debate e a sta posta en clave propositiva, significan un

A participaciéon do sector vehiculase a través da convocatoria e presentacion do proxec-
to de investigacion ao conxunto das ONGDs con presenza na nosa comunidade.

A partir das dispofibilidades e intereses manifestados, ordénanse distintas canles de
participacion que van desde o mantemento dun fluxo constante de informacion (de
ida e volta, da organizacion ao equipo investigador e viceversa) ata a participacion
persoal no grupo de i-a-p.

Este grupo de i-a-p, constituido por persoas de distintas ONGDs, a) fai un seguimento
e unha orientacion continua sobre o traballo de investigacién, b) formula preguntas de
investigacion, ¢) debate sobre as informacions acadadas, d) traza lifas estratéxicas...

O obxectivo desta fase é facer unha prospeccion inicial do campo de estudo,
a partir dos datos e documentacién existente. Tratase de cofecer o mapa de
entidades con presenza en Galicia, asi como todos aqueles datos sobre elas que
foran rexistrados ou estudados ata o momento.

Na primeira fase do estudo realizouse unha xornada de presentacion do
proxecto de estudo ao conxunto de entidades, convidando a participar en
xeral e, en especial, a integrarse no grupo de i-a-p.

Coa primeira reunion consideramos que arranca a investigacion. Nela discu-
tironse as preguntas de investigacion inicial e recolléronse as propostas referi-
das aos obxectivos do estudo.
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Durante todo o proceso o grupo de i-a-p mantivo cinco xuntanzas de traballo.
As xuntanzas celebraronse en Santiago cunha periodicidade bimestral. De cara
unha maior operativizacion e difusién do traballo do grupo, articularonse for-
mulas de coordinacion: sistemas de actas a disposicién do conxunto, sesioéns
plenarias de posta en comun, e a paxina web da Coordinadora.

A ficha de organizacién é autocumplimentada por cada unhas das ONGDs. Esta
ficha reporta informacion de duas naturezas. A) Dunha parte, ao recoller as varia-
bles xa formuladas no apartado de obxectivos, ofrece unha descricion cuantitativa
do sector. B) Doutra parte, a ficha formula a posibilidade de incorporar preguntas
abertas para a reflexién colectiva dentro de cada organizacion (afondando na di-
mension participativa). Estas preguntas poden recoller as inquedanzas, expecta-
tivas ou demandas cara ao propio proceso de investigacion, asi como reflexions
mais xenéricas sobre a situacion e os retos do sector de ONGDs en Galicia.

A ficha foi enviado a mais das cen entidades que forman parte do Rexistro
Galego de ONGDs da Xunta de Galicia. En total obtivemos resposta de corenta
organizaciéns. O cuestionario foi remitido a Cidadania para a sta posterior
validacién e andlise dos datos.

Os grupos de discusion estan formados por persoas de féra do dmbito das
ONGDs. A mostraxe para a confeccién dos grupos de discusion é de caracter
estrutural, baseada nas ‘posicidns sociais’ mais que na representatividade nu-
mérica. Unha vez identificadas as ‘variables posicionais’ mais relevantes para
o noso estudo (a idade, o sexo, o nivel de estudos, o dmbito territorial, a par-
ticipacién en organizacions sociais distintas das ONGDs, o nivel de renda...),
faise un desefo dos perfis de cada un dos grupos. Organizaronse un total de
3 grupos de discusion nas cidades de Ferrol, Lugo e Vigo. O contido do
discurso de cada un é transcrito e analizado, buscando as respostas aos temas
de investigacion formulados para esta fase.

Para incorporar a vision de voluntarios, cooperantes, socios e colaboradores,
formulase a realizacion doutras técnicas grupais mais flexibles, tamén de ca-
racter cualitativo e que buscan as sas valoracions a vez que as reflexions mais
cualificadas sobre a situaciéon do sector. Organizanse un total de 3 grupos de
analise nas cidades de A Corufa, Santiago e Vigo.



Coordinadora Galega de ONGDs

Como complemento aos grupos, realizaranse tamén, dentro desta perspectiva
cualitativa, entrevistas en profundidade a axentes clave identificados polo
grupo de i-a-p. Realizaronse un total de doce entrevistas.

e Elaboracion de informes parciais
Neles recollense os resultados de cada unha das fases. Serven asi como mate-
rial de traballo para o grupo de i-a-p. Ademais do propio debate e da aproxi-
macion ao diagndstico, estes documentos poden dar lugar a novas preguntas
de investigacion que, na medida do posible, son reincorporadas polo equipo
de investigacién ao proceso.

e Elaboraciéon do informe final e debate sobre lifias de actuaciéon
Unha vez rematada a investigacion propiamente dita, elaborarase un informe
final. Este serd presentado inicialmente ao grupo de i-a-p. Xunto con este
grupo, concibese a presentacion do informe ao conxunto das ONGDs, nunha
sesion onde se recolla o debate sobre os resultados e o acordo sobre lifias de
traballo. A sesién contempla o traballo en plenario e traballo en talleres de ta-
mano mais reducido que faciliten a participacién de todos/as os/as presentes,
asf como unha maior operatividade no traballo.

e Cronograma
Anédlise docu

Grupo de i-a-p

Fluxo informacion

Ficha de organizacion

Grupos de discusion
Grupos e entrevistas
Informes parciais
Informe final

Debate lifas de actuacion
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Evolucion histérica,
marco normativo e
accion institucional






O actual sistema galego de cooperacion internacional para o desenvolvemento é o
resultado dun longo proceso evolutivo que se manifesta en diferentes dimensions
(organizativa, na identidade e os valores, nas relaciéns entre os diferentes actores,...) e
que afecta tanto aos actores da sociedade civil implicados, nomeadamente &s ONGDs,
como as distintas administracions publicas que desenvolven politicas no campo da
cooperacion internacional.

No seguinte apartado imos describir as principais lifias da evolucion histérica do sector
de ONGDs no contexto internacional, estatal e galego. O obxectivo non é dar conta
dunha descricion cronoldxica lineal dos principais acontecementos, senén destacar a
influencia desta evoluciéon na configuraciéon presente do sector de ONGDs en Galicia.
Alén do papel desenvolto polas ONGDs, o estado actual da cooperacion internacional
para o desenvolvemento en Galicia estd modelado de maneira importante nos ultimos
anos pola accion das administracions publicas, fundamentalmente a autonémica e,
en menor medida a local. A interrelacion desta accién institucional co labor desempe-
fado polos distintos actores da sociedade civil é un dos piares do sistema galego de
cooperacion internacional ao desenvolvemento. Imos pois, describir como se foron
configurando e desenvolvendo as politicas publicas na materia e cal é o panorama
actual das mesmas.

O fenémeno das ONGDs nace no mundo occidental despois da Il Guerra Mun-
dial. Un dos acontecementos histéricos co que aparece estreitamente relacio-
nado é o proceso de descolonizacion: créanse as primeiras ONGDs de axuda
aos pafses do Sur e os Estados ricos comezan a desenvolver as sdas primeiras
politicas de axuda oficial ao desenvolvemento. Nestes primeiros anos asisti-
mos & emerxencia dun concepto de solidariedade no que predomina a vision
asistencialista, e iso explicase en boa medida pola influencia das concepcions
da tradicional labor solidaria e caritativa dunha Igrexa Catélica que ten neste
sector un enorme peso nas suas primeiras décadas de existencia.

Non sera ata os anos sesenta, ao ritmo dos importantes acontecementos his-
téricos da época, cando poidamos falar da emerxencia de novas concepcions
da solidariedade ao constatar a presenza de organizaciéns, agora laicas e/ou
vinculadas a grupos profesionais, que pofien a énfase non sé na transferencia
de fondos e persoas, senén na organizacion dos receptores dos recursos para o
seu propio autodesenvolvemento. Non s6 se diversifican os actores impulsores
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do desenvolvemento, con eles mudan tamén as concepcions da solidariedade
que agora tratan de facer protagonistas aos propios receptores da axuda me-
diante proxectos de desenvolvemento integrais e a medio-longo prazo.

Se analizamos a evoluciéon do sector en Espafia, podemos observar unha coin-
cidencia con respecto ao apuntado no paragrafo anterior, se ben o peso dunha
solidariedade estreitamente ligada & 6ptica confesional e a vision asistencial e
misioneira da igrexa catdlica é ainda maior (nesta lifia se encadrara a fundacion
en 1942 de Caritas Diocesana). Por outra parte, as transformacions cualitativas
&s que antes nos referiamos teran lugar cun certo desfasamento cronoloxico.
Asi, predominou unha visién asistencialista da solidariedade e, en consecuencia,
caracterizada polo envio de axuda humanitaria e de persoal das organizaciéns,
na maiorfa dos casos persoal reglar.

Nos anos sesenta vai xurdir un novo enfoque na axuda, nacendo novas orga-
nizacions ligadas a igrexa catélica pero que abandonan a l6xica misioneira e
evanxelizadora, é o caso de Mision y Desarrollo, logo Intermon (1956), e Mans
Unidas (1960) (De Felipe, Rodriguez De Rivas, 1995). Pero pouco a pouco
en Espafia tamén comezan a xurdir ONGDs laicas ou vinculadas a grupos
profesionais, moitas delas como filiais estatais de importantes ONGDs inter-
nacionais, e mesmo movementos de solidariedade e cooperacion vinculados
a correntes de simpatia e apoio a movementos politicos e procesos revolucio-
narios en Ameérica Latina; un bo exemplo deste tipo de solidariedade e que
ademais nos é préximo, é a fundacién de COSAL (Comité de Solidariedade
con América Latina) en 1979 co obxectivo de apoiar o proceso revolucionario
despois da vitoria sandinista en Nicaragua ese mesmo ano. Os referentes, as
motivacions e problematicas que impulsan o nacemento de novas ONGDs e a
emerxencia de novas concepcions da solidariedade e o desenvolvemento, di-
versificanse e fundamentan a pluralidade interna dun sector que experimenta
un importante auxe na década dos oitenta: se entre 1947 e 1979 fundanse en
Espafia 38 ONGDs, entre 1981 e 1990 fundéronse 51 (De Felipe, Rodriguez
De Rivas, 1995).

Como apuntabamos anteriormente, Espaia presenta un desfasamento crono-
|6xico en relacion cos paises da suia contorna no que se refire a cooperacion
para o desenvolvemento, algo que se pode explicar se temos en conta que a
democracia non comeza a consolidarse ata finais dos setenta e que ata 1981
0 Banco Mundial consideraba a Espafia un pais en vias de desenvolvemento
(De Felipe, Rodriguez Rivas, 1995). Na década dos oitenta a situacion comeza a



homologarse cos paises da Europa Occidental; podemos afirmar que se conso-
lidan elementos presentes noutros paises: institucionalizase a Axuda Oficial ao
Desenvolvemento, implantanse en Espana as ONGDs internacionais (Axuda en
Accién en 1980, Paz e Cooperaciéon en 1982), créase a SECIPI en 1985 (Secreta-
ria de Estado para la Cooperacién Internacional y para Iberoamerica) e a AECl en
1988 (Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional), créase a Coordinadora
espafiola de ONGDs en 1986, aumenta o nimero de organizacions, os medios
de comunicacién prestanlle mais atencion, ...

Os estudos realizados sobre a evolucion do sector sinalan como factores que
estan detras desta consolidacion: a instauraciéon da democracia e a recupera-
cion das liberdades politicas e civis, o ingreso na CEE e a posibilidade de acceso
a recursos para o desenvolvemento, o crecemento econémico e a reactivacion
da sociedade civil e 0 asociacionismo (De Felipe, Rodriguez Rivas, 1995; Marti-
nez Sanchez, 1998).

Os anos 90 son os anos da explosion do sector en Espafia; medra o volunta-
riado, o nimero de ONGs e de ONGDs, a solidariedade e colaboracién da po-
boacién, a atencion dos medios de comunicacion e das empresas privadas, ...
Asi mesmo, as cuestions de solidariedade e desenvolvemento consolidan a sta
presenza na axenda de goberno e en consecuencia os poderes publicos, en
boa medida polas presiéns da cidadania, préstanlle mais atencién as deman-
das das ONGDs. De novo os estudos sobre o sector indagan sobre os factores
estruturais e conxunturais que estan detras desta explosién, tal e como sinalan
De Felipe e Rodriguez De Rivas (1995):

Percibese un desencanto coas formas tradicionais de vinculaciéon e compromi-
so politico (partidos e sindicatos) especialmente na xuventude que canaliza o
seu activismo politico, os desexos de participar, o compromiso, cara novas for-
mas e espazos de participacion entre os que destacan as ONGDs e as ONGs.

O aumento das necesidades sociais ante a crise do Estado de Benestar, leva a
sociedade civil a organizarse e a participar na provision e xestion do benestar.

A reemerxencia de valores como a solidariedade e o0 compromiso.
O crecemento econémico é un elemento importante a ter en conta para com-

prender a crecente alza da cooperacién e da colaboracion dos cidadans coas
ONGDs.
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A existencia dunha importante franxa social con maior dispofiibilidade de tem-
po libre, pois os/as mozos/as incorpéranse cada vez mais tarde ao mercado
de traballo e os/as activos/as retiranse antes do mercado laboral. Esta maior
dispofibilidade de tempo tamén se ve favorecida polo auxe das tecnoloxias da
informacion.

A confianza e a credibilidade que a sociedade ten nas ONGDs, algo ao que
contrible o papel dos medios de comunicacién

Factores conxunturais como o impacto das crises humanitarias, guerras, catas-
trofes naturais (xenocidio de Ruanda, guerra de lugoslavia, furacan Micht,...),
nas que os medios de comunicacién xogan un papel clave & hora de mobilizar
a solidariedade da sociedade.

Podemos constatar na actualidade un sector da solidariedade internacional e
da cooperacion para o desenvolvemento enormemente plural e diverso.

As dimensions, tanto cuantitativas como cualitativas, nas que se plasma esta
heteroxeneidade son mdltiples.

Galicia presenta un desfasamento cronoléxico con respecto ao conxunto do
Estado no que se refire 0 auxe das ONGDs. Se ben algunhas organizacions
especificamente galegas tefien a sUa data de nacemento xa & finais dos se-
tenta ou nos oitenta, o certo é que o boom que no Estado se produce a fins
dos oitenta e a primeira metade dos noventa, en Galicia deberd agardar para
amosarse na segunda metade da década. As seguintes taboas recollen os
anos de constitucion das ONGDs:
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Taboa 1. Ano de constitucion das ONGDs que operan en Galicia. Décadas 50-80.

Anos 50-60 e anterior

Anos 70

Anos 80

1876
Cruz Vermella Espafola

1979
Comités de Solidariedade con
América Latina (COSAL)

1981
Axuda en Accion

1950
Federacion Espanola de
Relixiosos Sociosanitarios (FERS)

1985
Seminario Galego de Educacion
para a Paz

Caritas Diocesana de Santiago

1956 1987
Intermoén Oxfam Veterinarios sen Fronteiras-
________ VETERMON
1960 1988
Mans Unidas Educacion sen Fronteiras,
Entrepobos
1965 1989

Unicef, Natura Hispanica,
Fundacién para o
Desenvolvemento da Enfermeria

Fonte: elaboracién propia

Taboa 2. Ano de constitucion das ONGDs que operan en Galicia. Décadas dos 90-2000.

A expansion a partir dos 90

1990 Bicis pola Paz

1991 Comité de Solidariedade con América Latina de Vigo “Oscar Romero”, Farmacéuticos Mundi,
Ecos do Sur, Paz y Desarollo, IGADI

1992 Asociacion de Solidariedade Salvador Allende; Solidariedade, Educacion e Desenvolvemento

1993 Enxenerfa sen Fronteiras, Compromiso e Misiéon

1994 Coopera, Amigos Escaes-Pert, Asociacion Benéfica Hispanoamericana, Fundacion Montecelo,
Médicos sen Fronteiras, Voluntariado Social Rogas, Terra de Homes-Espafa

1995 A Cova da Terra, Fundacién CUME, Fundacion Internacional de Solidaridad Compania de Maria
(FISC), Médicos do Mundo Galicia, Arquitectos sen Fronteiras Galicia, Inti

1996 AXUNICA, FUNDAI, Meninos, Proxecto Mundo, InteRed Galicia

1997 AIDA, Accién contra a Fame, Solidariedade Galega, Fundacién Pro Mundo

1998 Ayuda y Desarrollo al Tercer Mundo, Implicadas/os no Desenvolvemento, Amigos da Terra-
Xuventude, PROYDE (Promocién y Desarrollo), SOTERMUN Galicia

1999 Amarante, Solidariedade Internacional de Galicia, Entreculturas-Fe y Alegria, Ancians do
Mundo, Accién Social Néboa

2000-
2003

Taller de Solidariedade, Huerfanos Misién Mishkishi, ONG Mi Perd, ADECO

Fonte: elaboracién propia
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A comezos dos noventa o sector de ONGDs en Galicia era moi feble e estaba reducida a
unhas poucas organizacions de caracter relixioso e pequenas ONGDs laicas con escasa
presenza social e limitadas a alguns espazos urbanos. Foron estas pequenas ONGDs as
que en 1991 sentaron as bases para a creacién da Coordinadora Galega de ONGDs.

Na primeira metade da década, as ONGDs mais importantes a nivel estatal foron abrin-
do as suas delegaciéns en Galicia. Pero, como xa dixemos, foi na segunda metade,
cando tivo lugar o auxe do sector en Galicia. No ano 2005, no Rexistro Galego de
ONGDs estaban inscritas ao redor de 112 organizacions, das cales 39 estan integradas
na Coordinadora.

A Coordinadora estrutirase en dous érganos: a Asemblea Xeral, na que se integran
todas as ONGDS, e a Xunta Directiva electa pola Asemblea Xeral.

Asemblea Xeral

Secretarfa Técnica

Xunta Directiva

Coordinadora

Galega de ONGDs. Vogalias
Estrutura organica.

Fonte: elaboracion propia
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Que razéns explican as pautas, dindmicas e ritmos da evolucién histérica do sector e
as diferenzas cualitativas e cuantitativas nas diferentes épocas en dita evolucién?. Nas
reflexions sobre a evolucion histérica do sector que se levaron a cabo no giap, apun-
taronse as seguintes opiniéns:

A proliferacién de ONGDs nos ultimos anos esta estreitamente ligada ao au-
mento da sensibilidade no seo da sociedade como reaccién a unha deter-
minada realidade social, pero tamén se cre que esta sensibilidade xa existia
moito antes do crecemento do nimero de ONGDs ainda que este fenémeno
permitiu consolidala.

A eclosion de ONGDs en Galiza a mediados da década dos noventa explicaria-
se non s6 polo aumento da sensibilidade no seo da sociedade, sendn tamén
por unha serie de acontecementos ligados a accién institucional: o incremento
dos fondos publicos destinados a cooperacion para o desenvolvemento e as
esixencias legais de inscricidon no rexistro de ONGDs da Xunta para o acceso a
estes fondos.

Moitos colectivos funcionaban antes, ainda que a sua alta se visibilice neste
momento, precisamente por inscribirse no rexistro de ONGDs da Xunta e asf
poder acceder a uns fondos publicos en crecemento.

Considérase que non existe unha relacién unidireccional desde a Administra-
ciéon cara as organizacions pois a actividade das ONGDs tamén estimulou o
posicionamento e organizacion da Administracion neste campo.

Destacase a importancia de factores politicos como a consolidacién da democra-
cia en Espana. Coincidese na importancia deste factor, pero reséltase o feito de
que moitos Estados europeos xa contaban con sistemas democraticos consoli-
dados moito antes da proliferacién de ONGDs, polo que debe relativizarse o po-
tencial explicativo deste factor sen discutir a stia condicion de factor necesario.

A continuacioén recollemos os principais fitos desta politica nos planos lexislati-
vo, organizativo, de didlogo e colaboracion cos demais actores da cooperacion
internacional e no referente aos instrumentos nos que se plasma a axuda. A
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evolucién experimentada en todos estes ambitos configuran o marco no que
se desenvolven a politica actual da Xunta de Galicia en cooperacién interna-
cional para o desenvolvemento.

Foron as ONGDs galegas agrupadas na Coordinadora Galega de ONGDs as
gue a comezos dos noventa presionaron e esixiron ao goberno autondémico
gue dotase partidas orzamentarias para a cooperacion ao desenvolvemento.
En 1994 publicouse a primeira Orde de convocatoria para regular as axudas
as ONGDs.

Sen embargo, a orixe da politica galega de cooperacion situase no Convenio
Marco asinado pola Axencia Espafola de Cooperacion Internacional e a Xunta
de Galicia, en outubro de 1992. Neste convenio estableciase 0 compromiso de
levar a cabo acciéns conxuntas no campo da cooperacién ao desenvolvemen-
to. Ademais, entre 1992 e 1993 a Xunta desenvolveu acciéns especificas nesta
materia colaborando con algunha ONGD.

En paralelo ao desenvolvemento dos instrumentos da axuda, foise consoli-
dando no seo da Xunta de Galicia unha estrutura institucional encargada de
xestionar a politica galega de cooperacién internacional para o desenvolve-
mento. Desde as primeiras accions en 1992 ata 1998, a actuacién en materia
de cooperacién internacional para o desenvolvemento foi responsabilidade da
Direcciéon Xeral de Relacions Institucionais. A raiz do Decreto 108/2000, que
modificou a estrutura da Conselleria de Presidencia e Administracién Publica,
esas competencias foron asumidas pola Direccién Xeral de Relaciéons Parla-
mentarias dependente desa Conselleria.

No 2001 creouse unha Direccién Xeral de Cooperacion Exterior, no seo da
Conselleria de Emigracion e Cooperacion Exterior, que asumia as tarefas de
cooperacion internacional. No 2003 modificase de novo a estrutura organica
da Xunta de Galicia e suprimese a Direccién Xeral de Cooperacion Exterior,
atribuindose a outro érgano superior a execucién das actividades: Secretaria
Xeral de Relaciéns coa Unidon Europea e Cooperaciéon Exterior que dependia
funcionalmente da Presidencia da Xunta e organicamente da Conselleria da
Presidencia, Relaciéns Institucionais e Administracion Publica. A responsabili-
dade directa da xestion exércea a Subdireccion Xeral de Cooperacién Exterior.
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Presidencia

Conselleria de Presidencia,
Relacions Institucionais e Secretaria Xeral de

Administracién Publica Relacions coa UE e
Cooperacion Exterior Cadro 2

Incardinacién organica
Subdireccién Xeral de da cooperacion

Cooperacion EXterior internacional na Xunta
de Galicia. 2003-2005

Fonte: elaboracién propia con
datos da Xunta de Galicia

Coa formacion do novo goberno en Agosto de 2005 e a conseguinte reestrutura-
cién no organigrama da Xunta, crease a Direccion Xeral de Cooperacién Exterior.
adscrita & Secretarfa Xeral de Relacions Exteriores, é a encargada da direccion e
coordinacién das actuacions en materia de cooperacién ao desenvolvemento.

Presidencia

Secretaria Xeral de

Cadro 3 Relacions Exteriores

Incardinacién organica da

cooperacion internacional o e
na Xunta de Galicia, desde nge;ﬂa?éﬁegater%r
Agosto 2005. peracion Exteri

Fonte: Elaboracién propia con
datos da Xunta de Galicia

Por outra parte, créase en xufio de 2003 a Axencia Humanitaria de Galicia
(declarada Fundacion de interese galego en outubro de 2003) e dependente
da Conselleria de Emigracion. O seu Padroado esta formado por representan-
tes dos departamentos da Xunta de Galicia con atribucions nas materias de
relaciéons exteriores, cooperacion ao desenvolvemento, proteccion civil, ase-
guramento e planificacién sanitaria, accion social e voluntariado, ademais dun
representante das comunidades galegas no exterior; co obxectivo de coordinar
esforzos e concentrar recursos destinados a levar a cabo a prestaciéon de axuda
en caso de catastrofe humanitaria.
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Ata a aprobacion da Lei Galega de Cooperacién para o Desenvolvemento, o mar-
co normativo do sistema autonémico de axuda concretdbase nas Ordes anuais
que regulaban cada un dos seus instrumentos basicos. No ano 2002, a Xunta de
Galicia elaborou un Anteproxecto de Lei de Cooperaciéon ao Desenvolvemento
para dotar dun marco xuridico unificado & cooperacién galega para o desenvol-
vemento. Na elaboracion do seu borrador participou activamente a Coordinado-
ra Galega de ONGDs para o Desenvolvemento. En xufio de 2003, a Lei Galega de
Cooperacion para o Desenvolvemento foi finalmente aprobada por unanimidade
no Parlamento Galego (Lei 3/2003). Esta Lei estrutdrase en seis capitulos:

- No capitulo | regulase o obxecto e dmbito de aplicaciéon da Lei e sinalan-
se os fins, obxectivos, principios e prioridades da politica de cooperacion
galega ao desenvolvemento.

- No capitulo Il fixanse os mecanismos de planificacién e coordinacién e os
instrumentos e as modalidades que adoptara a cooperacién para o desen-
volvemento.

- O capitulo Il establece as institucidns e os 6rganos de direccién, xestion e
coordinacion.

- O capitulo IV recolle os mecanismos de participacién social e os axentes da
cooperacién nos que se inclien a Xunta de Galicia, as organizacions non
gobernamentais, as administracions locais, as universidades, as empresas e
as suas organizacions e outros axentes.

Os principais instrumentos dos que se dotou desde entén a politica autonémi-
ca de cooperacién internacional ao desenvolvemento foron:

- En 1994 mediante a Orde da Conselleria da Presidencia e Administracion
Publica do 4 de abril, a Xunta de Galicia crea o Rexistro Galego de Orga-
nizaciéns non Gobernamentais de Cooperacién para o Desenvolvemento.
Nese mesmo ano publicouse a primeira orde de convocatoria para regular
a concesion de axudas a ONGDs. Desde entén, publicanse anualmente
duas ordes para financiar proxectos de cooperacién ao desenvolvemento e
actividades de formacion e sensibilizacién promovidas por ONGDs.

- Os outros instrumentos da politica autonémica foron: subvenciéns para
a consolidacion e fortalecemento de ONGDs con domicilio social en Gali-
cia (a primeira orde foi publicada en 2004), e subvenciéns para proxectos



de cooperacion ao desenvolvemento no exterior para as universidades, as
empresas e organizacions empresariais, os sindicatos e as comunidades
galegas no exterior (a primeira orde foi publicada en 2004).

- No 2002 publicaronse as primeiras ordes de concesion de bolsas de for-
macién de técnicos/as en cooperacién para realizar na propia Xunta, e nas
Oficinas Técnicas de Cooperacion de AECI.

Posteriormente, no ano 2004 convocaronse duas ordes para bolsas de for-
macién en cooperacion internacional para titulados superiores: unha para
a realizacion de practicas na Secretaria Xeral de Relaccions coa Unién Euro-
pea e Cooperacion Exterior, e outra para realizar en paises con baixo indice
de desenvolvemento humano, en colaboracién coa AECI.

No desenvolvemento parcial da Lei, en xaneiro de 2005 publicouse o Decreto
326/2004, de 29 de decembro, polo que se regulan os 6rganos de coordina-
cion e asesoramento en materia de cooperacion para o desenvolvemento e
polo que se crea o Rexistro Galego de Axentes de Cooperacion para o Desen-
volvemento. Este regulamento permite a constitucion da Comision Interterrito-
rial da Comision Interdepartamental do Consello Galego de Cooperacién para
o Desenvolvemento e da. O primeiro é o 6érgano de participacion e consulta,
da Xunta de Galicia coas Entidades Locais, a Comision Interdepartamental de
Cooperacion para o Desenvolvemento, é o 6rgano técnico de coordinacion
entre os departamentos da Xunta que leven a cabo actuaciéns na materia, e
o Consello Galego de Cooperacion é o érgano de participacion e consulta coa
sociedade galega.

A Comision Interterritorial estard composta polo Conselleiro competente en
materia de cooperacién para o desenvolvemento, o titular do érgano superior
ou centro directivo con competencias na materia, os titulares do departamen-
tos da Xunta de Galicia en materia de facenda, administraciéon local, pesca e
medio ambiente, dous cargos locais electos nomeados pola FEGAMP e dous
representantes do Fondo Galego de Cooperacion e Solidariedade.

A composicion da Comisidn Interdepartamental seré a seguinte:

- Presidente: o titular do centro directivo competente na materia.

- Vicepresidente: o director xeral competente na materia de administracion
publica.
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- 1 vogal en representacion de cada un dos restantes departamentos desig-
nados polos seus titulares, con rango de director xeral.

- 1 subdirector xeral da 4rea de cooperacién para o desenvolvemento, que
actuara como secretario.

A primeira xuntanza do Consello Galego de Cooperacidon para o Desenvolve-
mento tivo lugar en abril de 2005, contando coa seguinte composicion:

- Presidente: o titular do centro directivo competente en materia de coope-
racion para o desenvolvemento.

- Vicepresidente: electo entre os membros do Consello que representen aos
axentes da cooperacion, excluida a administracion autonémica.

- 9 vogais en representacion da Xunta: os titulares dos centros directivos dos
Departamentos competentes en materia de facenda, sanidade, medio am-
biente, pesca, voluntariado, educacién, emigracion e inmigracion, asuntos
socias e administracion local.

- 5 vogais das ONGDs propostos pola Coordinadora Galega de ONGDs.

- 1 vogal representante das empresas galegas proposto pola Confederacién
de Empresarios de Galicia.

-1 vogal representante das organizacions sindicais proposto polas tres centrais
con maior representatividade na Comunidade Auténoma.

- 1 vogal representante das comunidades galegas no exterior proposto pola
comision delegada do Consello das Comunidades Galegas.

- 1 vogal representante do Fondo Galego de Cooperacién e Solidariedade.

- 1 representante das universidades galegas proposto polo Consello Galego
de Universidades.

- 1 vogal representante das fundaciéns das caixas de aforros de Galicia.

- 2 expertos independentes nomeados por maiorfa cualificada dos representan-
tes dos axentes de cooperacion que integran o Consello.

A Lei 3/2003 constitie o mandato normativo para que o goberno galego des-
envolva unha politica publica na materia. Co obxectivo de ordenar esta politica
e de facelo mediante a colaboracién cos actores da sociedade civil e outras ad-
ministracions, elaboraronse o Plan Director 2005-2008 da Cooperacion Inter-
nacional para o Desenvolvemento (documento que non chegou a tramitarse
no Parlamento debido & sua disolucién pola convocatoria de elecciéns autono-
micas en xullo de 2005) e o Plan Anual 2005 que constitlen os instrumentos
centrais da planificacién da axuda.
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borrador do Plan Director 2005-2008 definia 0 marco estratéxico que orienta

a acciéon da cooperacién internacional e nel identificanse os instrumentos da
axuda, os actores, os propdsitos e criterios xerais da axuda e os obxectivos e

pr

ioridades da cooperacién internacional galega.

Criterios xerais da axuda:

N

10.

Pr

1.

. O desenvolvemento perténcelle a cada pobo

. A axuda debe basearse nun compromiso entre doador e receptor

. A axuda debe promover a apropiacion do desenvolvemento por parte do
beneficiario

. A axuda debe impulsar a participacién social

. A axuda debe fomentar a autonomia crecente do receptor a partir das stas
capacidades

. A axuda debe partir da coordinacién e da complementariedade de actores

. Debe perseguirse a coherencia das actuaciéons publicas cos obxectivos do
desenvolvemento

. A axuda debe ser transparente, eficiente e eficaz

. A axuda respectara as lifas de accion exterior das Administracions galega
e estatal

A axuda debe integrar o méaximo de actores, respectando a sta independencia

opositos xerais

Apoiar aos paises con menor grao de desenvolvemento e aqueloutros que
contefian amplas capas da sua sociedade en extrema situacién de nece-
sidade e desestruturaciéon para que acaden un desenvolvemento auto-
sustentable, respectuoso co medio e a biodiversidade e mobilizador de
recursos enddxenos, dentro dun marco democratico, de participacion das
comunidades afectadas e de respecto a todos os seus dereitos humanos.

. Potenciar os recursos humanos e materiais deses pobos, prestando unha aten-

cion especial s novas tecnoloxias, para asi reforzar a sta estrutura produtiva e
favorecer un desenvolvemento non dependente.

. Contribuir & xustiza e & equidade das relaciéns comerciais, politicas e estra-

téxicas na comunidade internacional, contempladas desde a prevencién dos
conflitos sociais e as suas causas e o fomento do didlogo intercultural.

. Atender as situaciéns de emerxencia das poboacions mais desfavorecidas que

requiran da cooperacion externa, tanto mediante a axuda humanitaria como
mediante acciéns dirixidas & reconstruciéon e ao restablecemento institucional.

. Impulsar e promover a participacion social e cidada nas accions de coopera-

cién para o desenvolvemento, asi como fomentar a educacion para o desen-
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volvemento e a sensibilizacién da sociedade galega coas realidades dos pobos
mais desfavorecidos, potenciando unha ética asentada en valores humanistas,
de convivencia pacifica, tolerancia e igualdade entre todas as persoas.

. Promover a sensibilizacion das institucions de cara a unha aproximacion
progresiva ao minimo ético do 0,7% dos recursos propios.

Obxectivos internos

1.

Fortalecemento técnico e humano da unidade responsable da politica de

axuda.

. Ampliaciéon e ordenaciéon dos instrumentos dispofiibles pola cooperacién
galega.

. Compromiso para desenvolver un Plan Anual de Avaliaciéns Externas da
Axuda.

. Elaboracion dunha Memoria Anual publica sobre a politica galega de coope-

racién ao desenvolvemento.

Obxectivos de realizacion

. Crecemento continuado dos recursos dedicados & axuda ao desenvolvemento

. Concentracion da axuda arredor dos paises prioritarios, outorgando maior
atencion aos paises mais pobres

. Concentracién da axuda arredor dos sectores prioritarios

4. Apoioasactividadesdesensibilizacioneeducacion paraodesenvolvemento,e

fomento do fortalecemento do tecido institucional dos actores da axuda
. Fomento de iniciativas conxuntas de diversos actores

Os instrumentos da axuda definidos no borrador doPlan Director 2005-
2008 son:

1

2.

0 N O Ul b~

. Convocatorias de subvencions para proxectos de ONGD

Convocatoria de axudas para actividades de sensibilizacion e formacién en

temas de cooperacion ao desenvolvemento

. Convocatoria de axudas para proxectos de universidades, empresas e organi-
zaciéns empresariais, sindicatos e comunidades galegas no exterior

. Convocatoria de axudas para consolidacion e fortalecemento de ONGD

. Convocatoria de axudas extraordinarias

. Convenios marco

. Convenios de cofinanciamento

. Convocatoria de bolsas de practicas de cooperacion internacional en Uni-
dades de Cooperacién Exterior (UCE) da AECI

. Convocatorias de bolsas de formacién de expertos/as en cooperacion interna-
cional para o desenvolvemento en dependencias da propia Xunta e en OTC
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Na actualidade a politica publica autonémica en materia de cooperacién inter-
nacional para o desenvolvemento dispon dun marco lexislativo definido pola
Lei 3/2003, unha estrutura institucional especifica na materia, uns instrumentos
de planificacién da axuda e uns érganos de participacion e consulta con outros
actores da cooperacion internacional.

Cadro 4

A politica autonémica de cooperacion ao desenvolvemento

MARCO NORMATIVO ESTRUTURA

Lei 3/2003, do 19 de xuno, de
cooperacion para o desenvolvem

PRESIDENCIA

Secretaria Xeral de
Decreto 326/2004, de 29 de decembro Relacions Exteriores
Direcion Xeral de

Rexistro Galego de axentes de - :
Cooperacion Exterior

Cooperacién para o Desenvolvemento

Axencia humanitaria
de Galicia

Comision Interdepartamental

Consello Galego de Cooperacién
para o Desenvolvemento INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION

Plan Director cuadrienal / Plan Anual

Fonte: Elaboracién propia

- Fondo Galego de Cooperacién e Solidariedade
As accions das institucions locais na Cooperacion Internacional para o Desen-
volvemento foron sempre bastante febles. De feito s¢ tres concellos (Vigo, Lugo
e Oleiros) adicaron regularmente partidas orzamentarias anuais. Desde decem-
bro de 1997, os concellos e deputaciéns canalizan parte das sdas achegas 4
cooperacién internacional a través do Fondo Galego de Cooperacion e Solida-
riedade. Este organismo fundouse co obxectivo de coordinar as politicas na ma-
teria, mediante a xestion dun fondo comun. Cada socio do fondo aporta unha
cantidade minima e comprométese a acercarse progresivamente ao 0,7%. Na
actualidade s6 o Concello de Oleiros dedica 0 0,7% do seu orzamento para co-
operacion internacional. Este fondo comun dedicase a proxectos concretos de
cooperacion e evita a dispersion de axudas que individualmente consideradas
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son reducidas, permitindo asi a participacion na cooperacion internacional dos
concellos pequenos.

En setembro de 2005 formaban parte do Fondo Galego os seguintes Concellos
e Deputaciéns: A Caniza, A Corufia, A Estrada, A Guarda, A Pobra do Cara-
mifal, Allariz, Ames, Arteixo, As Pontes, Baiona, Bergondo, Betanzos, Boiro,
Brion, Bueu, Cabanas, Caldas de Reis, Cambre, Cangas, Carballo, Carral, Cas-
trelo do Val, Cedeira, Cerceda, Cuntis, Culleredo, Fene, Ferrol, Gondomar,
Guitiriz, Lousame, Lugo, Manzaneda, Moafa, Mondofiedo, Mos, Mugardos,
Narén, Neda, Nigran, Noia, O Barco de Valdeorras, O Irixo, O Porrifio, O Rosal,
Oleiros, Ourense, Serra de Outes, Poio, Pontecesures, Pontedeume, Ponteve-
dra, Porto do Son, Redondela, Rianxo, Ribadavia, Rodeiro, Sada, Samos, San
Cibrao das Vinas, Sandias, Santiago, Sarria, Soutomaior, Verea, Verin, Vigo,
Vilagarcia de Arousa, Vilar de Santos, Viveiro e as Deputacions de A Corufia,
Ourense e Pontevedra. O que fai un total de 73 Concellos e 3 Deputaciéns. A
incorporacion de novos socios é constante desde a creacién do Fondo.

20

oo

Gréfica 2
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datos

Fonte: elaboracién propia cos datos do IGADI
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Grafica 3
Evolucion do nimero de socios

0
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 .
incorporados ao Fondo Galego
Fonte: elaboracién propia cos datos do IGADI

- Os outros actores da cooperacién internacional
ao desenvolvemento
A Lei 3/2003, de 19 de xufio, de cooperacién para o desenvolvemento, recore-
ce como axentes da cooperacion, alén das administracidns autonémica e local
e as ONGDs, as Universidades, os sindicatos, as empresas, as comunidades ga-
legas no exterior e outros axentes sociais ou entidades que tefian entre os seus
fins a realizacién de actividades de cooperacion para o desenvolvemento.

Coordinadora
Galega
de ONGDs

Comisién
Interdepartamental

" o |

7N
N

FONDO GALEGO DE
COOPERACION E
SOLIDARIEDADE

EMPRESAS, SINDICATOS,

UNIVERSIDADES
Comunidades Galegas Cadro 4 .
no exterior, etc. A politica autonémica

de cooperacién ao
desenvolvemento

Fonte: elaboracién propia
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Damos conta, no seguinte capitulo, da informacion
aportada polas 40 ONGDs que participaron no es-
tudo a través da ficha que lles foi remitida. A pre-
sentacion dos datos segue a orde na que se estru-
turou o cuestionario nos seguintes apartados:

Apartado 1: Datos descritivos

Apartado 2: Estrutura organizativa

Apartado 3: Funcionamento

Apartado 4: Comunicacion e participacion

Apartado 5: Recursos financeiros

Apartado 6: Proxectos e actividades

Apartado 7: Intercooperacién

Apartado 8: Coordinadora Galega de ONGDs

Apartado 9: Administraciéns publicas e outras entidades






Con certo retraso a respecto do que aconteceu no estado espafiol, a década
dos 90 aglutina os anos do nacemento e consolidacién da maioria das ONGDS
en Galicia (cerca de 30 das 40 entidades que participaron no estudo xurdiron
neses anos), ainda que algunhas entidades comezan o seu traballo nos 80.

Os ultimos anos (2000-05) caracterizanse por unha ralentizaciéon na creacién
de novas entidades e tan s6 son tres as organizacions que se conformaron
neste periodo.

30
25
20

15

10 @
5- @ ®
Grafica 4.

Antes Década Década 2000
de1980  dos 80 dos 90 2005

Fonte: elaboracién propia

Segundo a sua distribucién territorial a provincia da Corufia (55% das entida-
des) e a de Pontevedra (35%) son elixidas como sedes da maioria das ONGDs.
Catro entidades tefien o seu domicilio social nas provincias de Lugo e Ourense.

As grandes cidades que conforman o Arco Atlantico concentran & maioria das
organizaciéns que traballan na nosa comunidade; son trinta as ONGDs que
tefien a slia sede repartidas entre as cidades de Vigo, Santiago de Compostela
e A Corufa. O resto (dez organizacions) estan ubicadas noutras capitais pro-
vinciais ou vilas.
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Concello Entidades %

Provincia da Coruna (22)

A Coruia 10 25,0
Santiago 10 25,0
Abegondo 1 2,5
Neda 1 2,5
Provincia de Pontevedra (14)

Vigo 10 25,0
Pontevedra 1 2,5
Gondomar 1 2,5
O Grove 1 2,5
Vilanova de Arousa 1 2,5

Provincia de Lugo (3)

Lugo 1 2.5
Taboa 3 | Chantada 1 25
ONDGs en Galica. | Mmonforte de Lemos 1 2,5

Distribucion por
concellos. Numeros RS IEER NIV N Q)]

absolutos e | Ourense | 1 | 2.5

porcentaxes.
TOTAL 40 100

Fonte: elaboracién propia

Ambito de actuacién

A maioria das entidades desenvolven os seus proxectos en mais dun ambito
territorial. A medida que o espazo xeografico de actuacion se fai mais amplo (a
excepcion do dmbito europeo) é maior o nimero de organizaciéns dedicadas
& cooperacion ao desenvolvemento.

O escenario internacional é o espazo de traballo de 26 das entidades enqui-
sadas. Tan sé catro ONGDs tefien o &mbito europeo como obxectivo das suas
actividades e que compaxinan co internacional.

Entidades que desenvolvan o seu traballo Unica e especificamente nun espazo
concreto son poucas. De caracter autondmico hai catro: Amarante, Contos So-
lidarios, Implicad@s e Coopera. Cun ambito exclusivamente local atopamos &
Fundacion Montecelo (non temos en conta a Céritas por ter unha presenza en
todo o territorio autonémico).
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Internacional

Europeo
Estatal

Grafica 5 Autonémico
Entidades en Galicia
segundo ambito

de actuacion.Datos Local

absolutos.
Fonte: elaboracién propia
cos datos do IGADI

¢ Casa matriz
O feito de que case a metade das 40 entidades que participaron no estudo
funcionen como delegaciéns en Galicia mostra a relevancia que adquiren orga-
nizacions estatais e/ou internacionais na nosa comunidade, ao mesmo que da
conta do auxe de entidades propiamente galegas.

A maior parte das delegacions tefien a sla casa matriz nas cidades de Madrid
e Barcelona. A sua distribucion por provincias quedaria conformada tal e como
mostra o seguinte grafico:

N N

. A Rioxa
. Madrid

Grafica 6 Valencia
Distribucion da mostra segundo
a localizacion das sedes centrais. . Biscaia

Numeros absolutos.
Barcelona
Fonte: elaboracién propia
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O traballo das entidades galegas veuse activamente desenvolto nos Ultimos tem-
pos ampliando a sUa presenza a diferentes localidades. A aposta pola creaciéon
de redes locais constatan o interese das ONGDs por estar presentes non sé nas
grandes cidades sendn nas principais vilas galegas.

A década dos 90 veu marcada pola apariciéon dos primeiros grupos locais, se
ben nos ultimos anos se constata unha actividade moi intensa no nacemento
e consolidacion destes espazos. E 21 dos 50 grupos locais comezan a sua
andaina no 2000.

0O ano 1999 (sete grupos) e o 2004 (dez grupos) resultan especialmente fruti-
feros na constitucion de grupos locais.

25

20 -

s- @ ®

Gréfica 7

1964 Década Década 2000
dos 80 dos 90 2005

Fonte: elaboracién propia

A preferencia polas grandes cidades marca a traxectoria de creaciéon dos gru-
pos locais, e seguen sendo Vigo (12), Santiago (10) e A Corufna (8) as loca-
lidades elixidas pola maioria das organizaciéns. Pontevedra e Lugo contan,
en cada un dos casos, con sete grupos locais e vilas como Carballo, Narén e
Arousa destacan como novos asentamentos de traballo das ONGDs galegas.

O numero de grupos locais cos que contan as organizacions varia. Non todas as
entidades tefien a mesma presenza nas diferentes cidades e vilas galegas. A me-
dia sittase en tres grupos locais por ONGD se ben hai organizaciéns que poslen
unha estrutura de 9 entidades ou mais (mesmo Céritas e Cruz Vermella contan



Taboa 4

Grupos locais.
Distribucion xeogréfica.
Numeros absolutos.

Fonte: elaboracién propia

Concello/Comarca

Provincia da Coruna (26)

Coordinadora Galega de ONGDs

Grupos locais

Costa da Morte

Ribeira

Provincia de Pontevedra (24

Santiago de Compostela 10
A Corufia 8
Ferrol 4
Narén 1
Carballo 1

1

1

)

Provincia de Lugo (8)

Lugo

Vigo 12
Pontevedra 7
Vilagarcia de Arousa 3
O Grove 1
Baixo Mifo 1

Sarria

Provincia de Ourense (1)

‘

| Ourense |

-

cun maior numero de grupos) e outras tefilen unha ou mesmo ningunha (Impli-
cad@s no Desenvolvemento).

O grao de actividade destes grupos enténdese, en xeral, positiva. Das dele-
gacions existentes, considérase que a sta actividade aumentou no 60% dos
casos e se mantivo para 0 39,3%. Tan sé en duas organizaciéns consideran
gue a sua actividade diminufu nos Ultimos anos (Veterinarios sen Fronteiras e
Solidariedade Internacional-Galicia fan referencia aos grupos que tefien fun-
cionando na cidade de Lugo).




Taboa 5.

Accion contra a Fame

Accién Social Néboa

Amarante

Ancianos del Mundo

Axuda en Accién

Caritas*
Cruz Vermella*

Entreculturas Fe y Alegria
Enxefeiros sen Fronteiras

Inti
Jévenes del Tercer Mundo*
Médicos do Mundo

Menifios

Promocién y Desarrollo

Solidariedade Internacional
Galicia

UNICEF

Veterinarios sen Fronteiras

Santiago (1997)

Neda (1999)

Pontevedra (1999)

Lugo (1999)

A Coruna (1981)

Santiago (1964)
A Coruia
Vigo (1999)

A Coruna (1993)

Vigo (1998)
Santiago (1998)
Santiago (1995)

A Coruna (1996)

Santiago (1988)

A Coruia (1999)

Santiago

O Grove (1987)

* Non contamos cos datos dos grupos locais.

Fonte: elaboracién propia
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A Coruna (2004), Vigo
(2003)

Narén (2005)
Vigo (2001), Santiago (2004)

Sarria (1999), Santiago
(1999), Lugo (2001)

Santiago (2004), Ferrol
(2004), Lugo (2004), Ouren-
se (1995), Vigo (2004)

42 localidades

A Coruiia (2000)
Santiago, Ferrol, Lugo e
Vigo

Gondomar (1995)

A Coruna, Vigo

Vigo (2000)

Lugo (1993), Ourense

(1996), Vigo (1996), Ponte-
vedra (2004)

Ferrol (1988)

Lugo (1999), Santiago
(1999), Pontevedra (1999),
Ourense (2000), Vigo (2000),
Baixo Mino (2003), Arousa
(2004)

Lugo (1990), Ourense (1990),
a Coruna (1969), Ferrol
(1990), Vilagarcia (2004),
Ribeira (2004), Vigo (1990),
Costa da Morte (1990)

Lugo (1993), Pontevedra
(2004)
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4.2 Estrutura organizativa

A estrutura organizativa das entidades analizadas recolle informacioén referida ao perfil
de cinco colectivos:

® Persoal contratado: refirese ao grupo de persoas que desenvolven unha actividade
con certa permanencia na entidade e estan dados de alta na Seguridade Social.

¢ Expertos/ colaboradores puntuais: persoas que pola sta formacion ou cofece-
mentos asesoran ou desenvolven un labor de apoio 4 organizacién en diferen-
tes areas de actuacion.

e \oluntariado: homes e mulleres que desenvolven un apoio directo as entida-
des de maneira altruista.

e Socios activistas: colectivo que ademais de contribuir economicamente coa
entidade participa activamente nas actividades.

e Socio cotizante: a sUa relacion coa entidade ten lugar, exclusivamente, me-
diante unha achega econémica.

Segundo os datos que se recollen na ficha, o nimero de persoas que ven colaborando
coas entidades de forma mais ou menos puntual, € moi amplo. Os datos, entendemos,
poden resultar inflados debido a que as organizaciéns non desglosaron os efectivos en
funcién dos diferentes perfis polos que se lles preguntaba (por exemplo socios que ao
tempo realizan un labor de voluntariado), ou mesmo pola posible confusién & hora de
determinar as tarefas que cumpririan cada grupo (que entenden por experto?). Convén,
pois, interpretar estes datos con certa cautela xa que a informacién aportada polas enti-
dades pode mostrar un mapa de recursos pouco axustado 4 realidade.

Taboa 6. Estructura organizativa. Datos segundo numero de efectivos e media por entidade.

aill Efectivos Media por
(entre parénteses o entidade
RSO CE SRCEEEs -_““-
Contratados (19) 267 (180 de Céritas) 14,0 4,80
Expertos/colaboradores 235 (100 de Céritas) 135 11,2 6,75
puntuais (21)
Voluntariado (37) 3.982 (3.000 de Céritas) 982 107,6 27,27
Socios activistas (21) 1.045 (300 de J6venes del 735 49.7 36.60
Tercer Mundo) ! !
Socios cotizantes (31) 53.218 (23.500 de Cruz
Vermella) 29.771  1.716,0 57,20

*Datos referidos ao conxunto das entidades.
**Excluido os datos de Caritas, Jévenes del Tercer Mundo e Cruz Vermella para cada caso.
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A metade do persoal contratado desenvolve as stas funcions cun caracter per-
manente (dos 267 casos 111 pertencen a esta categoria) e o resto de maneira
temporal (121 tefien un contrato por obra e servizo).

As entidades non recorren, como préactica habitual, a férmulas de convenios labo-
rais coas administracions ou entidades publicas. Tan sé nove ONGDs contan con
persoal en practicas ou asinaron programas especificos como o Plan Labora.

Mesmo non todas as entidades contan con persoal contratado; os 267 casos
corresponden a 19 entidades, 180 pertencerian sé6 a unha ONGD (Céritas). Datos
que temos que ter en conta con certa cautela pois case é seguro que se refiran a
persoal contratado para areas diferentes de cooperacién ao desenvolvemento.

A maiorfa do persoal contratado desenvolve o seu traballo en xornada comple-
ta (81,5% dos casos), e 0 12% a media xornada.

0 6,4% dedican menos de doce horas 4 semana & ONGD coincidindo cun per-
fil de profesionais que exercen a sua actividade como monitores de cursos.

81,5%

12%
6,4%
. Medi
Grafica 8 . edia xornada
Completa
Outra

Fonte: elaboracién propia

Polo que atinxe as funcions que desempena este colectivo, oito de cada dez é
considerado técnico da organizacion. O 12% estarian vinculados & xestion e admi-
nistracién da entidade ou formando parte dos técnicos en terreo. Tan s6 o 3%



acada funciéns directivas. As cuestions de traballo interno da entidade van ser
as areas onde desenvolvan con maior frecuencia as stas funcions, nunha por-
centaxe do 46,15%. O 36,26% traballa en cuestions relacionadas coa coope-
racion ao desenvolvemento e o 13% na area de comunicacion. O 4,4% dedi-
case a0 comercio xusto.

O perfil do persoal contratado, seqgundo grupos de idade e sexo, caracterizase
por unha maior presenza do colectivo de mulleres que de homes en case todos

os grupos de idade. Diferenzas que se fan mais salientables para o grupo de
41 a 55 anos.

41-55 I

Grafica 9
=

J
Mulleres 0 20 40 60 80 100

[l Homes

Fonte: elaboracién propia

En resumo, estes serfan os aspectos que caracterizan ao colectivo de contra-
tados:

¢ Case a metade (19 de 40) das entidades que participan no proxecto contan
con este tipo de persoal que suman 267 persoas.

¢ 0 50% ten un contrato indefinido.

¢ Oito de cada dez tefien xornada laboral completa.

¢ Desenvolven funcions técnicas de caracter interno. Apenas tefien presenza
nas funcions directivas das entidades.

o Perfil: muller de entre 26-40 anos.
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e Expertos/as
No grupo de expertos/as (235 efectivos en total, repartidos entre 21 entida-
des), e en comparacion co colectivo de contratados, hai un maior equilibrio
entre homes e mulleres. Con todo o grupo de mulleres (53,2%) é maior que
0 dos homes (46,8%). Por tramos de idade o colectivo de 26 a 40 anos é o
mais numeroso (53,2%). Os homes acadan maior presenza que as mulleres no
grupo de 41 a 55 anos.

41-55
26-40
Gréfica 10
Expertos. Distribucion
segundo grupos <25
de idade e sexo. |
Datos en numeros .Mulleres 0 20 40 60 80 100

absolutos. ]
Homes
Fonte: elaboracién propia

A cooperacién ao desenvolvemento é a drea de actividade central para 36,7 %
dos expertos seguido do traballo interno (35,5%), e a area de comunicacién

(16,7%).
Area de traballo % persoal experto
Interna 35,5
Taboa 7 Comunicacion 16,7
- Bxpertos/as. 1 Coop. desenvolvemento 36,6
Areas de traballo. :
Datos en porcentaxes | Comercio xusto 11,2
Total | 100

Fonte: elaboracién propia

A dedicacion media de tempo dos/as expertos/as é de 24 horas mensuais,
ainda que no caso de dedicarse as funciéns de caracter interno aumentan as
horas de traballo (media de 27,36 horas ao mes)
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¢ Voluntariado
E no colectivo de voluntarios onde a presenza das mulleres acada unhas

porcentaxes moi superiores aos homes. Dos cerca de 3.800 casos, 2.900
serian mulleres.

As diferenzas por grupos de idade son ainda mais significativas nos grupos de
26 a 40 anos (nove de cada dez son mulleres) e no grupo de 41 a 55 anos.

o N

=56
41-55
26-40
Gréfica 11
Voluntariado.
Distribucién segundo <25
grupos de idade ! ! ! ! ! ! ! \
e sexo. Datos en [ Mulleres 0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000

numeros absolutos. I Homes
Fonte: elaboracién propia

O tempo de dedicacion ao traballo voluntario acada unha media de 26,5 horas
mensuais.

Segundo as areas de actividade, o colectivo de voluntarios estaria presente
maioritariamente no dmbito da cooperacién ao desenvolvemento, cunha de-
dicacion media de oito horas & semana.
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e Socios/as
Igual que acontece noutros grupos, no colectivo de socios as mulleres son
maioritarias, dobrando a sta presenza respecto ao nimero de homes en todos
os grupos de idade. Unicamente no tramo de mais de 56 anos as diferenzas
recdrtanse e os homes acadan unha porcentaxe do 45%.

e N

>56
41-55
26-40
Grafica 12
Colectivo de socios e <5

socias. Perfil sequndo | . . |
sexo. Datos en [MMulleres 0 5.000 10000 15000  20.000

ndmeros absolutos. [l Homes
Fonte: elaboracién propia

4.3 Funcionamento

Abordamos no seguinte apartado os datos que dan conta das cuestions referidas ao
funcionamento das ONGDs no que respecta 4s areas de traballo nas que se estrutu-
ran, a composicion dos seus érganos de traballo e dos seus espazos de participacion.

e Forma xuridica
O 64% das entidades adopta como forma xuridica a asociacién, seguido polo
26% que son fundacions. Tan so se recollen dous casos de entidades que fun-
cionan como instituto sen animo de lucro.
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Fonte: elaboracién propia

No que respecta aos departamentos ou areas de traballo existentes, ordena-
mos as respostas formuladas na ficha en base & seguinte tipoloxia para poder
facilitar a interpretacion das respostas:

- Area de proxectos: recolle os proxectos desenvoltos polas entidades re-
feridos nos seguintes ambitos: cooperacién ao desenvolvemento, axuda
humanitaria e de emerxencia, educacion e sensibilizacion e outros.

- Recursos humanos e voluntariado: xestiéon do capital humano da organiza-
cion e captacion de voluntarios.

- Xestion e administracion

- Formacion e calidade

- Comunicacion: campafas

- Captacion de fondos e relacions institucionais

- Direccién

- Participacion

Atendendo 4 esta tipoloxia, 26 das 40 entidades contan cunha area de xestién
e administracién, do mesmo xeito o desenvolvemento de proxectos esta pre-
sente en 24 das ONGDs que participaron no estudo.

Destacar o escaso desenvolvemento que tefien os departamentos relacionados
coa formacién e mellora da calidade e xestién, ou mesmo as accions dirixidas
& acadar unha maior participacion do persoal nas acciéns e deseno da politica
das entidades.
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Fonte: elaboracién propia

As asembleas (25 entidades) e xuntas directivas (28) son elixidos pola maioria
das entidades como espazos de coordinacién e direcciéon das ONGDs. Formu-
las que son compatibeis para 23 das 40 entidades que cubriron a ficha.

O padroado serd a formula elixida para oito organizacions. Ademais 0s grupos
de traballo estan presentes en 18 organizaciéns, que compaxinan este espazo
coa asemblea (8 entidades), a xunta directiva (14) e o padroado (das oito enti-
dades, duas contan con estes 6rganos).

Outros espazos aos que fan referencia son os comités permanentes (1), grupos
locais (1) ou os encontros (1).

A media de participantes neste érgano acada a cifra de 37 persoas por enti-
dade (993 persoas repartidas entre as 25 organizacions que contan con esta
estrutura) se ben as diferenzas en canto nimero de participantes por organi-
zacion son salientables (dende os oito membros no caso da ONG Mi Peru ata
as 240 persoas de Caritas). De feito a moda (estatistico que recolle o dato que
aperece mais veces repetido) é de oito persoas por asemblea. Atendendo & sua
composiciéon segundo o xénero, as mulleres acadan unha maior representacion
(56%) fronte aos homes (44%).

A periodicidade das xuntanzas €, na maioria dos casos, de caracter anual, tal
e como sinalan dez entidades. Catro organizacions xdntanse duas veces ao



ano e por debaixo deste tempo tan sé unha organizacion recofece convocar a
asemblea unha vez ao mes.

Cunha periodicidade mais irregular, catro entidades relinense na asemblea de
maneira espontanea cando consideran oportuno.

O padroado, igual que a xunta directiva, vai limitar o nimero de participantes
como poden convocar outros espazos. De feito a media de participantes neste
6rgano é de 8 persoas. A organizacién que conta cun menor nimero de mem-
bros é InteRed (5 persoas) e a Fundaciéon Cume é a que aglutina a mais xente
(14 participantes).

A presenza das mulleres (46%) é menor ca dos homes (54%,).

Polo que atinxe a periodicidade das xuntanzas, estas celébranse con maior
asiduidade que as asembleas e das oito entidades que contan co padroado,
cinco celebran as stas reuniéns trimestralmente, e mesmo hai organizaciéns
que celebran as xuntanzas con caracter bimestral.

Son 28 as entidades que contan con este érgano cunha media de sete persoas
por entidade. Segundo a composicion en funcién do xénero, as mulleres aca-
dan unha maior representacion (51,3%) que os homes (48,7 %).

Existen organizacions nas que a xunta directiva a compofien tres persoas (ONG
Mi Per() e outras que chegan a contar con 21 integrantes (Cruz Vermella).

A férmula da xunta directiva facilita, con maior frecuencia, a convocatoria de
xuntanzas. De feito a maioria das entidades mantén as suas reunions cada tres
meses (11 casos) e mesmo de maneira mensual (4 casos). Son tres as entidades
que celebran as suas reuniéns cunha frecuencia dunha vez ao ano.

Un dos aspectos que recolle a ficha facia referencia ao grao de renovacion
dos érganos directivos das entidades. Respecto das 22 organizacions que
contestaron a esta pregunta os resultados reflicten unha certa actividade
de cambio nas directivas nos ultimos cinco anos. Na maiorfa dos casos esta
renovacion aconteceu nos Ultimos tres anos sendo o 2004 o ano elixido pola
maioria das entidades.
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Fonte: elaboracion propia

O numero medio de persoas novas que entraron a formar parte deste érgano é
significativo (catro) se temos en conta que a media das persoas que a integran
é de oito.

Os grupos de traballo constitien un espazo ao que recorren con frecuencia as
entidades para abordar con maior dedicaciéon proxectos e actividades a desen-
volver. De feito son 38 as organizacions que contan formal ou informalmente
con esta estrutura.

As areas de sensibilizacién e comision técnica de seguimento dos proxectos
son maioria nas entidades.

Comision técnica
Sensibilizacion
Voluntariado
Cooperacion ao desenvolvemento
Organizacién de actividades
Educacion
Administracion/contabilidade
Acollida/apadrifiamento

Taboa 8 | captacion de fondos

Consumo responsable

= N W W w b U1 N

—_

Incidencia 1

O numero de grupos de traballo que existen nas entidades é variable, se ben
na maior parte dos casos sitlanse entre un e tres areas. Tan s6 atopamos dous
€asos que superasen 0s catro grupos.

O numero de persoas que van conformar estes grupos acada unha media de
sete participantes, se ben hai entidades que contan con grupos por riba das
dez, e mesmo das quince persoas.
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As mulleres acadan unha maior representacion (62,4%), case chegan a dobrar
en canto nimero aos homes (37,6%).

A celebracién de xuntanzas realizase con maior frecuencia que noutras formas
de traballo tal e como sinalan mais da metade das entidades (cando menos
unha vez ao mes e mesmo por debaixo desta frecuencia).

Outros espazos de traballo

Neste caso tan sé tres organizacions informaron utilizar outras formulas de-
nominadas grupo de asociados ou comité de xestién. Espazos que manterian
reunions de caracter mensual.

Na seguinte tdboa recollemos de maneira resumida os datos mais significativos
dos 6rganos nos que se estruturan as ONGD.

Taboa 9. Organos de funcionamento. Datos absolutos e media de participantes por entidade.

Estrutura Numero Numero Media por Representacion

6rganos total entidade
integrantes Mulleres  Homes

Asemblea 56,0% 44,0%
Padroado 8 48 8 46,0% 54,0%
Xunta directiva 28 197 7 51,3% 48,7%
Grupos de traballo 38 230 6 62,4% 37,6%
Outros 3 73 24 60,0% 30,0%

Fonte: elaboracion propia

e Grao de representacion das delegaciéns en Galicia
Faciamos referencia no apartado anterior & importante presenza das delega-
cions de ONGDs estatais ou internacionais na nosa comunidade. Neste apar-
tado analizamos a capacidade de xeracién de proxectos e grao de autonomia
gue tenen as delegacions galegas respecto das casas matrices.

Das 19 entidades que funcionan como delegacions obtivemos resposta de 12
ONGDs respecto deste capitulo. No que atinxe ao grao de representacion que
tefien nos 6rganos de goberno estatais, seis entidades confirman participar na
xunta directiva, e dias no padroado e nas reunions de delegados. O comité foi
sinalado por tres organizacioéns.
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1de7 14,38
1 de 21 4,76
Xunta Directiva 2de 21 9,52
2de9 22,22
1de8 12,50
Total Xunta Directiva | 7 de 66 | 10,60
6 de 56 10,71

Comité Nacional
1de7 14,28
Total Comité Nacional | 7 de 63 | 11,11
41 de 1.588 2,58
Asemblea Xeral 47 de 750 6,26
2 de 30 6,66
Total Asemblea Xeral | 90 de 2.368 | 3,80
1de 13 7,69

Padroado
0de 12 0,00
Total Padroado | 1 de 25 | 4,00
1de 15 6,66
Reunién delegados
1de 15 6,66
JELSEREEN Total Reunion delegados | 2 de 30 | 6,66
Partici 5n d
o |C|pacw(,m - Comité iniciativas 1de 10 10,00
delegacions na

Total Comité iniciativas | 1de 10 | 10,00

estrutura estatal.

) Total 108 de 2.562 4,21
Fonte: elaboracién propia

A delegacion de Unicef en Galicia forma parte da xunta directiva e do comité,
a organizacion Cruz Vermella esta presente na asemblea e no comité nacional
e Arquitectos sen Fronteiras participa en tres espazos de traballo (xunta direc-
tiva, comité de iniciativas e asemblea nacional).

O ratio de participacion ven marcado polo nimero de representantes das en-
tidades con delegacién en Galicia sobre o total de persoas que compofien o
6rgano a nivel estatal.

Grao de autonomia

a. Xestion interna

No que respecta & area de Xestion interna, as valoracions, en xeral resultan
positivas, e as entidades coinciden en sinalar o relativo grao de autonomia co




que traballan respecto das casas matrices. Salvo no caso das accions que tefien
que ver coas campanas publicitarias (cunha media de 3.40 sobre 5) no resto
das areas as puntuacions medias superan o 3.50.

Gréfica 15 ' ' '
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Fonte: elaboracion propia

b. Proxectos de cooperacidon/axuda humanitaria

E nesta &rea onde as delegaciéns postien unha menor autonomia, tal e como
se desprende das valoraciéns que outorgan as entidades. Tan s6 a fase de se-
guimento acada unha puntuacién media por riba dos tres puntos sobre cinco.
A implementacién e seguimento de proxectos acada unha media por debaixo
dos tres puntos.

Grafica 16 @
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Fonte: elaboracién propia
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O apartado outros tan s6 foi sinalado por unha entidade, que otorga unha
valoracién dun punto & xestién de convocatorias

¢. Proxectos de sensibilizacién /educacién ao desenvolvemento

Resulta este apartado o que mellor valoraciéns recolle e as puntuaciéons me-
dias superan os catro puntos. O apartado mellor valorado fai referencia a
outros (media de 4,75) e que aglutinan as accidons de organizacion e difusion
de actividades.

Grafica 17
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Fonte: elaboracion propia

Formulouse este apartado co obxectivo de cofecer as ferramentas que existen
nas entidades dirixidas a difundir as actividades e proxectos das organizacions,
asi como os mecanismos de participacion existentes, e valoracién en canto a
sta efectividade.

As cartas ou actas son emitidas por 35 das 40 entidades que participaron no
estudo, seguidas da paxina web (33 casos). As revistas e boletins son editadas
por 23 organizaciéns. A asemblea aberta (19) e as listas por internet (16) resul-
tan os medios menos sinalados.

No apartado outros houbo entidades que fixeron referencia ao “boca a boca”



0 aos medios de comunicacién (radio e a prensa escrita), como ferramentas
mais empregadas polas ONGDs para a difusién dos seus proxectos.

Respecto do grao de efectividade concedido aos diferentes medios, as puntua-
ciéons otorgadas reflicten, en xeral, unha moi boa valoracion e nunha escala do
1 ao 5 todas as medias sitianse por riba dos tres puntos. Destacar a relevancia
que adquire o boca a boca e as listas de internet. A menor puntuacion é para
a asemblea aberta.

Revistas 23 3,85
Boletins 23 3,81
Cartas/actas 35 3,74
Web 33 3,79

Taboa 11
Asemblea aberta 19 3,40
Listas Internet 16 4,42
QOutros: boca a boca, 3 4,67

prensa...
Fonte: elaboracién propia

Son poucas as entidades que contan con formulas de participacion dos socios
e colaboradores fora dos espazos formais. As xuntanzas de traballo, o desen-
volvemento de actividades e as cartas, son as ferramentas mais utilizadas, tal
e como sinalan catro entidades. Outros espazos aos que fan referencia son os
cursos, eleccions, encontros e asembleas e os medios de comunicacion.

Respecto do grao de efectividade que estas ferramentas tefien no fomento da
participacion nas entidades, os datos mostran unha preferencia polos espazos
que facilitan un contacto directo e de intercambio de ideas como o desenvol-
vemento de proxectos (xestion de programas) ou as xuntanzas de traballo.

No que atinxe aos sistemas empregados para a captacion de socios e volunta-
riado, son as redes de cofecidos (32 casos de 40) e os programas de formacién
(26 casos) os mecanismos empregados con maior frecuencia. Outras féormulas
como as campafas publicitarias e internet son utilizados pola metade das en-
tidades enquisadas. Mais lonxe (17 casos) encontramos os propios programas
de desenvolvemento.
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Foérmulas de participacion Numero de Puntuaciéon
entidades media
Xuntanzas de traballo 4 4,00
Xestion de proxectos 2 5,00
Consello asesor 1 -
Asembleas 1 1,00
Encontros 1 3,00
Cursos 1 5,00
Charlas 1 3,00
Eleccions 1 4,00
Actividades 4 3,50
Taboa 12 Novas tecnoloxias 4 4,50
Formulas de Cartas 3 3,66
e e Revistas 1 4,00
Fonte: elaboracion propia Medios de comunicacion 1 3,00

A excepciéon das campanas publicitarias e o desenvolvemento de programas,
as ferramentas de captacion estan presentes case por igual nas entidades. Pola
contra o grao de efectividade non é o mesmo para un e outro colectivo. En
xeral resultan mais efectivas estas férmulas para atraer persoal voluntario que
para a incorporaciéon de novos socios e socias. A rede de cofecidos acada a
mellor valoracién en ambolos dous casos.

Téboa 13. Sistemas de captacién e grao de efectividade. Datos absolutos e en medias.

N° de entidades que Grao de efectividade
empregan estes medios

Sistemas de captacion Socios Volunt. Socios Volunt.
Campanias publicitarias 22 15 3,18 3,47
Internet 21 25 3,05 3,36
Redes de cofiecidos 32 32 3,97 4,03
Programas 17 15 3,47 3,47

desenvolvemento
Programas de formacién 26 30 3,42 3,53
Outros: ce_n'gro de 2 6 3,50 3,17
recursos, actividades...

Fonte: elaboracién propia
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e Mecanismos de mellora na xestién das organizaciéns
Vintecinco das corenta entidades contan cun sistema de avaliacion dos proxec-
tos e das actividades que desenvolven. Os informes de control e o plan de cali-
dade estan presentes en case a metade das organizacions. Os plans estratéxico
e de seguimento acadan unha menor presenza.

Taboa 14. Mecanismos de mellora e tipo de xestion. Datos en porcentaxe.

Plan estratéxico 66,7 26,7 100
Plan de seguimento 7.1 78,6 14,3 100
Avaliacion - 68,0 32,0 100
Informe de control 5,9 82,4 11,8 100
Plan de calidade - 37,5 62,5 100
Outros: auditoria, etc. 50,0 - 50,0 100

Fonte: elaboracién propia

A metade destes mecanismos (47,9%) son avaliados internamente, é dicir
dende a propia organizacion. O 33,6% contan cun sistema de xestion externa
e 0 18,5% é mixto (co apoio de expertos externos).

Segundo os datos da ficha, seis de cada dez ONGDs que contan cun plan de
calidade, recorren ao apoio externo para o seu desefo. Os informes de control
(82,4%) e os plans de seguimento (78.6%) son executados, preferentemente,
a través das propias entidades.

Gréafica 18 0 202
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Fonte: elaboracién propia
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Respecto do apartado de ingresos facemos unha primeira achega segundo
os distintos capftulos ou fontes de financiamento, ben recibidos a través das
distintas administraciéns asi como dos ingresos xerados polas actividades e
servizos ofertados dende as ONGDs.

Das 40 entidades que participaron no estudo obtivemos informacion, respecto
deste apartado, dun total de trinta. As dez organizaciéns que non cubriron
este apartado alegaron non contar cos datos actualizados no momento de
cubrir a ficha.

Convén aclarar que os datos presentados neste capitulo recollen a informacion
tal e como nos foi remitida polas entidades para a sua andlise. Neste sentido
houbo entidades que nos achegaron informacién de maneira agregada, para
0 conxunto da organizacién, e non para a delegacion en Galicia. £ o caso de
Axuda en Accién, polo que non teremos en conta esta ONGD & hora de anali-
zar a informacién dos recursos financeiros. Situacion similar é a de Caritas que
achega informacioén respecto de proxectos de intervencion social mais ala dos
propiamente dedicados & cooperacion ao desenvolvemento

Na seguinte tdboa presentamos os ingresos das ONGDs segundo as distintas
fontes de finanzamento de maneira agregada. A cifra total de ingresos para o
conxunto das entidades é de 5.625.742 euros se deixamos fora do computo
a Axuda en Accion e Cdritas. Tomando esta cifra como referencia a media de
ingresos para as entidades serfa de 140.643 euros.

Non todas as entidades reciben os mesmo ingresos, organizaciéns que acadan
cifras mais modestas serfan Tierra de Hombres ou Compromiso y Misiéon (non
chegan aos 5.000 euros), mentres que a Fundacion CUME contan coas canti-
dades mais altas (2.578.903).

Atendendo & procedencia publica ou privada dos ingresos recibidos polas enti-
dades, 0 32,1% procede de fondos publicos e 0 67,9% de achegas privadas.
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Téboa 15. Distribuciéon dos ingresos. Datos en euros e porcentaxes.

Ingresos publicos Ingresos privados

euros %

1.806.017 32,1 3.819.724 67,9 5.625.742 100

Fonte: elaboracién propia

A seguinte taboa recolle informacién dos ingresos publicos segundo as fontes
de financiamento.

Tipo de Administracion | Importe euros

Administraciéon europea 8.734

Taboa 16 AECI / Ministerio de Asuntos Exteriores 503.290

D|str|bu;\0n dos Outros Ministerios 6.000
ingresos

segundo tipo de Administracién autonémica 1.237.684

administracion. Administracién local (deputacions e concellos) 50.309
Datos en euros.

Total | 1.806.017

Fonte: elaboracion propia

Case 0 70% dos ingresos recibidos das AAPP proceden da Administracién auto-
némica, seguido da AECI (un Unico proxecto desenvolto pola Fundaciéon Cume).

Respecto dos ingresos privados, a tdboa 15 amosa como a maior partida co-
rresponde coas aportacions de particulares e cotas dos socios. Sumando estas
dlas cantidades a porcentaxe é de case o0 83% dos ingresos privados das

ONGDs galegas.
048 3 68,43

27,82

AECI/Ministerio de
Asuntos Exteriores

Outros ministerios

. Admon. Local

Grafica 19 Admoén.
Ingresos publicos. europea

Datos en porcentaxes. Admén.
Autondmica
Fonte: elaboracion propia
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Doazéns particulares 2.239.508
Doazéns empresas 61.596
Cotas socios/as 923.762
Venta de bens e servizos 296.918
o padEn 75
Outros 161.764
Total | 3819724

Taboa 17
Aportaciéns privadas.
Datos en euros.

Fonte: elaboracion propia

As cotas anuais abonadas polos socios acadan cifras moi variables dende os
18 (ONG Mi Pert ou Ancianos del Mundo) aos 300 euros (Jovenes por la

Cooperacion Internacional). Con todo

a media sitlase nos 62 euros anuais.

Mesmo se establecen cotas libres ou voluntarias.

Os ingresos recibidos polas ONGDs non sé tefien lugar a través de achegas
econdmicas tamén poden ter forma de especie mediante aportacién de em-
presas ou particulares. No que respecta as entidades que participaron no es-

tudo, 11 ONGDs recibiron axudas por

este concepto. O tipo de apoio é moi

amplo, dende a cesién de locais ata achegas de material escolar, roupa, equi-

pos sanitarios ou alimentos.

-

Grafica 20
Aportaciéns privadas.
Datos en porcentaxes.

Fonte: elaboracién propia

-

24,18

Doazoéns
particulares

Cotas socios/as

Inst. privadas

Doazoéns empresas

Venta bens
e servizos

Outros

]

A procedencia das doazdns é moi variada, dende empresas alimentarias, farma-
céuticas ou centros comercias, ata medios de comunicacion e obras sociais.
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| Porcentaxe

Cesion locaissmantemento 21,9

Material hixiénico/sanitario 15,6

Material informatico/telefénico 15,6

Publicidade 12,5

Roupa 9,4

Material escolar 6,3

Alimentos 6,3

Mobiliario 6,3

Xoguetes 3,1 Taboa 18 _
. . Doazéns en especies.

Actividades gratuitas 3,1 Datos en porcentaxes.

Total | 100 Fonte: elaboracion propia
e Gastos

No apartado de gastos, recollemos os datos aportados polas ONGDs segundo
a sua distribucion os distintos apartados que recolle a tdboa 17. Aclarar que a
cifra de gastos totais non coincide co sumatorio das partidas de gastos xa que
houbo entidades que non os desglosaron. Deste xeito, hai unha variacién de
1.668.483 euros se temos en conta un ou outro criterio.

[CEI (e} | Euros
Proxectos de cooperacion 838.944
Axuda hurnanltarla ede 409.897
emerxencia
Educacion e sensibilizacion 228.055 I Proxectos de cooperacion
Publicaciéns e investigacion 35.642 B Educacion e sensibilizacién
.. e Bl Presion politica
Presion politica 400 .
Admon. interna
Formacion 57.238 Axuda humanitaria
€ emerxencia
Administracién interna 20.429 Publicacions e % T%
investigacions 13%
Outros 118.927 B Formacion
Sumatorio das partidas | 1.709.536 Il outros
Gastos to.tals declarados 3.378.019
polas entidades
Diferenza | 1.668.483
Taboa 19 Grafica 21
Gastos. Distribucién por capitulos. Distribuciéon dos fondos.
Datos en euros. Datos en porcentaxes.
Fonte: elaboracion propia Fonte: elaboracion propia
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0O 49% dos gastos das ONGDs son dedicados a proxectos de cooperacion,
seguidos dos gastos de proxectos de axuda humanitaria (24%) e de educacién
e sensibilizacion (13%).

Para contabilizar o nimero de actividades desenvoltas polas ONGDs galegas
empregamos como fonte de informacion principal os cuestionarios que nos re-
mitiron as propias ONGDs. Aclarar que o nimero resultante non recolle o total
de actividades desenvoltas polas ONGD en 2004, polas seguintes razons:

- Non todas as ONGDs contestaron ao cuestionario.

- Hai ONGDs que contestaron ao cuestionario pero que deixaron en branco
0 apartado correspondente as actividades ou non indicaron todas as que
realizaron. Cuestion que pode deberse a que non realizaran ningunha acti-
vidade en 2004 ou que téndoa/as realizada/as, optaran por non explicita-
las ou non explicitar algunha das realizadas'.

As actividades desenvoltas foron financiadas en parte ou totalmente con fon-
dos da administracién autondmica, outras administraciéns publicas, obras so-
ciais das caixas de aforros, por entidades privadas, ou ben foron desenvolvidas
exclusivamente cos fondos propios das ONGDs.

O numero total de actividades realizadas é de 106. Destas, algo menos da me-
tade (50) foron proxectos de cooperacion ao desenvolvemento e arredor dun
terzo (33), proxectos de sensibilizacion e educacion para o desenvolvemento.
As acciéns humanitarias e as de formacién foron 7 en ambos casos.

Houbo duas actividades relacionadas con publicacién de memorias e informes
internos. Consideramos mais oportuno englobalas na categoria especifica de
fortalecemento e consolidacién organizativa (9 actividades).

1 A organizacion Céritas respondeu ao cuestionario, pero non desglosou no apartado de actividades,
as accions propias de cooperacion internacional das globais de accion social, polo que os datos desta
ONGD non poden ser analizados.

2 Os datos referentes a actividades proporcionados por Céritas Diocesana de Santiago non estan des-

agregados, polo que non se poden contabilizar as accion especificas de cooperacion internacional
para o desenvolvemento.
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Taboa 20. Tipos de actividades desenvoltas polas ONGDs. Datos absolutos.

Accién contra a Fame

Coop.
2

Axuda

Sensib.

3

Formac.

Fortal.

Total

Accion Social Néboa

1

ADECO Galicia

1

Amarante

Amigos da Terra - Xuventude

Ancians do Mundo

FSERWEIN

Amigos Escaes-Peru

Arquitectos sen Fronteiras

Asoc. de Solidariedade “Salvador Allende”

Axuda en Accion

Bicis pola Paz

~» b O

Caritas? Diocesana de Santiago

Compromiso y Mision

Coopera - Jovenes para la Cooperacion
_Internacional al Desarrollo

Cruz Vermella

Ecos do Sur

w w A~ o

Educacion sen Fronteiras

Entreculturas-Fe e Alegria

Enxefieria sen Fronteiras

U N O W W o0 o

Estudantes Galegos para a Axuda Social
- EGAS -

Farmacéuticos Mundi

Fundacion Cume

Fundacion Montecelo

Fundacion para o Desenvolvemento da

__Enfermeria_ (FUNDE
FUNDAI - Fomento e Unificacion de

__Axudas & Infancia

Geologos del Mundo

o N O O NN

Huérfanos Mision Mishikishi “Humi”

Implicad@s no Desenvolvemento

Intered

Inti

Jovenes del Tercer Mundo (J.T.M.)

Médicos do Mundo - Galicia

NN N BT O

Médicos sen Fronteiras

Menifios, Fundacion para a Infancia

ONG Mi Peru

Promocién y Desarrollo

Solidariedade Internacional Galicia

Terra de Homes Espaia

Unicef Comité Galicia

Veterinarios sen Fronteiras

Total Tipo de Actividade

Fonte: elaboracién propia
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Grafica 22

Distribucion das accions
por categorias de
actividades.

Datos en porcentaxes.

Fonte: elaboracion propia
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Menos da metade (dezaseis) das ONGDs que respostaron ao cuestionario
desenvolveron en 2004 tres ou mais actividades. Dezasete fixeron unha ou
duas actividades e seis declaran non ter feito ningunha en 2004. As ONGDs
que mais proxectos executaron en 2004 foron: Solidariedade Internacional-
Galicia (8), Coopera- Jovenes para la Cooperacién Internacional (8), Unicef-
Galicia (7) e Fundacion CUME (7).

Gréfica 23

Actividades realizadas polas ONGDs
en 2004. Datos absolutos. Tipo de
actividades desenvoltas polas ONGDs.
Datos en porcentaxes.

Fonte: elaboracién propia
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Vintesete ONGDs levaron a cabo proxectos de cooperacién ao desenvolve-
mento. As ONGDs que mais proxectos executaron foron: Compromiso y Mi-

sion (6).




Menos da metade (dezaseis) das ONGDs que respostaron ao cuestionario
desenvolveron en 2004 tres ou mais actividades. Dezasete fixeron unha ou
duas actividades e seis declaran non ter feito ningunha en 2004. As ONGDs
gue mais proxectos executaron en 2004 foron: Solidariedade Internacional-
Galicia (8), Coopera- Jovenes para la Cooperacién Internacional (8), Unicef-
Galicia (7) e Fundacién CUME (7).
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Fonte: elaboracion propia

Vintesete ONGDs levaron a cabo proxectos de cooperacién ao desenvolvemen-
to. As ONGDs que mais proxectos executaron foron: Compromiso y Misién (6)
e Coopera (4). Tres ONGDs realizaron accions de axuda humanitaria, sendo a
Fundacién CUME a que levou a cabo maior nimero de proxectos (5). Vinte e
unha realizaron proxectos de sensibilizacion e de educacién para o desenvolve-
mento, destacando Accién contra a Fame, Solidariedade Internacional-Galicia
e Unicef-Galicia con 3 proxectos cada unha. Seis organizaron actividades de
formacién e sete desenvolveron accions destinadas a consolidacién e fortale-
cemento organizativo.

En 2004, 27 das 39 ONGDS analizadas levaron a cabo 50 proxectos de coope-
racion e 7 de Axuda Humanitaria. As zonas xeogréficas preferentes de actuacién
das ONGDs galegas son América do Sur (22 proxectos), e América Central/Cari-
be (14 proxectos). Séguelle Africa con 13 proxectos. Na Europa do Leste e Asia/
Oriente Medio, desenvolvéronse 4 proxectos en cada un dos casos.
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Gréfica 25

Distribucion dos proxectos
por zonas xeograficas.
Datos en porcentaxes

Fonte: elaboracién propia
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Grédfica 26

Distribucion de fondos por
zonas xeograficas. Datos en
numeros absolutos.

Fonte: elaboracién propia
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Os paises nos gque se desenvolveron mais proxectos foron Pert, Cuba e Boli-
via. Alén de América Latina, destino preferente da cooperacién internacional
das ONGDs galegas, os pafses de fala portuguesa de Africa concentran sete
proxectos, tres en Angola e catro en Mozambique. En total, xunto cos tres
proxectos desenvolvidos en Brasil, nos paises lingUisticamente préximos a Ga-

licia desenvolvéronse dez proxectos.

En canto & concentracion de fondos, a area xeografica que mais fondos concen-
tra é Centroamérica (52%), seguida de América do Sur (28%) e Africa (17%).

Grafica 27

Distribucion dos fondos
por zonas xeograficas.
Datos en porcentaxes

Fonte: elaboracion propia
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Taboa 21. Fondos executados polas ONGDs en proxectos de cooperacion. Datos absolutos.

Fondos Fondos medio ONGDs por
executados RIGKEECS por proxecto® pais

Peru 555.3994 10 69.424 8
Cuba 289.632 5 57.926 4
Bolivia 198.085 5 39.617 4
Mozambique 276.021 4 69.005 2
Brasil 7.053° 3 3.526 2
Angola 82.000 3 27.333 2
Nicaragua 199.000 3 66.333 3
Romania Sen datos 3 - 1
Sahara Occ. Sen datos 2 - 2
Ecuador Sen datos 2 - 1
O Salvador 259.000° 2 259.000 2
Colombia 42.858 2 21.429 2
Etiopia 7.2067 2 - 1
Palestina 64.000 2 32.000 2
India 10.739 1 -

India-Filipinas 4.000 1

México 65.000 1 65.000 1
Guatemala 634.000 1 634.000 1
Haiti 20.000 1 20.000 1
Rep.Dominicana 61.415 1 61.415 1
Rep.Dem.Congo 123.963 1 123.963 1
Albania 42.000 1 42.000 1
Zambia 1.200 1 1.200 1
Total 2.968.571 57

Fonte: elaboracién propia

w

Para todos os casos nos que fallan datos econdmicos dun ou mais proxectos a media faise s6 co
numero de proxectos dos que hai datos econémicos.

A cifra refirese a 8 proxectos. 2 proxectos sen datos econémicos.

A cifra refirese a 2 proxectos. 1 proxecto sen datos econémicos.

A cifra refirese a 1 proxecto. 1 proxecto sen datos econdmicos.

A cifra refirese a 2 proxectos. 1 proxecto sen datos econémicos.
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proxectos segundo
actividades. Datos en
ndmeros absolutos.

Fonte: elaboracién propia

No que atinxe & distribucién por paises, e tendo en conta que se contabilizan
proxectos nos que non se indicou o orzamento, Guatemala (21,7%), Peru
(19,6%), Cuba (9,9%), Mozambique (9,5%) e O Salvador (8,9%), son os pai-
ses que mais fondos das ONGDs galegas recibiron. Estes cinco paises concen-
tran 0 69,6% da axuda.

Sectores de poboacién e traballo dos proxectos de cooperacion
e axuda humanitaria

Os proxectos da cooperacion internacional galega desenvolvéronse nun amplo
e plural abano de sectores de traballo. Os sectores de traballo nos que mais
proxectos se levaron a cabo foron o de infraestruturas (10), saude-saude re-
produtiva (9), accidon humanitaria-alimentacién (7) e educacion (7). O resto dos
proxectos distribuironse da seguinte maneira:

Infraestruturas

Saude
Alimentacion
Educacion

Auga

Goberno e soc. civil
Sen clasificar
Medio ambiente

) Insercion laboral
Grafica 28

) ) Agricultura
Distribucion dos

Xénero

Apadrifiamento

En canto 4 distribucion dos proxectos por sectores de poboacién, case a meta-
de dos proxectos (26) foron destinados a poboacién xeral. Nos sectores de re-
fuxiados/vitimas de conflito, infancia e mulleres levaronse a cabo seis proxec-
tos. E preciso sinalar que moitas ONGDs non especificaron os destinatarios das
accioéns, polo que a categoria de poboacion xeral pode estar sobredimensiona-
da. O resto das accions distribuironse da seguinte maneira:
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Poboacion xeral

Refuxiado/Vitimas conflictos

Mulleres

Infancia

Sen clasificar

Comunidades campesifias

Terceira idade

Grafica 29 Xovenes
Distribuciéon dos Comunidades indixenas

proxectos por sectores
de poboacién. Datos

en numeros absolutos.
Fonte: elaboracién propia
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Fonte: elaboracién propia

e As accions de sensibilizacion e de educacién para

o desenvolvemento

Durante o 2004, 23 das 40 ONGD analizadas levaron a cabo 33 accions de
sensibilizacion e educaciéon para o desenvolvemento (EPD). As tematicas e
os/as destinatarios/as das campafas amoésanse nas graficas 31 e 32. A po-
boacién galega en xeral foi a destinataria de algo mais da metade das acciéns
de sensibilizacion e EPD. A infancia e os/as mozos/as e estudantes foron os
destinatarios da metade restante.

As principais tematicas das acciéns foron as relaciéns Norte/Sur e a EPD en
xeral, sequido da temaética relacionada coa infancia.
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Grafica 31
Destinatarios

das acciéns de
sensibilizacion e EPD.
Datos en porcentaxes.

Fonte: elaboracién propia

Grafica 32
Destinatarios

das acciéns de
sensibilizaciéon e EPD.
Datos en numeros
absolutos.

Fonte: elaboracién propia
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As acciéns contabilizadas na categoria de formacién ascenden a sete e refiren-
se a programas de promocién e formacién permanente do voluntariado, for-
macién en proxectos de cooperaciéon e seminarios tematicos. Pola sua parte,
as accions recollidas como consolidacion e fortalecemento organizativo foron
nove e refirense a acciéns de expansion territorial da organizacion, edicion de
paxinas web, campanas de captacion de recursos, mantemento de servizos
basicos da ONGD, publicacion de memorias, creacion de centros de documen-
taciéon, informacién e formacion.

0O 70% dos proxectos recibiron algun tipo de financiacién publica (56%) ou
privada (14%). O 30% restante foi financiado integramente polas ONGDs. Un
terzo (36) da totalidade dos proxectos foi financiado pola Administracién auto-
némica. As obras sociais das caixas e outras entidades privadas financiaron 15
proxectos e 0s concellos e as deputacions, ben individualmente ben a través do
Fondo Galego de Cooperacién e Solidariedade, financiaron 14 accions.

Xunta de Galicia
[ [ [ [ [ [
Financiacion propia @
[ [
Caixas. Obras Sociais, etc
) i ©
Concellos/Deputaciéns

Fondo Galego

Universidade o
AEC| e
Gréfica 34 Outras Admons e

Xunta-Fondo @
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Fonte: elaboracién propia
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Fonte: elaboracion propia

Recollemos no seguinte apartado as cuestidons que dan conta das relaciéns
de traballo e redes de colaboracién que se establecen entre as diferentes
ONGDs que desenvolven as suas actividades na area da cooperacién ao des-
envolvemento. Do mesmo xeito abordamos as experiencias e valoraciéns das
organizaciéns que realizan proxectos con outras administracions ou institu-
ciéns privadas.

Polo que atinxe aos proxectos desenvoltos en colaboracién con outras ONGDs,
este parece ser un campo escasamente traballado a xulgar polo escaso indice
de resposta que obtivemos. Tan sé trece entidades contestaron a esta pregunta
se ben é certo que o tipo de colaboracién semella frutifero a xulgar polo nu-
mero de proxectos desenvoltos (22).

Das trece entidades que valoraron este apartado, sinalar que o nimero total de
ONGDs coas que traballaron é de dezaoito, ainda que o nimero de proxectos al-
canza os 22 xa que se tefien desenvolto varios programas coa mesma entidade.

Un feito significativo é a relacion que se establece con moitas entidades que
non tefien sede na nosa comunidade (contrapartes nos paises destinatarios
dos proxectos), ou mesmo hai organizaciéons que traballaron con delegacions
da mesma entidade noutras comunidades.
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Polo que atinxe aos proxectos desenvoltos entre as entidades con sede en
Galicia, facer referencia as relacions que se establecen entre as organizaciéns
cercanas que seguen unha lifia de traballo, ben temdatica ou mais de caracter
filoséfica entre elas.

Taboa 22. Cooperacién entre entidades. Datos absolutos.

Entidades coas que Nu:‘neero
traballaron proxectos
Accién Social Néboa Kuraq Ayni 1
ADECO Galicia ADECO Bilbao 1
Axuda en Accion Comité Antisida/Médicos do 3
Mundo
Bicis pola Paz Paiasos Solidarios/A Cova da 3
p Terra/Axunica
Compromiso y Misién TOAR Rumania
Coopera- Xévenes para a Cooperacion Cooperacion Internacional/ 1
Inte:jnacional | 5 - Universitario Axuda Social
:EétGL:ASl;\ntes Galegos para a Axuda Socia Fundacion CUME 5
FUNDAI (Fomento e Unificacion de Axudas Desarrollo Intg Children 1
a Infancia) Internacional
Fundacién CUME EGAS 1
Huérfanos misién Mishikishi Caritas 2
Implicadas/os no Desenvolvemento Amarante 1
Joévenes del Tercer Mundo Fundacién Juan Sofiador 1
Solidariedade Internacional-Galicia Solidariedade Galega 1
Total entidades 13 | Total entidades 18 | Total 22

Fonte: elaboracion propia

Polo que atinxe ao tipo de proxectos desenvoltos, estes van dende campafas
de apadrifamento de nenos, organizacion de campamentos, construcién de
centros, etc.

En xeral a valoracién respecto do grao de colaboracién alcanzado na realiza-
cion dos proxectos, é moi positivo. A media para o conxunto dos proxectos é
de 4,6 sobre 5.

¢ Colaboraciéon con outras entidades
Respecto dos proxectos desenvoltos con colectivos de ambito local, o indice
de resposta é mais baixo que cando se lle pregunta polo proxectos de colabo-
racion con outras ONGDs. A maioria das colaboracions foron con administra-
cions locais ou instituciéns sociais.
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Son oito as ONGDs que tefien desenvolto algun proxecto deste tipo, resultan-
do os concellos (4 casos) as obras sociais das caixas de aforro e as universida-
des (dous casos) as entidades mais sinaladas. Tan s6 unha ONGD (Axuda en
Accién) desenvolveu un proxecto cunha entidade de caracter civil, como foi
cunha asociacion de Mulleres Rurais.

O tipo de proxectos emprendidos vai dende a organizaciéon de cursos de for-
macion ou charlas ata campanfas e xornadas de comercio xusto.

A valoracién en canto & satisfaccion respecto do grao de colaboracion é moi
positiva e nunha escala do 1 ao 5, a media alcanza os 4,6 puntos.

4.8 A Coordinadora Galega de ONGDs

Recollemos no seguinte apartado as opinions e propostas formuladas polas
ONGDs respecto do labor desenvolto pola Coordinadora atendendo 4&s seguin-
tes areas de traballo:

e Promocién e coordinacién de actividades conxuntas entre os seus membros.

e Facilitadora de relaciéns coas entidades publicas e privadas.

e Planificacion formativa.

e Informacion.

® Asesoramento.

—

Asesoramento
Informacién
Formacion

Facilitadora relaciéns

Graf/lca 36 promocion actividades
Valoracién das conxuntas

ONGDs das areas
de traballo da Sensibilizacion social

Coordinadora Galega.

Datos en medias.
Fonte: elaboracién propia
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Todas as areas obtefien unha moi boa valoracion, situdndose as medias por riba dos tres
puntos nunha escala do 1 ao 5. As areas gue obtefien as valoraciéns mais positivas fan
referencia & xestion de informacion (media de 4,30), ao traballo emprendido pola Coor-
dinadora como axente facilitador de relacions e proxeccién publica (media de 3,90) e a
labor de asesoramento (media de 3,73). A area de formacién (3,47) e de coordinaciéon
de actividades conxuntas entre os membros (3,48) recolle medias mais baixas.

Non sé se trataba de cofecer a valoracion outorgada & Coordinadora nas diferentes
areas de traballo, ao tempo, tratdbase de recoller as propostas formuladas dirixidas &
mellora do seu traballo interno e externo. Estas foron as cuestiéns que achegaron:

e Enténdese necesario acadar unha maior proxeccién publica dos proxectos e
actividades que vefien realizando as ONGDS nos paises do Sur. Para iso deman-
dase unha maior presenza nos medios de comunicacion respecto das noticias
e actividades dirixidas & cooperacion ao desenvolvemento.

¢ Neste sentido formulase a necesidade de desenvolver unha estratexia de co-
municacién de maneira coordinada, consensuando, entre as organizacions, as
acciéns de sensibilizacion e as estratexias para levalas adiante.

e Formulouse a proposta de elaborar materiais didacticos de cara a sensibiliza-
cion dos sectores mais novos da poboacion.

e Promover espazos de encontro entre ONGDs para o desefio e desenvolvemen-
to de actividades conxuntas.

e Fomentar foros de intercambio de experiencias entre ONGs

e Crear un fondo comun de recursos e ferramentas de traballo das ONGDs.

e Fortalecer as relacions e as dindmicas de traballo entre os membros da Coordi-
nadora.

e Desenar unha programacién conxunta de actividades que permitise que as
acciéns non coincidan no tempo.

e Valorar, na formalizacion de convenios, os diferentes modos de xestion de
cooperacion das organizacions.

® Promover reuniéns coas distintas administraciéns e as ONGDs.

¢ Desenvolver unha estratexia de maior presién para aumento de partidas orza-
mentarias adicadas & cooperacion por parte das institucions publicas e priva-
das galegas.
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e Implementar un plan de detecciéon de necesidades formativas entre as organi-
zacions para adecuar a oferta dos cursos as necesidades das entidades.

e Planificar as actividades formativas para que non coincidan no calendario co
desenvolvemento de outras actividades.

e Ampliar a oferta formativa: dotar de mais recursos & formacién no ambito da
infancia marxinada, nos cambios da lei de subvenciéns, no campo da xestion
de proxectos, de captacion de fondos. Ao tempo coméntase a necesidade de
dotar aos cursos de mais contidos practicos.

¢ Qutro aspecto sinalado dirixese 4 formacién basica para voluntariado.

e Potenciar as novas tecnoloxias (paxina web e correo electrénico) como ferra-
mentas Utiles de intercambio de informacién e foro de opiniéns.

e Artellar un equipo técnico de asesoramento de caracter permanente que pres-
te apoio as organizacions.

e Procurar unha maior implicacién das ONGDs con maior proxeccion.

e Facer que todas as organizacions se sintan representadas pola Coordinadora.
¢ Conseguir unha representacion real de todo o sector das ONGDs.

® Desenvolver mais proxectos no campo da accién humanitaria.

Neste Ultimo apartado da ficha recollemos a valoracién que as ONGDs fan dos proxec-
tos de colaboracién coas administraciéns publicas e outras entidades.

Achegarémonos previamente & valoracién outorgada polas entidades 4s distintas
administraciéns. Sinalar, en xeral, a baixa puntuacion que reciben as Administracions
publicas se as comparamos con outros items avaliados ao longo da ficha. De feito a
puntuaciéon media mais alta non chega aos tres puntos, nunha escala do 1 ao 5.

En concreto a valoracion mais baixa recae na administracién europea (media de 1,50);
seguida das deputaciéns (media de 1,82) e da administracion central (2,06). Os orga-
nismos mellor valorados son a administracion autonémica (2,97) e o Fondo Galego de
Cooperacién e Solidariedade (2,73).
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Polo que atinxe 4s deputacions, as valoraciéns mais baixas son para a Deputacion de
Lugo e Ourense (media de 1,5 en ambos casos). A de Pontevedra recibe unha media
de 1,77 e a da Coruna resulta a mellor valorada (2,54).

No caso dos concellos, as ONGDs consideran o seu labor escasamente desenvolto e a
valoracion media sitliase no 2,50.

As mellores medias recaen nas entidades privadas: é o caso das Obras sociais e
Fundaciéns das caixas de aforros (media de 2,91) e outras entidades (3,20) que fan
referencia 4s universidades, colexios profesionais ou parroquias, entre outras.

A maiores, preguntamos 4s organizaciéns que valorasen especificamente aquelas en-
tidades locais coas que tiveran traballado ao longo do 2004, no que respecta ao grao
de apoio e interese prestado.

Son os concellos das grandes cidades aos que fan referencia as ONGDs por ter desen-
volto con eles maior nimero de proxectos. E o caso dos concellos de Santiago, Vigo
(colaboraron con nove entidades cada un deles) e da Corufa (valorado por sete en-
tidades). Por detras atopariamos ao concellos de Pontevedra, Lugo, Oleiros e xa mais
lonxe concellos de tamafio medio como Culleredo, Ames, O Porrifio, etc.

Obras sociais, Fundacions 2,91

Concellos
| | | @
Deputacions

Fondo Galego
\ \ \ \

)
|
Admon. autonémica : : :
| |
Admoén. europea ‘ | ‘@
Outras | ! I I i @

Il
00 05 10 15 20 25 30 35

Grafica 37 Admoén. central
\

Fonte: elaboracion propia

Polo que respecta &s valoraciéns respecto do apoio e interese prestado, os concellos
de Oleiros (media de 4 puntos sobre 5) e Lugo (3,66) son os que reciben as mellores
puntuacions.
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Na seguinte taboa recollemos a referencia en canto nimero de proxectos desenvoltos
e a valoracion outorgada polas entidades.

Santiago 9 3,44

Vigo 7 3,57

A Coruia 7 2,28

Pontevedra 4 2,50

Lugo 3 3,66

Oleiros 2 4,00

Ourense 2 3,50

Abegondo 1 3,00

Ames 1 3,50

Carballifio 1 3,00

Cee 1 4,00

Culleredo 1 4,00

Ferrol 1 3,00

Gondomar 1 3,00

Oroso 1 4,00 Taboa 23
Proxectos con

Ordes 1 4,00 concellos e valoracién

0O Porrifio 1 2,00 do apoio prestado
Datos absolutos e en

Verin 1 4,00 medias.

Total 45 3,69 Fonte: elaboracién propia

4.9.1 Proposta para a Administracion autonémica.

As propostas formuladas polas entidades respecto daquelas cuestions que se po-
derian mellorar por parte da administracion autonémica no dmbito da coopera-
cion ao desenvolvemento dirixense a:

Participacion:

¢ Acadar unha participacion mais activa das ONGDs nas acciéns de planificaciéon
da politica da Xunta de Galicia en materia de cooperacién ao desenvolvemen-
to; artellar espazos de encontro e activar espazos de participacion.

eFomentar a participacién das ONGDs na organizacion de actividades, formati-
vas e xornadas.
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* Maior interese e seguimento, por parte da administraciéon dos resultados dos
proxectos desenvoltos.
e Adoptar mecanismos de transparencia na xestiéon de recursos e proxectos.

e Axilizar os trdmites: non ter que xestionar cada ano a mesma documentacion.

e Simplificar as bases para a concesiéon de subvencion.

* Maior flexibilidade na solicitude de adianto de fondos propios.

* Mellorar os criterios de concesién de axudas: adaptar os criterios para o acceso
as subvenciéns as necesidades e peculariaridades das ONGDs pequenas.

e Crear mecanismos de apoio e asesoramento técnico dirixido & concesiéon de
axudas de caracter estatal e europeo.

eFomentar a posta en marcha dun equipo de apoio e asesoramento: moitas
entidades non contan con persoal especializado no funcionamento da admi-
nistracion.

¢ Apoiar 45 ONGDs galegas.

e Fortalecemento das delegacions en Galicia das ONGDs estatais.

e Investir en accions formativas que melloren a eficacia e capacidade de xestién
dos membros das organizacions (técnicos, directivos e voluntariado).

¢ Dotar de locais e recursos de apoio as entidades.

e Mellorar as canles informativas para achegar os proxectos & sociedade: maior
visibilidade e presenza social, fomentando unha presenza mais activa e perma-
nente nos medios de comunicacién.

e Incrementar os fondos destinados 4 sensibilizacion.

¢ Desenvolver accions de sensibilizacion e de xestion ética da produtividade di-
rixidas ao sector empresarial.

e Facilitar e promover a difusion e sensibilizacién na poboacién.

* Maior presenza no medio rural.

e Xestionar e apoiar unha rede de voluntariado en paises onde existen proxectos
de desenvolvemento.
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¢ Crear un fondo dirixido a cubrir as necesidades do colectivo de voluntariado.

¢ Maior dotacién orzamentaria e de persoal na administracién.

e Desenar plans estratéxicos diferenciados e adaptados &s peculariedades das
entidades en funcion dos proxectos realizados (desenvolvemento, sociais, de
axuda humanitaria, etc)

¢ Coherencia das politicas da Xunta de Galicia cos valores éticos e de coopera-
cion ao desenvolvemento.



Grupos de discusion
e analise






Coordinadora Galega de ONGDs

5.1 Grupos de discusion
Conformaronse tres grupos de discusion cos seguintes perfis:

Grupo Ferrol

Participaron 5 mulleres e un home con idades

I E ETEE comprendidas entre os 35 e 53 anos.

Lugar de residencia Concellos da area de Ferrolterra.

Catro tefien estudos primarios e duas estudos

Nivel de estudos .
secundarios.

Tres son desempregadas, duas traballan por conta

st (el propia e o home esté xubilado.

Tres contribuen economicamente de maneira puntual e

Relacién coas ONGDs ~ PR -
o resto non mantefien ningln tipo de colaboracién.

Grupo Vigo

: Dous homes e duas mulleres con idades comprendidas
Sexo e idade
entre os 33 e os 41 anos.
‘ Lugar de residencia ‘ Vigo.
: Unha licenciada, unha diplomada e un home con
Nivel de estudos s
estudos basicos.

Relacion coas ONGDs Un dos partncnpa’nte§ flx,o ur_\ha aportac]c’:n puntual e o
resto non mantén ningun tipo de relacion.

Grupo Lugo

Conformado por cinco mulleres e un home con idades

e e comprendidas entre os 26 e os 56 anos.

Lugar de residencia Lugo.

Unha ten estudos secundarios e o resto estudos

Nivel de estudos . .
universitarios.

Dous son desempregados, unha traballa como bolseira
e duas son funcionarias.

Situacion laboral

As cinco colaboran con algunha entidade: duas son

HelEid i Qo OIS socias cotizantes e tres participan nas actividades.

Estas son as principais ideas e debates que se deron en torno 4 cooperaciéon ao desen-
volvemento: imaxes, valoracion e percepcions sobre as ONGDs.
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9%

¢ No discurso confundese, en xeral, as ONGDs coas ONGs e con outras organi-
zacions da sociedade civil.

Coa excepcion do grupo de discusion formado por persoas con vinculacion a
organizaciéns da sociedade civil, os participantes tenden a identificar conxun-
tamente ONGDs e ONGs e mesmo con outro tipo de organizaciéns. Nas di-
ferentes intervencions, as alusiéns e os exemplos referidos a organizacions
como Cdritas, Greenpeace, asociaciéns de mulleres, grupos ecoloxistas,... son
constantes. Segundo vai avanzando o debate, vaise perfilando a diferenciacién
entre as ONGDs e as ONGs.

Cando &s/aos participantes se lles require que dean algin nome de ONGD so
acertan a citar as mais importantes.

No grupo de discusion formado por persoas vinculadas &s organizacions so-
ciais, si se diferencian as ONGDs doutras organizaciéns do terceiro sector e
mesmo identificanse distintos tipos de ONGDs: relixiosas/laicas, grandes/pe-
quenas, ONGDs con diferentes concepcions do que debe ser a cooperacion,
delegacions de ONGDs estatais/ ONGDs galegas.

As ONGDs tamén se diferencian polas suas orientacions politicas e ideo-
I6xicas:

“ Non hai ningunha ONGD que se defina politicamente, e que diga, eu son marxista,
ou socialdemdcrata, ou o que sexa, pero logo por detras si que responden a algunha
fonte” GD Lugo

“Dentro das ONGDs hai diferenzas. As ONGDs son tamén grupos politicos” GD Lugo
“Moitas ONGDs si que tefien afinidade politica, non partidista, pero si politica. E hai
ONGDs que se definen politicamente de xeito moi claro.” GD Lugo

e Existe unha valoracién positiva do labor das ONGDs
Asociada 4 idea da axuda aos demais:

“As ONGDs son necesarias e fan unha labor importante” GD Vigo

“As ONGDs van facer que o mundo esté mellor” GD Vigo

“Traballan para a sociedade e para xente necesitada” GD Lugo

“As ONGDs estan formadas por xente que da moito aos demais e que valoran traballar
polo ben dos demais” GD Ferrol



Mesmo como espazos de potenciacion da participaciéon cidadan:

“ Son as canles de participacion mais importantes que hai agora mesmo e na que moita
Xxente se quere implicar como unha alternativa” GD Lugo

“Eu, en xeral, considero as asociacions positivas, desde o momento que favorecen a
integracion da poboacion nunha dindmica social diferente. Desde este punto de vista as
ONGD:s si que son positivas. Hai un sector de poboacion que ao mellor poderia estar na
casa vendo a TV e que sen embargo decide entrar nunha ONGD e non se conforma con
asociarse politicamente” GD Lugo

E de implicaciéon individual:

“Penso que é xente moi desinteresada” GD Ferrol

“F xente de mentalidade aberta” GD Ferrol

“F xente nova que esta concienciada e é mais solidaria” GD Ferrol

“E xente que traballa moi duro, que colabora e se mollan moito” GD Ferrol

Os participantes recofiecen unha contradicion entre a valoracién positiva da impli-
cacion individual e colectiva e o feito de que as ONGDs estean aliviando proble-
maticas que deben ser resoltas polos grandes poderes politicos e econémicos:

“Eu tefio sentimentos un pouco encontrados respecto as ONGDs. Por un lado esté claro
que dada a situacién que hai dentro da sociedade na que vivimos, noutras cidades e
noutros paises, € normal que a xente queira facer algo para cambialo (...) pero a situa-
cion de subdesenvolvemento depende dos paises, do campo politico e econdmico, e as
organizacions deste tipo, cos bos sentimentos das xentes que o forman e non sei ata que
punto deben poner os seus proxectos de desenvolvemento en marcha” GD Lugo

“Entendo que haxa xente que tena bos sentimentos, pero é unha cuestion que hai que

resolver a nivel politico e econdmico” GD Lugo

*Pero tamén consideran que as ONGDs poden xerar efectos negativos ou ter
condutas censurables:

Por canto poden considerar o seu traballo como unha inxerencia nos paises
onde intervefen:

“Son paises pobres pero onde hai xente valida e que sabe o que hai que facer.(...) saben
perfectamente cal é o seu problema e como hai que solucionalo e o feito de ir desde un
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pais mais rico e crer que sabemos facelo todo, e tratar de organizar a sociedade a sta
maneira, é o xeito de caer en inxerencia.” GD Lugo

“Non todas as ONGs son iguais. En moitos casos, o seu labor representa unha inxerencia
no pais que pretende beneficiar, xa que se modifican habitos de consumo, habitos de

conduta, nesas poboaciéns.” GD Lugo

Porgue poden promover modelos de relacién que non son xustos e novas for-
mas de dependencia ou porque perviven modelos asistencialistas:

“E o que esta claro é que hai a quen lle interesa que s ONGs nos temas de desenvolve-
mento estan para facer caridade porque sigue interesando que se difunda a idea de que
nds que somos moi bos vaiamos ali con cartos e digamos, pobrifios, como non tefien

mais.” GD Lugo

*Queda patente o descofecemento con respecto & utilizacién das axudas, o
uso dos cartos, o funcionamento interno, os resultados e a desinformacion en
xeral, que provocan desconfianza na xente.

“Non ter conecemento de onde van os teus cartos e que se fai con eles é unha cousa
que te desapega” GD Vigo

“Hai moi pouca informacion de cémo funcionan ese tipo de ONGDs” GD Vigo

“A min gustariame dar un euro diario para axudar un neno, pero sempre te atopas con
iso;, A quén llo vas dar? Chegaralle ou non lle chegara? (...) ao mellor chéganlle 20 ou
30 céntimos.” GD Ferrol

“Moitas veces sabese que os fondos non chegan todo o que deberian” GD Lugo

“Vexo moita desinformacién e dame medo” GD Vigo

A desconfianza frustra os desexos de colaborar de implicarse no traballo das
ONGDs. Se estes problemas se solucionaran a xente implicariase mais:

“Yo quiero saber lo que se hace y a quién se hace.(...) incluso estaria involucrada en una y
poder ayudar; pues me gusta. Me gusta colaborar y pues si yo tengo unos beneficios y puedo
hacer que otra gente disfrute pues que también los tenga. Pero si no hay transparencia, lo
que diices tu (...) pero si desconozco la informacion que debo tener pues yo no me involucro
nada. Si tienes la informacion suficiente y ver en un ano lo que ha cambiado y pues tienes un
contacto asi mas directo pues vale, pero hacerme por hacerme pues no.” GD Vigo

“Ta a mi no me puedes estar pidiendo dinero para un nifio si yo no sé a donde va.
Porque si yo sé que va a ese nifio, o a esa familia, yo aporto. Pero tu no sabes a donde
va.” GD Ferrol



Esixencias de eficacia. Os participantes nos grupos de discusién cren que a
colaboracién cunha ONGD debe estar supeditada ao logro duns resultados:

“O pouco que fixeches, ti fixeches un esforzo por axudar a alguén, gustache que ao
cabo dun ano, ver a quén axudaches, como lle cambiou a vida, e iso animache por su-
posto a sequir axudando e a involucrarte mais. (...) que ensinen ao cabo dun ano o que
cambiou.” GD Vigo

“Que dixeran o que fixeron do ano anterior a este cos cartos que nos destes, pois fixe-
mos tres pozos, duas escolas, o que sexa. Vou axudarte, para que o ano que ven fagades
o dobre.” GD Vigo

* Nos discursos esta presente a exixencia de transparencia e informaciéon con res-
pecto & utilizacién dos recursos, o funcionamento interno, as relaciéons laborais
dentro da ONGD ou o desenvolvemento dos proxectos

“Que se explique a onde vai ou o que se fai ou mais transparencia, mais informacion, iso
€ 0 que eu creo que falta. (...) Un pouco de transparencia de soldos, de como esta com-
posta a organizacion e despois como se leva o desenvolvemento no exterior” GD Vigo
"A parte de colaborar con algunhas, xa que colaboras esixe transparencia” GD Vigo
“Yo creo que la gente de la calle, que podemos ayudar a esas personas, deberiamos de
tener acceso a esa informacion, a que se hace con ese dinero, como vive esa persona.”
GD Ferrol

“E méis informacion tamén. E ao mesmo tempo mirar que algunhas non traten de en-
ganar & xente, porque as veces dise que se monta unha ONG sen animo de lucro e que
necesita unha aportacion para tal fin, e logo resulta que non vai para iso.” GD Ferrol

¢ As administracions, pero tamén o conxunto da sociedade civil, deberfan
controlar a legalidade e a transparencia no sector de ONGDs. As adminis-
tracions deben colaborar e apoiar mais ao sector pero non poden controlar,
tutelar ou premiar/castigar arbitrariamente 4s ONGDs.

“Yo creo que lo que falta es también un poco de implicacién del estado para controlar
esas donaciones, a donde van, en que se invierte, y fiscalizar un poco, que supervise que
ese dinero va a donde se dijo publicamente.” GD Vigo

“Tampouco o estado pode intentar premiar ou castigar a certas ONGs. Non poderia con-
trolalas, e sen embargo é o que esta facendo. So deberia de haber auditorias externas
e sociais.” GD Lugo
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e Formulanse criticas & utilizacién do marketing e a publicidade enganosa e
de certas imaxes e mensaxes para captar a atencion.

“Cuando ves las imagenes de “Ayuda a no se qué”, y ves las imagenes mas cruentas, que
igual ahora ya estamos acostumbrados a ver ese tipo de imagenes pues mas sangrantes y
lo ves hasta comiendo y dices ya te da igual, porque estas acostumbrado a ver esas image-
nes....Parece que te ponen la parte mas terrorifica de la enfermedad que tienen para que
dones mas y para mi eso no es efectivo, porque para mi es una publicidad, no se como
decirte, engafiosa o que realmente muestra lo que ellos quieren que tu veas.” GD Vigo
“A min déme a sensacion de que cando por exemplo che porfien unha imaxe asi mais
impactante desa enfermidade, dese momento determinado, un pouco para que a xente
chame a axudar.... Non me gusta ese tipo de publicidade.” GD Vigo

“Volviendo a las campanas informativas. A mi algunas me parecen violentas y agresivas.
Porque a mi ver a un nifio del tercer mundo trabajando como un hombre de 50 anos... Yo
creo que juegan un poco con la sensibilidad del espectador y creo que esa no es forma
de trabajar. Deberia de haber informacién de otro tipo, como revistas,...” GD Ferrol

¢ Criticas & perversion dos valores solidarios por parte das empresas que
colaboran coas ONGDs para obter beneficios: de imaxe, fiscais, publicidade,...

“E tamén hai marcas comerciais que un pouco o que estan facendo é imaxe, promocion,
publicidade, marketing, que as ves que estan ai en letras grandes e dis “vale fenomenal”,
pero tampouco...” GD Vigo

“Mira Telecinco, a campafa 12 meses, 12 causas, qué che explican? Si cumpren o cupo
de solidariedade deles pero non sei que fan, se Telecinco da milldéns para un programa
ou simplemente dar publicidade gratis.” GD Vigo

“Non entendo como eses proxectos estan financiados por aquelas mesmas empresas
que estén provocando que eses paises estean empobrecidos. £ para eles un lavado de
cara, porque tefien beneficios fiscais invertindo en proxectos de desenvolvemento. Eses
bancos ainda por riba sacan beneficio a nivel econémico porque lles desgrava. Parece
que esta de moda ser solidario.” GD Lugo

¢ As ONGDs deberian mellorar a sta estratexia de comunicacion coa sociedade.

Coméntase que as ONGDs grandes mantefien unha relacién distante coa so-
ciedade pois so estan presentes a través da sua presenza nos medios de comu-
nicacion e das grandes campanas. Esta presenza é moitas veces puntual pois
limitase a campanas de Nadal ou en grandes catastrofes. Pero non existe un
contacto préximo e directo, a pe de rua, coa sociedade.



“Eu persoalmente creo que as ONGs que mais se cofiecen estan totalmente alonxadas
da realidade. Aparecen e desaparecen. Conezo poucas cousas das que fan, pero nétase
moito en determinadas épocas, a aparicion de determinados anuncios.” GD Lugo

“Un pouco de comunicacion coa sociedade, saber un pouco ti como vecino ou como
cidadan pois saber qué opcions tes para enrolarte e se estas enrolado nunha delas, pois
saber qué se fai, que (...). Se non estas dentro non sabes o que (...)” GD Vigo

“As ONGs que tefien un volume de capital importante son as que tefien acceso a eses
medios de imprenta para tédalas campanas, TV, radio, prensa escrita, e despois as outras,
as modestas, cada vez estan mais alonxadas. Hai cousa de dez anos estaban mais presen-
tes na vida social de Lugo e foron un pouco perdendo a sua presenza. ....” GD Lugo

Hai ONGDs pequenas e de ambito galego que tefien unha presenza social mais
directa pero tefien mais dificultades para chegar a amplos sectores da sociedade

“Outra cousa que me parece importante é a forma de participar. Porque hai ONGs que
esperan xente de xeito masivo, que deixen cartos e outras que propician as propias rela-
ciéns humanas entre eles. Por iso é importante o da avaliacion que falaba antes, porque
podemos estar de acordo na finalidade, pero despois, ao longo do proceso ves que hai
xente que o interpreta dun xeito e xente que o interpreta doutro.” GD Lugo

“As que tefien a sede en Galicia, si que tefien unha forma distinta de afrontar os proxec-
tos, porque estan mais cerca da realidade, son mais de participacion.” GD Lugo

“Si, son mais préximas e ao mesmo tempo cofiecen perfectamente o entorno no que
estan , para despois realizar accions. (...) tehen méis facilidade para comprender pro-
blematicas étnicopoliticas de todos os paises, cousa que non tefen as organizacions a
nivel estatal. Estan mais sensibilizadas porque xa o viviron. Cando ti tes un problema non
que non podes desenvolver a tua cultura e vas traballar a outro pais e atdpaste con esa
mesma problematica, xa tes unha experiencia adquirida.” GD Lugo

¢ As ONGDs pofien parches, coas suas actuacions non van modificar o esta-
do das cousas.

As condiciéns estruturais do sistema son as que xeran os problemas que as
ONGDs tratan de solucionar. S6 os Estados poden modificar estas condiciéns
estruturais.

“Pone parches pero no arregla, las ONGs no valen para... son parches. Lo otro tendrian

que arreglarlo los Estados con el 0'7%." GD Vigo
“Se os estados funcionasen como deben, as ONGs non terian razén de existir. Eu creo
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que deberian de ser os estados os que solucionasen os problemas, porque son os que
tenen o poder, as estruturas, a xente, os cartos. Pero como os estados non cumpren, a
xente organizase como pode.” GD Ferrol

Agora ben, poden desenvolver unha labor moi eficaz nos eidos da presion poli-
tica, a mobilizaciéon e a denuncia social, a informacién, a sensibilizaciéon e a edu-
cacién para o desenvolvemento. As ONGDs poden constituir un contrapoder.

“Falase das ONGs como parche. Ata certo punto, depende de cal sexa. Falabase do tema
da inxerencia, e en moitos casos o tratamento dunha problematica, supuxo unha sensi-
bilizacién e unha presién sobre un tema que era de interese global” GD Lugo

“Por iso non todas as ONGs son iguais, estou pensando, (...) por exemplo, onde grazas
& labor do voluntariado fixose unha especie de presion e un contrapoder, que de non
existir non teriamos outro tipo de informacion.” GD Lugo

“Hoxe por hoxe, para min a sta razén de ser é facer de altofalante desas situacions que
0 estado se nega facer. Véxoas méis como grupo de presion e sensibilizacion e incluso de
accion no local, que no que se estan convertendo.” GD Lugo

“Despois por outra parte, dannos a conecer cousas que nin se nos habian pasado pola
cabeza, porque se nos falan por exemplo da ablacion do clitoris, que nin sequera se nos
ocorria que puidese seguir sucedendo, pois abrenche un pouco os ollos. Méis que como
forma de axuda econdmica, como forma de axuda moral, pensar no apoio moral para
esas mulleres.” GD Ferrol

Co obxectivo de incorporar a visién de voluntarios/as e colaboradores, formaronse tres

grupos de ana

ise, técnica que permite recoller reflexions mais cualificadas desde as

vivencias e experiencias destes colectivos.
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Participaron 5 mulleres e un home con idades
comprendidas entre os 25 e 45 anos.

Todos contan con estudos superiores.

Tres traballan por conta allea, unha estd desempregada
e outra forma parte do persoal dunha ONGD.

Tres levan mais de sete anos como voluntarias, unha
cinco e outra ano e medio. Colaboran en campanas de
sensibilizacion, comercio xusto e formacion.



Grupo Santiago

Nivel de estudos

Situacion laboral

Relacién coas ONGDs

Grupo Vigo

Nivel de estudos

Situacion laboral

Relacién coas ONGDs

Coordinadora Galega de ONGDs

Participaron 5 mulleres e un home con idades
comprendidas entre os 21 e 25 anos.

Os cinco son universitarios.

Ningun deles traballa.

O tempo que levan desempenando traballo voluntario
vai dende os dous anos ata os cinco meses.

Dous desenvolveron actividades como técnicos en
terreo e o resto desenvolven tarefas de sensibilizacién e
de organizacién interna.

Participaron 4 mulleres e 2 homes con idades
comprendidas entre os 26 e os 40 anos.

Cinco son licenciadas e un ten estudos de FP.

Catro estan empregadas por conta allea, unha é
desempregada.

Un leva 10 anos como voluntario, dous levan catro e
tres levan un ano.

Catro realizaron actividades de cooperacién no
terreo, duas participan en acciéns de EPD. Dous fan
labores de apoio 4 organizacién interna da ONGD.
Todas/os participaron en accidns de sensibilizacion e
informacion, recadacién de Fondos.

Que razdns son as que levan & xente a formar parte e dedicar o tempo nunha ONGD?,
existen diferenzas entre entidades & hora de elixir con quen traballar?, que tipo de activi-
dades desenvolven?, ata que punto os voluntarios se senten identificados coa ONGD...?
Estas foron algunhas das cuestions que se abordaron nos grupos de analise.

® As razons ou canles de entrada nunha ONGD apuntan & efectividade das re-
des mais cercanas: de amigos, familiares, companeiros de traballo ou estudos.

“A mi me habldé una amiga ya hace como 10 anos o mas, acerca del apadrinamiento

de los nifios, o sea, yo ya tengo una ahijada desde hace, pues eso, del 93. Y a raiz de

ahi conoci gente en esta asociacién y entonces me meti en la asociacion un poco para

también hacer algo més que no solamente dar dinero en un banco para que llegue al

nino, ...” GA A Corufa

“Eu, pois cando estiven na Universidade tifa unha companeira que esta colaborando

cunha asociacion de nenos con paralise cerebral..., entén pois sensibilizoume digamos a

min tamén un pouco para colaborar e facer algo, e despois pois conecin a unhas rapazas

coas que estudei na carreira e estdn nunha ONG” GA Vigo
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Tamén o desenvolvemento da profesion.

“Eu son mestra nun colexio marista... Enton, os irmans maristas, ademais da educacion
e ter colexios, tenen unha ONG que é SED e nds desde o colexio traballamos puntual-
mente e colaboramos con esta ONGD, cos nenos” GA Vigo

“ Yo por formacion profesional, lo que es el ambito social me encanta y el ultimo afio
de carrera me apetecia pues eso conocer alguna ONG, alguna asociacion, para poder
hacer actividades. Y ese afio unas amigas nuestras se fueron de “vacaciones solidarias”
con Solidariedade Internacional, y era una ONG de cooperacion al desarrollo y por ellas
empecé este tipo de actividades” GA A Coruia

“Nosotros empezamos hace ya bastantes anos, como 10 afos, un grupo de companeros
farmacéuticos, simplemente viendo pues como se tiraba y se desperdiciaban tantos me-
dicamentos aqui. Y en aquella época, se podia enviar medicamentos reciclados a otros
paises sin ningun problema y creimos que éramos el sector mas apropiado para realizarlo
de una manera correcta.” GA A Corufa

A eleccion das ONGDs é equiparable (e &s veces compatible) & opcion de com-
prometerse con proxectos comunitarios doutro tipo: ANPAs, ONGs de traba-
llo con colectivos en risco de exclusion...

As veces unha viaxe é determinante.

“Eu marchei o veran pasado a Honduras e a partir de ai pois me enganchei un pouquino”
GA Vigo

“Bueno, pois eu fixen unha viaxe a Pert e a partir de ver ali unha realidade pois cheguei
aqui e creei a ONG onde estou traballando eu” GA Santiago

As motivaciéns son diversas, e tefien moito que ver con inquietudes persoais
en moitos casos asociadas aos desexos de axuda aos demais:

“As motivacions son moitas: unha inquietude persoal, conecer unha realidade distinta,
outras bastante relacionada co meu (...) moitas veces sendo mestra esquecia 0s nenos,
é curioso pero é asi, esquecia os nenos, esquecia a educacion e esquecia moitas veces
os valores que un quere transmitir na educacion. Enton, non é que sexa a cooperacion
coa ONG vincularme a unha busca de valores, non é que estean esquecidos, pero si
dalgunha maneira lembralos.” GA Vigo

“Ademais de inquietudes persoais, pois de axuda, dunha certa busquea interior e outras
cousas mais persoais.” GA Vigo

“Yo comencé porque queria conocer gente y un poco involucrarme con los demas,
y que fuera una actividad pues buena para la sociedad, cualquiera que fuera, y da la



casualidad pues que me trajo asi a estos ambitos no remunerados que me atraen pues
bastante.” GA Vigo
“Yo, la verdad es que siempre me gustd ayudar a los demds.” GA A Corufa.

A relacién persoal é a clave: entre as persoas implicadas; cos destinatarios
dos programas. A relacién, o cofiecemento e a vivencia persoal é a que muda
a valoracion e ‘activa’ o compromiso.

“Creo que para eles o méais importante non é que eu estivese con eles ensinandolles a
ler e a escribir senén que eu estivera ali, nada mais. Simplemente que alguén de féra,
de Occidente, dun sitio desenvolvido, “;Europa? énde queda iso?”. (..) Que venga alli a
pasar un tiempo para estar con ellos, no que les vayas a ensefar como se lava la ropa,
ni como se come, ni como se escribe, ni como se lee, simplemente el estar con ellos. Yo,
esos nifios lo més tal era el contacto.” GA Vigo

“Hacen falta unas pancartas para dentro de dos dias porque vamos a hacer una manifes-
tacion urgentemente, bueno en casa por la noche haciendo las pancartas entre dos. Nos
pasamos ahi la noche comiendo una pizza y hacemos unas pancartas hechas a mano y
todo va, y la gente funciona y tal, y lo que quieres hacer lo sacas adelante, (...) y esa mis-
ma organizacion llega un momento que necesita esas mismas pancartas para manana y
ya habla con imprenta y se las traen ya manana y solo tiene que discutir el tesorero con
el de la imprenta para que se las tenga hechas ya, porque le dé mas trabajo pintarlas,
porque ya tiene esos recursos, y tal, y entonces las personas que son las esencia de la
ONG se pierden.” GA Vigo

“Y se pierde el objetivo real. A ver, yo creo que el objetivo de cualquier ONG son las
personas, las personas mas necesitadas, sean donde sea, pero son las personas. Cuan-
do estamos hablando de grandes niveles parece que nos olvidamos de las personas.”
GA Vigo

“Yo se que cuando voy alli yo se el nombre de las personas con las que trabajo, yo hablo
con ellos, se como viven, se lo que sienten. A mi, yo vivo mi experiencia muchas veces a
través de ellos. No se me olvida nunca por quien lo estoy haciendo, porque estoy ahi en
el contacto diario, lo que decia ella. Yo estuve en una comunidad, La cuesta de la virgen,
y ¢es muy importante que en La cuesta de la virgen tenga agua? Si, es muy importante,
pero cuando yo hablaba con ellos no me decian que lo importante era tener agua, me
decian que lo importante para ellos era sentir que no estaban olvidados en el mundo.
A mi no se me olvida eso ni el contacto. Yo creo que la parte que organiza pierde ese
objetivo de las personas.” GA Vigo.

eTamén se valora a confianza no seo da organizacion, as relaciéns que se

establecen cos compafieiros e a liberdade e autonomia & hora de desenvolver
as actividades.
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“Eu penso que é moi importante que a persoa se sinta comoda na ONG. Por exemplo, no
caso ha que eu pertenzo é moi importante que ainda que non exista unha estrutura moi
formal, si que existen uns lazos afectivos importantes. Enton, para nés unha reunién de
traballo non deixa de ser unha reunién de compareiros e amigos, e iso fai que, bueno,
pois eses lazos nos unen e nos mantenen traballando “ GA A Corufa

“Y si que es muy importante esa sensacion de grupo. Desde luego hay un mismo objeti-
vo para las personas que se unen pero luego ese grupo se tiene que ir limando y se tiene
que entender.” GA A Corufa

Para as/os voluntarias/os a organizacion “definese por ser de voluntarias/
os” fronte a un funcionamento mais equiparable ao empresarial.

“Penso que cando un grupo mais reducido de persoas e que non se lle paga por ese
traballo sendn voluntariado, un é mais consciente de porque fai iso. Sen embargo, canto
mais grande sexa, canto mais grande sexan as cantidades de difieiro, canto mais grandes
sexan as expectativas, esquecese mais de por que se fai e para que se fai e volvese todo
mais burocratico.” GA Vigo

“Por lo menos en las delegaciones se da mucho ese caso y es normal, porque la gente
que es voluntaria lleva algo dentro, el hacer las cosas a cambio de unas satisfacciones
que no son el dinero da un empuje, yo creo que a veces espectacular.” GA A Corufia
“Es que ese yo creo que es el problema, entonces, esto del voluntariado es un concepto
mas 0 menos nuevo, antes no existia, ni tanta gestion del voluntariado, o sea cada uno

hacia lo que podia, esto es una cosa nueva.” GA Vigo

¢ As ONGDs non cambian o mundo. Achegan un gran de area. Dedicanse
en gran parte a porier parches, pero tefien relevancia.

“(..) A min a sensacion que me deu é que funcionamos como parches, se na comuni-
dade na que eu estaba non habia auga, pois unha campana para lograr levar auga ou as
letrinas, ou o que sexa, un parche.” GA Vigo

“Na mifia ONG pois tamén me sinto un pouco asi, como parcheando, pero eu penso que
hai outras ONGs que si que se dedican a facer forza desde os politicos ou desde a xente
que realmente ten cartos para solucionar o problema..” GD Vigo

“(...) as pequenas ONGs e moitos de nds que traballamos en proxectos de cooperacion
concretos si que nos sentimos que efectivamente que as ONGs estan a parchear pero
tamén penso que hai outras ONGs cuxo obxectivo esta en facer fronte, ou cambiar o
mundo, non cambiando as pequenifas cousas, senon facendo fronte onde hai que facer
fronte que é nos grandes estamentos.” GA Vigo



e As opinions con respecto & profesionalizacion das ONGDs son diversas:

“Luego hay mucha gente que vive de las ONGs, que ese es otro tema, es otra manera de vivir
como otra cualquiera. Hay gente que esta voluntaria pero hay gente que no.” GA Vigo

“Es que ahi tienes que meter gente que cobre un sueldo, porque de algo tienes que vivir,
ya no es solo voluntariado. Seria vivir de eso, jentiendes? Que después, en el vivir de eso
haya jerarquia y pues medio quilo al mes no me parece normal, ;entiendes? Yo se a donde
vas tu. Pero si en una ONG los que estan organizando eso, se dedican a eso exclusivamen-
te, por supuesto tienen que tener un sueldo para vivir, porque tienen que vivir.” GA Vigo
“Hay unas necesidades y la pasta tenia que ir por ahi. Hay mucha gente que esta vivien-
do del tema (...) todo lo que tiene que ver con el Tercer Mundo, para mi tendria que
ser trabajo voluntario, o sea, el dinero tendria que ir directamente al Tercer Mundo y no
quedarse por aqui en cosas intermedias.” GA Vigo

“No noso caso ata hai un ano non tifiamos persoal laboral, éramos todos voluntarios
desde o primeiro ata o ultimo. Pero o crecemento da organizacion fixo imposible que os
voluntarios asumisen esa tarefa (...) fixose necesario unha persoa que estivera pendente
oito horas ao dia (...) de todas as cousas que acontecian na organizacion. E si, imprimirlle
ese caracter pois mais profesionalizado en certos aspectos que require, por exemplo, for-
mulacién de proxectos, convocatorias (...) Eu penso que si e por suposto o voluntariado
tamén é necesario.” GA A Corufa

¢ A publicidade e a imaxe, fronte & accién e a transparencia.

“Eu penso que é certo que se n6s aquilo que recadamos fora integramente para aquelas
persoas que o necesitan seria estupendo, se todo o mundo tomase conciencia realmente
de que hai persoas que o necesitan e sen necesidade de publicidades nin de pedir ou
solicitar axudase, seria estupendo.” GA Vigo

“Yo no quiero decir “es que no hace falta publicidad”, si que hace falta, pero que no sea
como el principal objetivo, pero que el dinero no se vaya en publicidad.” GA Vigo

“(...) entiendo que se haga sensibilizacion pero que no sea la propaganda como el obje-
tivo. Yo creo que aqui se lleva mucho la imagen.” GA Vigo

“(...) parto dunha ONG moi pequena, onde temos moitos problemas para consequir
recursos. Precisamente o problema que vemos nos é que nos investimos moi pouco en
publicidade e ate agora non tifiamos ninguén que non fora voluntario e estou de acordo
en que o que hai que procurar sempre é que vaia ao cen por cen dos cartos, ao proxecto
(...) O que pasa é que moitas veces iso tamén é un freo no propio desenvolvemento do
proxecto.” GA Vigo

“Esta claro que si una determinada ONG, sea profesional o no, el objetivo, la mentalidad
de la gente que colabora en ella no es voluntario, entre comillas, no es consequir el cien
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por cien, sino consequir el auto lucro, pues pierde sentido la propia ONG, por definicion.
Otra cosa es que se vuelva imprescindible o practicamente imprescindible el pagar pro-
fesionales e incluso tener profesionales contratados.” GA Vigo

“(...) son imprescindibles los dos, eso esta clarisimo que si. Lo cual no quiere decir que
el personal remunerado no sea también trabajador y haga al contrario en un momento
de necesidad.” GA A Corufia

“Si, por ejemplo, hay que sacar dinero, a veces habra que sacar dinero con algo con lo
que no estés de acuerdo, pero es justamente eso, tendras que utilizar parte de tus recur-
sos para duplicar. ;Que esa no es la idea de la ONG? Es cierto. ;Que la idea utopica de
la ONG es aquello que recogemos el cien por cien? Si. Pero es que desgraciadamente las

ONGs funcionan en un determinado contexto y en un determinado mundo.” GA Vigo

¢ A necesidade de fondos, cando trae consigo a rivalidade e competencia
entre organizacions.

“Son competitivas entre ellas mismas.” GA Vigo

“Eu teno unha sensacion, (...) que en principio calquera voluntario se sentiria igual de
ben facendo o mesmo traballo en calquera organizacién, porque en principio o traballo
do voluntario é chegar as persoas. Sen embargo 3s veces da a sensacion de que entre as
organizacions non ocorre asi. Entén se a organizacion A ten un proxecto aqui e a organi-
zacioén B ten un proxecto xusto ao lado, non se lles ocorre que é o mesmo proxecto,non,
son proxectos rivais que van competir en financiacion, que van competir en esforzos,
que compiten en voluntarios.” GA Vigo

“A nivel de organizaciéon un dase conta que cando van a pedir unha subvencion todo
0 mundo pide a subvencién para o seu proxecto ainda que sexa 0 mesmo e xusto ao
lado.” GA Vigo

¢ As/os voluntarias/os participantes nos Grupos de Anélise reflexionaron sobre
a imaxe que a sociedade ten do seu traballo:

“Non se vé o noso traballo” GA A Coruha

“Todo el mundo asocia el trabajo del voluntariado a irte a otros paises” GA A Corufa
“(...) yo creo que es que no se entiende la labor del voluntariado.” GA Santiago

“(...) cuando alguien te plantea cualquier cosa de una ONG lo mas répido que puedes
pensar es donde va el dinero, o simplemente pensar que realmente tu no lo puedes
hacer porque te salga de dentro. (...) Y si creo que en ese aspecto somos un poco in-
comprendidos.” GA A Coruna

“Cuando te cuenta de primera mano lo que hace o no hace, si no, yo creo que no lo
valoras. Eu creo que si se paran a pensar se valora, o que pasa que non o pensan.” GA
Santiago



“Ou igual cando sae na television cando o maremoto de Asia, e saen ai, que van subindo
no avién, que van cargados con viveres, a xente dira “ah, pois mira, estes tios que ben” e
tal, pero porque llos pofien na tele e saen porque sendn non, pois non.” GA Santiago
“Daas cousas, por unha parte creo que a xente ao mellor si valora o traballo dos volun-
tarios, pero por outro lado o que falaron eles de que hai moitas desconfianza cara as
ONGS. Entdn, si moi bonito o traballo pero eu non me meto porque eu non confio. E por
outro lado xa falando doutra cousa relacionado con como se ven os voluntarios desde
0 @mbito do traballo, do educador social, do traballador social, o que se fala é que o
voluntario quita moitos postos de traballo (...)” GA Santiago

¢ Os voluntarios identifican diferenzas entre ONGDs.

Desde a perspectiva do voluntariado, o mais importante é o traballo que reali-
zas, e non a organizacion coa que o fas.

“(...) penso que como voluntario a min ao final o0 que me importa é a persoa final que
recibe axuda (...) Eu non vou dar apoio psicoloxico a persoa, porque eu non son psico-
logo nin tefio nin idea, non é o meu rol nesta ONG nin noutra, pero dentro do traballo
que eu podo facer a min dame igual desenvolvelo desde unha ONG X ou Y porque nun
caso sera Juan quen reciba a mifia axuda e noutros sera Pedro, pero son duas persoas
coa mesma necesidade porque é o que eu lles podo aportar, e nese senso dame igual
que desde unha que desde outra.” GA Vigo.

Diferenzas ONGDs grandes e pequenas: as grandes dispofien de asalariados,
infraestrutura, influencia politica, maior acceso & subvenciéns e contratos de
publicidade, mais confianza ante as empresas e os cidadans, ... As pequenas
carecen destes medios. Son mdis voluntaristas e tamén mais proximas, con
menor impacto pero mais visibles. Enténdese que nas pequenas hai mais facili-
dades para a participacion e para aportar na toma de decisiéns.

Mesmo coméntanse as diferenzas ideoldxicas ou de perspectivas con res-
pecto ao significado da cooperaciéon para o desenvolvemento. Existen ONGDs
cun enfoque da cooperacion ao desenvolvemento baseado no paternalismo,
na escasa énfase no “proceso da comunidade”, sen enfoques globais e inte-
grados. ONGDs da primeira ou segunda xeracion.

“(...) digamos que algunhas ONGDs traballan asi: dan pero no momento no que desapa-

rece ou se necesitaba axuda, desaparece e sen embargo outras traballan a comunidade.
Iso si que me parece unha ideoloxia distinta de traballo das ONGDs.” GA Vigo
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As veces hai pouco respecto as culturas das comunidades. Perigo de coloniza-
cion cultural.

“Muchas veces, por ejemplo, la iglesia imponia una serie de ideas o una colonizacion
cultural o le dabas algo a cambio de algo y esto es muy dificil no caer en ello. O sea que
a veces pasa un poco eso, que vas alli con tus ideas un poco super tal pero ellos tienen
otra (...) bueno a mi es una cosa de las que mas miedo me da y de ir alli con nuestra
invasion cultural (...)" GA Vigo



As persoas entrevistadas foron identificadas desde o
giap e a Coordinadora como axentes clave ou exper-
tos no sector da cooperacion en Galicia:

® Expertos:
- Carlos Teijo. Facultade de Dereito. Universidade de
Santiago de Compostela.
- .M. Sobrino Heredia. Facultade de Socioloxia.
Universidade da Corufa.
- Xulio Rios. Director do IGADI.
- Enrique Castellé Mayo. Vicedecano da Facultade de
Xornalismo. Universidade de Santiago.
¢ Medios de comunicacion:
- Xose Luis Vilela. Director adxunto de La Voz de Galicia.
- Xaime Leiro. Xornalista de El Correo Gallego.
- Belén Punal. Xornalista de Tempos Novos.
- Tino Santiago. Xornalista da RTVG.
- Anxo Quintela. Director de Vieiros.
¢ Entidades sociais:
- Xosé Veiras. Federacion Ecoloxista Galega.
- Alejandro Gémez Soler. Autismo Galicia.
e Administracion local:
- Nidia Maria Revalo Gémez. Deputacién de Pontevedra.
e Xunta de Galicia:
- Pilar Garcia Quince. Subdireccion Xeral de Cooperacion
Exterior.
¢ Entidades privadas
- Maite Garcfa Serra. Obra Social de Caixa Galicia






Un dos aspectos centrais e presente nos contactos mantidos coas ONGDs ten que
ver coa escasa presenza e o descofecemento do sector por parte da cidadania. Neste
sentido considerabase central o papel e apoio dos medios de comunicacién na divul-
gacion da cooperaciéon ao desenvolvemento entre a sociedade civil.

Coa idea de contrastar esta cuestion e outras suscitadas, mantivemos varios encon-
tros con profesionais de diferentes medios de comunicacién con maior proxecciéon na
nosa comunidade para recoller a sta visién e apuntar claves que puideran achegar &s
ONGDs & actualidade informativa. Abordamos pois as cuestions xurdidas nas entrevis-
tas de maneira auténoma respecto das cuestions formuladas dende outros entrevista-
dos por entender que se centran nunha tematica moi concreta como é presenza das
noticias relacionadas coa cooperacién internacional nos medios de comunicacién e a
sUa estratexia de sensibilizacion social.

e Hai unha coincidencia xeneralizada respecto da centralidade dos medios de
comunicacion na difusiéon e achega ao publico de todas as cuestions relacio-
nadas coa sociedade civil. Sobre todo porque hoxe en dia o que non esta nos
medios non forma parte do debate social.

e Durante anos o tratamento dos medios de comunicacién as ONGDs estivo
alicerzado na transmisién dunha concepcién asistencialista e unidireccional da
cooperacion internacional, alén de ocupar importantes espazos as catastrofes
humanitarias e desastres naturais. Obvidronse os aspectos mais criticos dos
discursos e practicas das ONGDs.

¢ O tratamento que os medios fixeron das ONGDs non sé se centrou na mar-
xinacién informativa de determinadas préacticas e discursos, senén no propio
tratamento dado & informacién. O feito de que a informacién se recolla na
seccion de “Sociedade” (caixén desastre nalguns medios), ou nun dominical
ou suplemento, fai que a tematica das ONGDs dalgunha maneira se banalice
e perda toda a carga politica, reivindicativa ou critica.

* Ante o tratamento que os medios daban as ONGDs galegas, estas foron moi
pragmaticas adaptandose a realidade e optando por moverse a nivel de con-
tactos persoais con xente que traballaba nos medios sen ocupar postos de
direccion e responsabilidades na lina editorial, coas excepciéons de ONGDs que
tifla acceso a estes niveis.
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* O terceiro sector non esta na axenda informativa galega. Pédese dicir que non
hai censura por este tipo de informacion, o que si hai é relegamento, conside-
randose informacién branda que se ten que abrir camifo.

e Por parte dos MMCC hai maior interese nos ultimos anos por achegarse a
informacion humana e de servizos.

® As ONGDs procuran mostrar ao publico a sia mellor imaxe (loita pola xustiza
social, etc.) pero tefien lagoas, na medida en que son pouco transparentes
(organizativamente, gastos, etc.) e se considera un sector moi confuso.

¢ Non hai un xornalismo especializado nestas tematicas, porque nin é reclamado
por un tipo de lectores, nin é rendibel para os medios. Pode haber en Galicia
algun medio con maior disponibilidade a mellorar o tratamento da informa-
cion relacionada coas ONGDs, pero non hai, entre os importantes, case ningin
con interese obxectivo plasmado nunha lifa editorial.

*En xeral as ONGDs grandes tefien moita mais transcendencia no sector da
informacién. En parte por contar cunha estrutura de comunicaciéon mais pro-
fesionalizada e por saber penetrar ben nos medios.

e A drea local recolle, con mais frecuencia que noutras seccions, noticias referi-
das ao sector (en parte por non existir un area especializada dentro dos xornais
gue se faga eco das ONGDs ou polo interese do xornalista da rda; se a el lle
interesa pode metela como noticia dentro da seccion local).

e A parte das entidades mais consolidadas ou grandes, outros actores que tefien
maior presenza informativa son as organizaciéns que fan traballo asistencial
ou de caridade.

e Como idea central apuntase & escasa relacién entre os medios de comunica-
cion e as ONGDs

e Por outra banda non existe unha politica comunicativa dende as ONGDs di-
rixida aos medios. As entidades no cofecen a léxica de funcionamento dos
MMCC (non se trata de facer unha nota de prensa, hai que saber como envia-



la, facer un seguimento dela, insistir, etc). A escasa presenza ven condicionada
porque as entidades non contan con persoal especializado.

¢ Considérase un sector moi dividido; son moitas as entidades que perseguen os
mesmos obxectivos. Non existe unha estratexia coordinada de comunicaciéon
por parte das ONGDs en Galicia.

¢ O gue si considera é que ten mellorado o contacto mais directo con moitas en-
tidades, moitas das veces porque detras das suas actividades contan co apoio
ou aval social de profesionais ou xente de certo prestixio. Deste xeito destaca
que a relacion dos medios coas entidades ten que ver mais cos contactos per-
soais gue se mantefien dende os medios de comunicacion.

eRespecto da relacion mantida entre os medios de comunicacién e as
ONGDs, considerase moi escaso o contacto na sta funcion de informantes
clave ou expertos. Recédrrese con maior frecuencia a outras entidades (Uni-
versidade, etc).

* As ONGDs estan pouco profesionalizadas e especializadas nas relacions cos
medios de comunicacién. Na maiorfa dos casos non contan cun gabinete de
comunicacion, e moitas das veces os comunicados e notas que pasan & prensa
son engorrosos, dificultando o traballo do xornalista. Tampouco optimizan os
recursos e as posibilidades que ofrece Internet, a creacion de redes, etc.

¢ Ainda que son moitas as actuacions que cdémpre desenvolver si existe certa
preocupacion e interese por parte dalgin medio por dar alcance das noticias
relacionadas coa cooperacion internacional. Sinalase o caso de Vieiros, diario
dixital que conta con informacién e enlaces a organismos ou entidades que
traballan no sector da cooperacion.

* O mesmo medio esta a traballar na posta en marcha do Canal Solidario, espa-
zo onde recoller as noticias e enlaces de webs relacionadas co movemento da
altermundializacion.

¢ As noticias relacionadas coa sociedade civil deberan acadar maiores cotas e
protagonismo nos espazos informativos e nos programas que mantefien au-
diencia. Enténdese que darlle maior cabida a este tipo de informacién pode-
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ria xerar redes de encontro entre colectivos e pofier en valor as actividades e
proxectos que se estan a facer na nosa comunidade.

¢ Atendendo a esta situacion puidera ser de interese constituir un foro ou
lugar de encontro onde poder formar aos profesionais e onde as ONGDs po-
dan aprender certos recursos que lles sexan de utilidade. Mesmo tentar que o
colectivo de voluntariado traballe este tema dentro das entidades.

® Desenvolver talleres conxuntos ONGDs-Medios, a maiores e contactos esta-
beis, implicacién na formacién dos xornalistas neste &mbito da Facultade de
Xornalismo e do Colexio de Xornalistas.

¢ Considérase necesario manter un contacto cos directivos dos medios de co-
municaciéon. A Coordinadora Galega deberfa ser quen promovera estas inicia-
tivas desde o lado das ONGDs.

e Unha estratexia que poderia ser de interese seria a de aproveitar as expe-
riencias e vivencias dos colaboradores ou técnicos en terreo a través dos novos
espazos de comunicaciéon gue ofrecen as novas tecnoloxias como é o caso dos
blogs. Esta poderia ser un fonte de informacion para os medios dixitais.

¢ Desefiar ferramentas que orienten a estratexia das ONGDs nas relaciéns cos
medios de comunicacidon como poderia ser un silabario que recolla as normas
basicas para traballar con eles.

Achegamos a continuacién os aspectos centrais que xurdiron nos contactos manti-
dos con outros informantes, aglutinando aos representantes da administracién, de
entidades de cooperaciéon e expertos que desenvolven o seu traballo no &mbito da
cooperacion ao desenvolvemento.
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Cuestions xerais:

¢ ApUntase a excesiva fragmentacion do sector en parte condicionada pola exis-
tencia de moitas entidades que tefien que competir polos poucos recursos
dedicados & cooperacién na nosa comunidade.



e Falase tamén da falta dunha estratexia conxunta desde as ONGDs para ter
capacidade de presionar aos poderes publicos e as estruturas dos partidos.

® Hai poucas experiencias de ONGDs que tefian capacidade organizativa, eco-
némica ou para profesionalizar minimamente determinado tipo de activida-
des que son fundamentais para elevar a calidade da cooperacién. As ONGDs
pequenas ou gue nacen sen planificacién resultan inviables polas carencias
organizativas e de temporalidade dos seus apoios. Son entidades formadas,
na maioria dos casos, por grupos de activistas e que non sobreviven a medio-
longo prazo.

e O escaso nivel de profesionalizaciéon das ONGDs galegas e a dependencia
do traballo voluntario dos membros puidera significar que moitas veces non
haxa continuidade de certas actividades. Estas carencias dificultan o acceso
aos fondos e programas debido &s dificultades técnicas & hora de acceder as
convocatorias.

¢ Desde Galicia a cooperacion faise naqueles paises onde xa estan intervindo
outros actores. E preciso reflexionar desde nés mesmos, qué podemos facer
ou en qué podemos complementar ou reforzar o que se esta facendo e facer
mais fincapé naqueles paises qué temos mais préximos por razéns culturais e
aportar o valor engadido do coflecemento e cercania cos paises lus6fonos.

As ONGDs galegas:

® As ONGDs locais responden con maior efectividade 4 realidade social, na me-
dida en que contan con maior capacidade para a implicacién do tecido social,
derivado, en parte, pola sta dependencia das bases. Cuestién que non se da
nas ONGDs grandes onde a propia inercia mantén a organizacién (a carencia
de recursos nunha delegacién compénsase co traballo noutras localidades).

¢ Na nosa comunidade non se pode falar dunha ONGD galega de referencia con
presenza noutras comunidades. O escenario da cooperacion ao desenvolve-
mento en Galicia caracterizase por ONGDs galegas configuradas como grupos
locais e pequenos, e delegaciéns de ONGDs estatais con escasa autonomia.
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As delegacioéns:

* As ONGDs que funcionan como delegaciéns estatais dependen, en boa parte
dos socios cotizantes, pero a penas contan con activistas e gozan de escasa
autonomia & hora de desenvolver proxectos propios.

e Estes aspectos van dificultar o traballo de sensibilizacion, de contacto coa
cidadania e de implicacién da base social.

Coordinacién entre entidades

e Coincidese en sinalar a falta de proxectos conxuntos entre entidades, mesmo
as axudas que se sacan desde a administracién que promoven a cooperacion
entre ONGDs, moitas das veces, non cumpren os requisitos esixidos.

* Non existe unha préctica de traballo coordinado entre as ONGDs con outras
entidades da sociedade civil. Enténdese que é unha oportunidade desaprovei-
tada na medida en que as relacions co tecido social poden favorecer a concien-
ciacion e aproximacion coa sociedade. Esta falta de coordinacion repercute na
calidade da cooperacién e na posta en marcha de proxectos de maior calado.

¢ Hai moitos colectivos que tamén estan actuando e non son ONGDs pero tra-
ballan en temas que poden sacar moito proveito e a sUa repercusion social é
mais forte porque tefien mais rede.

Presién politica e presenza social

* As ONGDs non estan desenvolvendo unha posicion critica ante a falta de
apoio da administracién; é o caso do 0,7%. Vense febles e non son capaces de
pofierse en valor nin de ver o seu poder na sociedade.

* En xeral, hai un descofiecemento por parte da cidadania sobre a actuacion e fun-
cionamento das ONGDs. Cuestion que se ve reforzada porque os proxectos que
desenvolven féra de Galicia a penas tefien visualizacién entre a poboacién galega.

¢ Moita xente ten unha vision das ONGDs como entidades que son pouco trans-
parentes porque non saben mostrarse a xente, ainda que a sociedade acepta
ben o labor que estan a desenvolver na sociedade.

A cooperacién ao desenvolvemento na politica autonémica
 Hai carencias en canto aos recursos dedicadas & cooperacién desde a Adminis-
traciéon. Carencias en canto ao nimero de persoas que traballan na administra-



cion e que ven limitada a sta capacidade para dar saida a todas as accions que
haberfa que emprender. Mesmo incluso para facer o seguimento dos proxec-
tos tefien que facerse a través da contratacion de servizos externos.

e Existen tamén moitas limitaciéns polos tramites excesivamente rixidos que hai
que sequir. E moi pouco o tempo do que se dispén e moi limitados os recursos
humanos para aprobar proxectos, analizalos e seguilos de cerca.

¢ O actual sistema de distribucion dos fondos publicos favorece unha com-
petencia entre as ONGDs. Situacién que puidera mellorar se houbese unha
concentracion de fondos en menos proxectos o que obrigaria & ONGDs a
elaborar proxectos de forma conxunta e evitaria a proliferacion de entidades
inviables a medio-longo prazo.

e Coincidese en sinalar as melloras que coémpre facer nos sistemas de planifica-
cion e avaliacion de proxectos que se empregan desde a Administracion.

¢ Enténdese necesario a existencia dun espazo de encontro e traballo conxunto
entre os diferentes actores que traballan no sector. Neste sentido o Consello
Galego de Cooperaciéon puidera ser un 6rgano central na aposta por crear
estruturas de encontro entre os diferentes axentes, sen embargo, a sla com-
posiciéon deixa fora a actores relevantes da sociedade civil.

As potencialidades:

e Durante os Ultimo anos o nivel de conciencia en torno 4 cooperacion interna-
cional por parte da Xunta de Galicia foi crecendo, ainda que non chega aos
niveis doutras comunidades auténomas.

e Aprobouse a Lei de Cooperacion por unanimidade e desefiouse o Plan Director.
e Valérase postivamente a traxectoria dos proxectos presentados no que res-
pecta & sUa calidade e innovacion. Ainda asi, coincidese en que son moitas as

melloras técnicas que se poderian facer.

¢ A relacion entre as ONGDs e a administracion é cordial e existe un didlogo
permanente e continuo.

¢ Desde a administracion promoévense lifias de subvencion dirixidas a entidades

sociais e privadas sendo moi positiva a sla resposta e cada vez preséntanse
mais proxectos.
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Universidade

e Enténdese que as universidades galegas poderian aportar moito mais no am-
bito da cooperacién internacional. No caso da Universidade de Santiago non
hai equipos consolidados nin existe unha estratexia de apoio & cooperacion
ao desenvolvemento; as escasas iniciativas dependen do interese do persoal
docente, PAS e alumnos/as.

¢ A Universidade da Corufa evolucionou desde un primeiro momento de ausen-
cia de interese cara os temas relacionados coa cooperacion ao desenvolvemento
e voluntariado, nos primeiros anos dos 90, a contar cunha estrutura e persoal
permanente que se dedica, non sé a fomentar a celebraciéon de cursos ou semi-
narios, sendn tamén a xestionar o labor do voluntariado entre os universitarios.

e Existe unha rede interna e un potencial de masa critica que cdémpre activar
entre o colectivo universitario e a influencia que iso pode ter nunha cidade.

Fondo Galego de Cooperacién e Solidariedade

¢ Os concellos son percibidos como entidades que carecen de iniciativas cara a
cooperacion, non formando parte dos seus obxectivos no desefio de politicas
municipais.

e Por iso é ben valorado o labor de coordinacién dos fondos locais e sumarse a
todos aqueles procesos que permitan xerar sinerxias

¢ O traballo do Fondo Galego é moi importante xa gque moitos concellos por eles
s6s non poden e non tefien persoal para xestionar. O Fondo serve para crear un
minimo de estrutura local e serve de nexo de union entre as administracions.

Obras sociais e fundacions de Caixas de aforro:
¢ As linas abertas desde estas entidades son valoradas positivamente.

Definicién dunha estratexia conxunta:

¢ Posta en marcha dun proceso de introspeccién, e de pensar desde Galicia: que
podemos facer para enriquecer as politicas de cooperacién?. Compre aprovei-
tar as vantaxes e capacidades propias.



e Introducir a cooperaciéon nas dindmicas da xestion publica e incentivar un
maior compromiso por parte dos actores publicos e privados..

e Mellorar a capacidade organizativa; necesidade de ser mais transparentes,
achegar informacion 4 cidadania, aos socios, mellorar o nivel de profesionali-
zacion das ONGDs mais pequenas. Politicas de comunicacién serias e compli-
cidade dos medios.

¢ Acadar unha maior presenza social a través de actividades con visualizacién na
rda, manifestaciéns, exposicions, etc.

Dotacion de recursos e apoio:
e Capacitar ao persoal técnico na captacién de fondos publicos e privados, fa-
cendo mais atractivas e innovadoras as propostas de proxectos.

e Aposta, desde a administracién, por politicas ou procesos que reforcen aos
actores organizados que permitan un salto cualitativo das ONGDs e aproveitar
mellor os recursos.

 Posta en comun dos recursos (humanos e materiais) que existen nas entidades
pero tamén desde as administracions e institucién publicas

¢ Ainda que as entidades precisan dun apoio e asesoramento para a presenta-
cion dos proxectos, non ve que a administracion debera cumprir ese papel.
Entende que puidera ser mellor prestarlle unha lifia de apoio &4 Coordinadora e
que fora ela a que fixera ese servizo que gozaria de maior independencia.

Implicacién e participacién do sector:

¢ O novo escenario politico é considerado unha oportunidade onde a cooperacién
ao desenvolvemento acade un compromiso mais forte coa dotacién de recursos
pero tamén cunha nova maneira de facer politica implicando ao tecido social na
estratexia de definicion e activacion dunha sociedade mais solidaria e mais xusta.

e Apostar porque Galicia abandeire a cooperacion nos paises africanos luséfonos
e que as entidades galegas poidan sumar esforzos coas contrapartes portugue-

sas e entre as duas poidan acceder aos fondos europeos conxuntamente.

e Coémpre implicar as redes locais na cooperacion, traballar coas estruturas mu-
nicipalistas e cos seus técnicos/as e convertelos en axentes de cooperacion.
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A cooperacion directa deberia centrarse nos casos nos que non existe tecido
asociativo para traballar determinados tipos de proxectos.

e Compre fomentar a participacion cidada que é un tipo de cooperacion que
ninguén fai. Igual que os concellos non se poden dedicar a facer axuda huma-
nitaria porque non tefien capacidade para iso.

 Hai que reforzar os elementos mais duradeiros e politicos, capacitar aos lideres
locais, construir espazos de didlogo politico e de xestion democratica, cousa
gue se poderia facer desde os nosos concellos



Integrado por membros de ONGDs, da Coordinado-
ra Galega, representantes da Administracién autoné-
mica e profesionais que desenvolven o seu traballo
no ambito da cooperaciéon ao desenvolvemento. A
través de xuntanzas de traballo elaborouse un diag-
noéstico do sector e propuxéronse lifas de accions
dirixidas a mellorar a situacién actual.






Recollemos, neste apartado, as ideas, debates e propostas formuladas desde o GIAP
nas cinco xuntanzas de traballo que mantivemos ao longo do proxecto. Ao final do
documento pédense consultar as actas.

Escenario politico:

¢ A década dos oitenta en Espafia caracterizouse pola eclosion das ONGDs que
atoparon un escenario politico favorecedor como foi a consolidacién da de-
mocracia.

¢ No caso galego, non sera ata mediados dos noventa o momento de creacion
de ONGDs. Situacién que pode explicarse non sé polo aumento da sensibili-
dade social, senén tamén por unha serie de acontecementos ligados & accién
institucional: o incremento dos fondos publicos destinados 4 cooperacion para
o desenvolvemento e as esixencias legais de inscricién no rexistro de ONGDs
da Xunta de Galicia para o acceso a estes fondos.

O papel das administraciéns:

¢ A influencia do desenvolvemento das Autonomias non explica na sua tota-
lidade o proceso de nacemento de entidades nas diferentes comunidades, na
medida en que dmbitos de traballo como o voluntariado ou a sensibilizacion,
tifan unha xestion descentralizada antes de que as Comunidades Autbnomas
comezasen a regular sobre estas materias e a definir requisitos de actuacién.

* Mesmo non se pode falar dunha relacion unidireccional como factor de pro-
mocién e desenvolvemento das ONGDs desde a Administracion cara estas pois
a actividade de moitas das entidades tamén estimulou o posicionamento e
sensibilizacion da Administracion cara & cooperacion ao desenvolvemento.

® Por parte das ONGDs valdrase o papel das Administracions, non sé por contar
cunha lifia de subvencién aos proxectos, tamén polo coflecemento e interese
gue moitos responsables politicos mostran polos temas relacionados coa coope-
racién, materializados na estabilidade destas lifas de apoio e mesmo na evolu-
cion temporal destas variables.

123



124

Do asistencialismo & cooperacion:

¢ O nacemento e evolucion das ONGDs corre parello &s transformacions que se
producen na propia concepciéon da cooperacion ao desenvolvemento. Neste
senso, 0s inicios dunha vision asistencialista e de caridade, supuxeron que as
primeiras organizaciéns nacesen ao amparo da Igrexa.

* De feito a evolucién desde un marcado caracter asistencialista das ONGDs nos
seus primeiros momentos ata a idea de cooperacién ao desenvolvemento tal
como hoxe a entendemos non se consolidarfa ata moito tempo despois.

e Neste sentido considérase que houbo organizacions que foron mudando pero
iso non aconteceu noutras e mesmo algunhas que nacen na actualidade po-
den inscribirse no tipo de ONGD de primeira xeracion.

¢ O predominio da vision asistencialista e caritativa e a importancia do empodera-
mento dos destinatarios da axuda nas relaciéns Norte-Sur, serian elementos ca-
racterizadores dos dous extremos no proceso de transformacion das ONGDs.

Novas maneiras de facer:

e Cambios que tamén afectaron na adopcién de novos modelos de xestion or-
ganizativa e de mellora na calidade na medida en que se viron presionadas por
unha demanda social que esixe un maior nivel de eficiencia e transparencia na
xestion dos proxectos que desenvolven.

¢ Adoptar un modelo organizativo diferente axudaria a acadar un maior grao de
influencia e capacidade de presién a nivel politico e social.

¢ As ONGDs non tefien unha ideoloxia especificamente politica como fin que as
diferencie unhas doutras. Isto non significa que no se defendan uns determi-



nados valores, un modelo socioecondémico alternativo e unhas reivindicacions
politicas transformadoras. E certo que existen ONGDs cun perfil mais consultor
e menos reivindicativo, pero non é este o Unico modelo existente.

¢ A finalidade de transformacion social seria o elemento identificador comdn. O
obxectivo xenérico dunhas sociedades mais xustas pode considerarse como o
nucleo dunha ideoloxia comun a todas as ONGDs.

¢ O que particulariza 4 ONGDs € a sta especializacion nun determinado campo
de actividade, e é esta especificidade no desenvolvemento dun tipo de traballo
concreto o que permite vincular a organizacion coa base social que a sostén.

¢ Neste sentido, os elementos diferenciadores que existen entre as entidades,
explicarian as preferencias das persoas que se incorporan a elas.

Excesiva atomizacion

¢ As caracteristicas que definen ao sector de ONGDs en Galicia serian a diversi-
ficacion e atomizacion das entidades; a maior parte das organizaciéns serfan
bastante pequenas.

¢ A maiores outro elemento ten que ver coa falta de conecemento e natureza de
moitas entidades cunha traxectoria de vida moi curta. Entidades que, estando
inscritas nos rexistros legais e cumprindo todos os requisitos esixidos polas ad-
ministracions para optar a fondos, a penas tefien visibilidade e presenza social.

Paises de actuacion

* No que atinxe aos paises de actuacion, existe un elemento comun & ONGDs
galegas que é a sua vinculaciéon preferente cos estados de fala portuguesa,
0 propio Perl e os paises de destino tradicional da emigracién galega, do
mesmo xeito que en Espafia existe unha sensibilidade especial con América
Latina.

Delegaciéns

® Respecto ao proceso da proliferacion de entidades que funcionan como de-
legacions da casa matriz este veuse favorecido pola instauracion do estado
autonomico e a posibilidade que se lles presenta 4s organizacions de optar a
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fondos autonémicos. Moitas ONGDs grandes non terian delegaciéons se non
existise a actual configuracion territorial do Estado.

* No mesmo sentido as entidades vironse obrigadas a adaptarse as regulacions
das instituciéns para beneficiarse das axudas. As delegaciéns de ONGDs im-
portantes contan xa desde fai dous ou tres anos con mais medios e mesmo con
persoal contratado, pero ata entdn os recursos foron bastante escasos. Con-
sidérase esta escaseza de medios a principal razén da debilidade das ONGDs
galegas, ainda que nos Ultimos anos a situacion mellorou.

e Pola contra existe unha forte dependencia das delegaciéns, no que atinxe &
tarefas de xestion, respecto das casas matrices. Apuntase que as delegacions
contan con escasa autonomia & hora de presentar proxectos propios no am-
bito da cooperacion e da axuda humanitaria, deixando mais liberdade nas
actividades de sensibilizacion. Moitas delegacions dirixen a sta actividade cen-
tral & captacion de fondos, mentres que as relaciéns Norte-Sur establécense,
maioritariamente, desde a casa matriz.

e A traxectoria das ONGDs galegas é ainda curta, pero existe a determinacion de
avanzar cara unha maior autonomia e acadar un maior nivel de incidencia e de
capacidade transformadora da realidade galega. Ao estar ainda nunha etapa
de nacemento é Iéxico que as delegacidns se apoien nas casas matrices, pero
pouco a pouco irdn cambiando a forma de traballar.

ONGD:s e captacién de voluntariado:

¢ Coincidese 4 hora de comprender que o colectivo do voluntariado vexa mais
atractivas 45 ONGDs pequenas, pois nestas o seu traballo resulta mais visible.
As caracteristicas deste tipo de entidades lles posibilita participar na definicion
do traballo e na formulacion das accions desenvolvidas na entidade.

e Mentres, nas ONGDs pequenas existe unha maior vinculacién persoal co
proxecto, nalgunhas entidades moi grandes, o colectivo de voluntarios e o
persoal da delegacién tefien pouca marxe para influir na configuracion do
proxecto na medida en que este xa vén definido desde a casa matriz, limi-
tdndose moitas veces a unha presentacion “mecanica” do mesmo ante a Ad-
ministracion. Isto pode explicar o maior apego do colectivo coas formas de
traballar das ONGDs pequenas, pois nelas séntese mais protagonista.
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* ApUntase os dous elementos que debe definir a implicacion dun/ha voluntario/
a nunha ONGD: voluntariedade (o que supdn habilitar campos de traballo flexi-
bles onde definir a sta implicacién de acordo coas suas posibilidades e as da
ONGD), e que non sexa utilizado para cubrir postos de traballo remunerados.
Considérase que as ONGDs, na maiorfa dos casos, non tefien definida unha
estratexia a seguir que permita unha mellor adaptaciéon do voluntariado.

* Respecto do sistema de captacion este segue a ser unha das principais areas
de traballo das entidades, & que lle estan dedicando cada vez mdis esforzos.
Destacar a mellor valoracion que se fai daqueles sistemas de captacion mais
informais (redes de cofecidos , etc.) fronte aos mais formais e os de maior
impacto (internet, campanas publicitarias)

e Como mellora na estratexia de sensibilizacion e achega & cidadania?. Considé-
rase central contar cun apoio mais decidido por parte dos diferentes medios de
comunicacion. Mesmo coméntase a necesidade de establecer unha estratexia
de implicacion do dmbito educativo (comunidade educativa en xeral e univer-
sidades) para achegar o sector & poboacién xuvenil.

 Respecto da colaboracién con colectivos locais (entidades vecifiais, de mulleres,
educativas, etc.), valorase a proximidade cos seus obxectivos e filosofia de tra-
ballo e a maior simpatia que espertan nas ONGDs na medida en gue se visua-
lizan como factores de cambio e concienciacion social. Valérase a facilidade re-
lacional destes colectivos atendendo & sta dimensién local e & posibilidade que
abren na contactacion con outros actores que traballan no mesmo ambito.

* Por outra banda recofécese o interese por acadar unha estratexia relacional

coas fontes de poder econdémico, que poden axudar, cos seus donativos ou
ingresos, ao desenvolvemento de proxectos que levan acabo as ONGDs,.
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3

A modo de reflexions






1.A medida que os problemas na nosa sociedade aumentan, vai crecendo unha
demanda social que esixe un maior nivel de implicacion dos poderes publicos,
das entidades privadas e axentes sociais ante novos retos de xustiza social.
Cémpre pois aproveitar un que pode fa-
cilitar o desenvolvemento de acciéns de sensibilizacion e xestar proxectos de
maior calado e implicacion cidada.

As acciéns de presion politica precisan dunha posicién mais decidida por parte
das ONGDs dirixidas a mudar a estratexia das administracions no ambito da
cooperacion ao desenvolvemento e de aposta por unha sociedade activa e
solidaria. Nese sentido as entidades deben pofier en valor as suas experiencias
e 0s coflecementos, asi como a capacidade de xeracion dunha masa critica que
obrigue a redefinir novas maneiras de facer politica.

Do mesmo xeito compre aproveitar o novo que se presenta
en Galicia. Os profesionais técnicos e decisores politicos abren o camifio a un
novo marco estratéxico onde formular novos retos de traballo conxunto desde
a administracion baixo criterios solidarios e nun marco de compromiso ético
dos poderes publicos.

2.Para afrontar este reto faise preciso asumir un exercicio de no
sector das ONGDs. Afrontar as debilidades que nel existen e aproveitar as suas
potencialidades. Formulase a necesidade de abordar este proceso cunha impli-
cacion e complicidade do sector que sexa quen de traballar con maior grao de
coordinaciéon e asumindo novos retos no futuro.

3.A do sector, as dificultades por parte de moitas ONGDs de man-
terse no tempo, con serias dificultades para acceder aos recursos ou que simple-
mente atenden a un proxecto persoal, preséntase como un modelo insostible.

Nese sentido compre por en marcha novas léxicas relacionais que aposten pola
creacion de sinerxias entre as entidades. Ao tempo faise preciso afortalar un
tecido que precisa dun apoio organizativo que aposte por estruturas locais e
que sexa quen de lograr un maior nivel de autonomia das delegacions e de
implicacién destas coa sociedade galega.

4.0 gue xenera o sector da cooperacion
ao desenvolvemento entre a sociedade, precisa dunha estratexia de apertura e
transparencia no que respecta as léxicas de traballo das ONGDs e que dé conta
dos logros e obxectivos conseguidos. Activar mecanismos de informacion por
parte das organizaciéns, ao tempo que desefiar estratexias de colaboracion
cos medios de comunicacion, pode axudar a mellorar a imaxe das entidades, e
achegar & sociedade o traballo e actividades que vefien desenvolvendo.

5.Ao fio de afondar nas lifas de entre entidades, e na procura
desa cercania e visibilizacion social, formulase a necesidade de aproveitar o
tecido social galego e potenciar as redes e sinerxias entre as ONGDs e outros
colectivos sociais. O feito de contar cun entramado civil consolidado, en con-
tinuo crecemento e con proxectos e ideas innovadoras, preséntase como un
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potencial escasamente aproveitado desde o sector da cooperacién ao desen-
volvemento. Son moi poucas as experiencias que nese sentido se tefien aco-
metido na nosa comunidade desaproveitdndose o capital social existente.

6. gue contan con moi pouca presenza entre as propias
ONGDs. A falta dunha cultura de traballo en comun adoece non sé na presen-
tacion e desenvolvemento das accions, tamén na escasa aposta polo intercam-
bio de experiencias, recursos, etc. Cémpre romper coas léxicas individualistas
e liderar un novo proceso de traballo conxunto entre as entidades.

7.Ainda que a politica levada adiante pola administracién autonémica no ambito
da cooperacion ao desenvolvemento ten mellorado nos Ultimos anos, existen
carencias que dificultan a posta en marcha dunha prazo
gue se faga eco das peculiaridades do sector en Galicia.

A desde os poderes publicos pola cooperacién, signifi-
ca dotar de mais orzamentos e de recursos técnicos e humanos que aseguren
unha calidade das acciéns a desenvolver. A medida que aumentan os proxec-
tos, precisase de mais recursos e novas formas de facer. Implantar sistemas
de seguimento, axilizar os tramites burocréaticos, adaptar os criterios as nece-
sidade das entidades e crear redes de traballo conxunto coas entidades e or-
ganismos. Pero non sé se trata de implantar melloras no dmbito organizativo,
senén de formular proxectos innovadores, xerar novos espazos, posicionarse
como actores centrais que faciliten a coordinacion entre os diferentes axentes
no ambito da cooperacién internacional en Galicia.

8.Existen recentemente creados (Plan Director, Consello
Galego de Cooperacion, etc.) que xorden coa vocacion de sentar as bases para
acadar unha maior calidade e reforzar a cooperacion internacional en Galicia.
A posta en marcha destes procesos precisa dun seguimento e actualizaciéon
continua que impulse unha participacion activa e decidida desde os diferentes
actores implicados (administracions, ONGDs, colectivos sociais, sindicatos, en-
tidades privadas, universidades, etc.)

9.A do sector: achegar novas maneiras e métodos organizati-
vos, de innovacion dos proxectos, aproveitar o potencial humano que existe na
nosa comunidade, potenciar espazos de didlogo e encontro desde as entidades
publicas e privadas que a xeracién de sinerxias nunha estratexia conxunta. Re-
forzar o papel das administraciéns locais e doutros axentes publicos e privados
e as suas experiencias no sector.

10. Finalmente, codmpre fortalecer o traballo que vén desenvolvendo a
como espazo de encontro e articulaciéon do sector. A
necesidade de garantir unha planificacion conxunta dos proxectos, que reforce
experiencias e posicione ao sector galego coa slia impronta en accions que for-
talezan social e politicamente s comunidades destinatarias das slas acciéns,
precisa dunha estrutura forte que coordine o traballo conxunto e didlogo entre
as ONGDs e destas co entramado institucional e social galego.



Material de traballo:
Actas do giap e xornadas.
Ficha organizacional






Meércores, 27 de Outubro de 2004, edificio da
EGAP. Santiago de Compostela.

Comeza a xuntanza as 19:00 horas e remata
as 21:00

* ONGDs
José Manuel Pérez Otero (Ayuda en Accién),
Xulio Lopez Pérez (Amigos da Terra), Mayte
Vidal Abalo (Entreculturas), Carolina Campos
Alvarez (Solidariedade Internacional de Gali-
cia), Beatriz Lopez Quintds (Accién contra a
Fame), Amalia Alvarez Vega (InteRed), César
Machado Fernandez (Promocién y Desarro-
llo), Ana Crespo Nufio (Humanismo e Demo-
cracia), M? Carmen Alborés Maceiras (Manos
Unidas), Sonia Aristegui Romay (Intermén
Oxfam), Fernando Gonzélez Pereira (Com-
promiso y Mision), Maika Beltran Moreiras
(Veterinarios sen Fronteiras-Vetermon), José
Luis Luena Pérez (Jovenes del Tercer Mundo),
Félix Castro Latorre (Amarante), J. Antonio
Palma (InteRed/CGONGD) Lucia Tojo Otero
(ONG Mi Peru), Mikel Urgiola Garcia (Unicef
Comité Galicia), Marfa Paz Gutiérrez (Solida-
riedade Internacional de Galicia), Margarita
Pérez Herraiz (Solidariedade Internacional de
Galicia), Dora Vieiro Nogueira (Seminario Ga-
lego de Educacién para a Paz), Felipe Matilla
Romero (Farmacéuticos Mundi),

e Administracién autonémica
Pilar Garcia Quince e Africa Lopez Souto (Se-
cretaria Xeral de Relaciéns coa U.E e Coope-
raciéon Exterior. Xunta de Galicia).

e Coordinadora Galega de ONGDs
Emilio Martinez Rivas

¢ Equipo de investigacion
Ana Lorenzo, Rosa Mufiz e Xavier Sanchez
(CIDADANIA)

® Presentacion a cargo de: Emilio M.
Martinez Rivas da Coordinadora Galega
de ONGD, Africa Lépez Souto represen-
tante da Secretaria Xeral de Relaciéns
coa Unién Europea e Cooperacion Exte-
rior e Rosa Mufiz e Ana Lorenzo, CIDA-
DANIA, equipo responsable do estudo.

¢ Definicion de areas de investigacion
prioritarias. O obxectivo é responder
a preguntas como: Que é o que mais
nos interesa cofecer do propio sector?
Que carencias de informacién ou co-
flecemento poden estar sendo escollos
no traballo das ONGs?... A metodo-
loxia empregada apoiarase na partici-
pacién activa de todas as persoas, a
través de grupos pequenos, e da pos-
terior posta en comun. As conclusiéns
serdn incorporadas como obxectivos
do estudo.

® Presentacion dos mecanismos de
participacion. Este punto consiste na
proposta de conformacién dun grupo
de investigacion accion participativa e
na presentacion doutras canles de par-
ticipacién no estudo.

A xuntanza comezou coa intervencion
de Emilio Martinez Rivas facendo unha
breve presentacion do Proxecto Informe
Cero do Sector das ONGDs en Galicia,
destacando a importancia que o estudo
ten para un mellor conecemento do sec-
tor e da centralidade que adquire a par-
ticipacion das ONGDs de cara o éxito do
proxecto. A continuacion interveu Africa
Lopez, quen destacou a relevancia que
o estudo supdn na orientacion e desefio
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de acciéns que desde a administracion se
poden desenvolver no sector.

CIDADANIA fixo unha presentacion dos
aspectos mais importantes do proxecto
destacando os obxectivos do mesmo, as
metodoloxias a empregar e as distintas
fases nas que se vertebra.

Despois da presentacion, conformaronse
grupos de traballo de cara & identifica-
cion daquelas areas de investigacion prio-
ritarias e obxectivos que as organizaciéons
consideran debe de recoller ou abordar
o proxecto. Unha vez identificadas as
propostas houbo unha posta en comun.
Estas son as propostas formuladas e que
presentamos ordenadas por areas:

Proxectos e destinatarios

¢ Reflexionar respecto do que entende-
mos por cooperacion. Temos todos o
mesmo criterio?.

e Cofecer a apreciacion que os desti-
natarios dos proxectos (paises do Sur)
tefien das ONGs.

e Trazar un mapa de sectores de inter-
vencion (emerxencias, desenvolvemen-
to local, inmigracién, muller, etc). Que
se esta a facer?.

e Sectores de intervencién prioritarios.
Que haberia que facer?.

Voluntarios/as colaboradores/as

¢ Recoller informacién respecto dos factores
gue inflien na decision dunha persoa &
hora de colaborar cunha ou outra ONG.

¢ Coflecer o peso que ten nun volunta-
rio a ideoloxia/filosofia da ONG, & hora
de colaborar con ela.
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e Cal é a capacidade, sostibilidade e im-
plicacién real do voluntariado?.

¢ Analizar o nivel de profesionalizacién e
cofiecemento do persoal contratado e
voluntario.

e Contar cun perfil dos voluntarios/as e
outros colaboradores; nivel econémi-
co, cultural, profesion, ideoloxia, esta-
do civil, situaciéon familiar, ocio, etc.

Cofecemento e cooperacion entre

ONGs

e Cal é a capacidade de mobilizacion en
conxunto do sector?.

e Damos importancia & cooperacion en-
tre as distintas ONGs?.

e Cal é o nivel de coflecemento real que
ten o sector respecto do traballo que
estan desenvolvendo outras ONGs?.

e Quen estamos? Que facemos? Como
podemos colaborar?.

e Grao de interese das ONGs en coope-
rar entre si en Galicia e no exterior.

¢ Por que hai multiplicidade de ONGs en
vez de fomentar a integracion de enti-
dades e proxectos?

e Experiencia de relacions entre ONGs
en Galicia e no exterior

e Cauces para o traballo en rede

¢ Nivel de dependencia respecto doutros
sectores: econémico, administracion...

O traballo do dia a dia

e Facer un diagnoéstico dos problemas e
maneiras de resolver a xestiéon interna
das ONGs

* Andlise interna e externa do sector.

e Grao de dependencia existente entre
as asociacions ou delegacions das casas
matrices & hora de traballar, actuar...



¢ Cofecer, desde unha perspectiva cua-
litativa os obxectivos e medios cos que
contan as ONGs en Galicia. Debilida-
des do sector.

Como nos ven

¢ Cofiecemento, percepcion e credibili-
dade social. Para iso poderiase recoller
a vision de entidades do &mbito em-
presarial, universidades, medios de co-
municacion, etc.

¢ Estamos a cumprir a nosa razén de ser?
Grao de cumprimento de obxectivos.

¢ Relaciéns ONG-sociedade: a sociedade
utilizanos para cumprir os fins que for-
mulamos as ONGs ou somos un instru-
mento a disposicién da sociedade?

eSomos un reflexo da sociedade? Por
que non arrastramos a sociedade?

A continuacion o equipo de investiga-
cion explicou os aspectos mais importan-
tes dos mecanismos de participacion que
se desenvolveran ao longo do proceso,
prestando especial importancia & con-
formacién dun grupo de investigacion
accion participativa: como se configura,
cales son os seus obxectivos e cales as
metodoloxias de traballo. De cara a sua
articulacion solicitouse as persoas presen-
tes a implicacién das organizacions que
representan no grupo de i-a-p. Mesmo
pediuselles que sinalasen aquelas outras
organizaciéns ou sectores que, desde o
seu punto de vista, seria de interese par-
ticipasen no grupo.

Meércores, 1 de decembro de 2004, local da
Coordinadora Galega de ONGDs.

Santiago de Compostela

Comeza a xuntanza as 19:00 horas e remata
as 21:00

e ONGDs
José Manuel Pérez Otero (Axuda en Accién),
Maika Beltran Moreiras (Veterinarios sen
Fronteiras-Vetermon), Mikel Urquiola Garcia
(Unicef Comité Galicia), Dora Vieiro Noguei-
ra (Seminario Galego de Educacion para a
Paz),
rino (Amarante), Paula Herranz (Fundacion

Félix Castro Latorre e Belén Rei Ma-

Cume), Ramon Esteso (Médicos do Mundo),
Mauro Cid (Devalar Consulting).

e Administracién autonémica
Pilar Garcia Quince (Secretaria Xeral de Rela-
cions coa U.E e Cooperacién Exterior. Xunta
de Galicia).

¢ Coordinadora Galega de ONGDs
Mar Lado (Secretaria Técnica)
Emilio Martinez Rivas

e Equipo de investigacion
Ana Lorenzo, Rosa Muniz e Xavier Sanchez
(CIDADANIA)

e Presentacion do proxecto

¢ Grupo de investigacién-accién-partici-
pativa: Obxectivos e proposta de plani-
ficacion do traballo
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e Ficha de ONGDs: contraste dos posi-
bles contidos que debera incluir

® Breve informe e reflexién comun so-
bre a traxectoria histérica do sector de
cooperaciéon ao desenvolvemento e
solidariedade internacional en Galicia

O equipo de investigacion fai unha breve
explicacion do proxecto e dos obxectivos
e funcionamento do g-i-a-p. Acordouse
fixar o primeiro mércores do mes (cunha
frecuencia bimestral) como data de re-
unién do g-i-a-p, en horario de 19:00 a
21:00 horas.

A continuacion procedeuse a analizar a
proposta de “Ficha de organizacions”
recolléndose as achegas que os partici-
pantes formularon:.

Apartado 1. Datos descritivos

- Coa idea de obter un alto grao de
resposta acérdase non facer un cues-
tionario moi extenso, para iso serfa bo
aproveitar a informaciéon de caracter
descritiva que se recolle na Guia do
sector de 2004 da que disporemos
en breve. Deste xeito poderase enviar
unha ficha personalizada a cada enti-
dade onde os datos descritivos vaian
xa cubertos.

Tamén se apunta o interese por cofiecer
o grao de autonomia das delegacions
galegas con respecto a casa matriz no
que se refire a capacidade para xerar
actividade. O estudo debe identificar a
capacidade propia do sector galego de
ONGDs para xerar propostas; a auto-
nomfa das organizaciéns galegas debe
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referirse 4 capacidade para presentar
proxectos propios, facer campanfas de
sensibilizacion, a vinculacion coa Coor-
dinadora. Para iso haberia que cofiecer
gué actividades fai de maneira auténo-
ma a organizacion e cal corresponde
& execucion en Galicia de proxectos
acordados na casa matriz.

Coincidese na importancia de obser-
var a distribucion territorial dos gru-
pos locais ou delegacions en Galicia
no ultimo ano, analizando se se incre-
mentou a presenza destes nos ultimos
anos, ou se diminuiu ou se mantivo.
Esta informacion poderia servir para
contrastar hipoteses acerca da confi-
guraciéon ou non das ONGDs en Gali-
cia como un movemento basicamente
urbano.

Apartado 2. Estrutura organizativa

- Aclarase que, no caso de ONGDs que
son delegacions dunha casa matriz, os
datos relativos & estrutura organizativa
corresponden & estrutura da delega-
cion en Galicia.

- Con respecto & distinciéon entre a tipo-
loxia do persoal considérase que o con-
cepto de colaborador é un tanto amplo
e difuso con dificultade de caracteriza-
cién, optandose polo termo “experto”.
Serfa necesario precisar mais esta cate-
gorfa. Apuntase a pertinencia de incluir
a categorfa “socio-activista”. Acdrdase
tamén contabilizar esta categoria nos
dous apartados correspondentes.

- Tamén se sinalou a posibilidade de
incluir no apartado de relacién con-
tractual as modalidades de persoal



en practicas ou do Plan Labora. Dife-
rénciase contratacién estacional/non
estacional, xornada completa/tempo
parcial e indagar que é o que marca
a estacionalidade. O importante das
distinciéns na categoria de persoal
contratado é saber se son persoas in-
corporadas 4 estrutura da ONGD.

Con respecto & categoria “voluntaria-
do”, coincidese na posibilidade de ela-
borar un perfil socioeconémico e edu-
cativo/profesional do mesmo. Considé-
rase que 0 mais rigoroso serfa elaborar
un cuestionario para ser cuberto polos
propios voluntarios, pero isto excede a
capacidade actual deste estudo, polo
que se incluird, de forma mais xenéri-
ca, no cuestionario de organizacién.
Na categoria “socios/as” acordase in-
cluir un apartado relativo as cotas que
se pagan ao ano.

Advirtese das posibeis confusions en-
tre as funciéns de administracion e
xerencia e acérdase diferenciar entre
tarefas directivas e de xestién e admi-
nistracion.

Decidese incluir outras subcategorias
na area de traballo “cooperacién para
o desenvolvemento”: comercio xusto,
educaciéon para o desenvolvemento,
responsabilidade sociocorporativa de
empresas. Iso permitiranos obter unha
vision madis completa do conxunto de
actividades das ONGDs.

Apartado 3. Funcionamento

- Sindlase a importancia de especifi-
car, no caso de aquelas organizaciéns
que traballan en mais campos que a

cooperaciéon para o desenvolvemento
(Céritas, Cruz Vermella), as estruturas,
persoal, fondos,... que se dedican ex-
clusivamente a esta actividade.

- No apartado relativo aos érganos nos
gue se estrutura a organizacion, deci-
dese manter as categorias de asemblea
ou patronato e xunta directiva e deixar
aberta a pregunta para que cada ONGD
especifique os seus érganos. No caso
das delegaciéns en Galicia de ONGDs
estatais ou internacionais, considérase
oportuno contabilizar a presenza de
representantes da delegacion galega
nos érganos da casa matriz.

Apartado 4. Comunicacién e partici-
pacion na organizacion

- Con respecto aos distintos sistemas de
comunicacion gue se recollen na ficha,
considérase que a valoracién dos mes-
mos en canto a sta efectividade é moi
subxectiva.

- Acordase incluir as categorias “volun-

tariado” e “traballadores” na pregun-

ta relativa & existencia de férmulas de

participacion non formal para socios e

colaboradores.

Asi mesmo, coincidese na pertinen-

cia de incluir unha pregunta relativa

as ferramentas de xestién interna da
organizacién (plano estratéxico, pla-
no de traballo anual, plano operativo,
avaliacion sistematizada,...). Acérdase
incluir unha pregunta relativa a exis-
tencia de axentes externos (expertos,
representantes da coordinadora auto-

némica,...) nas fases de planificacion e

avaliacion.
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Apartado 5. Recursos financeiros

- No apartado relativo a ingresos agru-
panse as categorias Administracion
central e AECI, aparece tamén o apar-
tado de Outros ministerios; o mesmo
para a categoria de ventas de servizos
incluindose a venta de bens. Recéllen-
se tamén os ingresos derivados de ins-
tituciéon sen animo de lucro.

En relaciéon aos Gastos agripase axu-
da humanitaria e de emerxencia e a de
Comunicacion redefinese como Gas-
tos xerais. Recollese tamén o apartado
de Presion politica.

Acordase non incluir como ingreso a
valorizacién das donaciéns en especie
OU No seu caso contabilizalas separa-
damente dos ingresos monetarios.

No caso de programas con caracter
plurianual, tdmase como ano de refe-
rencia 4 hora de contabilizar ingresos o
ano de aprobacién.

Apartado 6. Descricion de proxectos

- Con respecto a descricion de proxectos
informase de que existen documentos
nos que xa aparece dita informacion.
Proponse entregar os cuestionarios xa
cubertos naqueles apartados dos que
dispofiamos de datos.

Ante a falla de tempo, acordouse adiar o
debate sobre a evolucion histérica do sec-
tor en Galicia para a préxima xuntanza.
Remata a reunién & hora arriba indicada.
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Meércores, 2 de Febreiro de 2005, Aula A da
Escola Galega de Administraciéon Publica.
Santiago de Compostela

Comeza a Xuntanza as 19:00 horas e remata
as 21:00

e ONGDs

José Manuel Pérez Otero (Axuda en Accién),
Maika Beltran Moreiras (Veterinarios Sen
Fronteiras-Vetermon), Félix Castro Latorre e
Belén Rei Marifio (Amarante), Paula Herranz
(Fundacién CUME), Mayte Vidal Abalo (En-
treculturas), Carolina Campos (Solidaridad
Internacional), Fidel Martin Rocha (Cruz Ver-
mella Espanola), Virginia Romero Sobral (De-
valar Consulting), Francisco Hurtado (Ecos
do Sur), Ramon Esteso (Médicos Mundi) José
Antonio Palma Rio (InteRed), José Luis Luena
(Jovenes del Tercer Mundo), Jose Esteller (Ac-
cién contra a Fame) Marfa Mar Gomez (IGA-
DI), Jose Luis Quintela (Intermén-Oxfam).

* Administracion autonémica
Pilar Garcia Quince (Secretaria Xeral de Rela-
cions coa U.E e Cooperacién Exterior. Xunta
de Galicia).

¢ Coordinadora Galega de ONGDs

Mar Lado (Secretaria Técnica)
Emilio Martinez Rivas

e Equipo de investigacion

Ana Lorenzo, Rosa Muniz e Xavier Sanchez
(CIDADANIA)



* Reflexion sobre a evolucion histérica e
a identidade do sector en Galicia

¢ Ficha de ONGDs: contraste dos conti-
dos que debera incluir

O equipo de investigacion fixo unha bre-
ve presentacion en audiovisual na que
se recollian as datas de fundacion das
ONGDs que operan en Galicia e unha
comparacion entre décadas da evolucion
no nacemento destas entidades.

Ao fio desta exposicién suxeriuselles aos
e 4s participantes iniciar unha reflexion
sobre a historia do sector en Galicia. As
opinions e reflexions estruturaronse en
torno aos seguintes temas e preguntas:

*Razons que explican as pautas, dina-
micas e ritmos da evolucién histérica
do sector e as diferenzas cualitativas e
cuantitativas nas diferentes épocas.

- A proliferacion de ONGDs nos ulti-
mos anos estd estreitamente ligada
ao aumento da sensibilidade no seo
da sociedade como reacciéon a unha
determinada realidade social, pero ta-
mén se cre que esta sensibilidade xa
existia moito antes do crecemento do
numero de ONGDs ainda que este fe-
némeno permitiu consolidala.

A eclosion de ONGDs en Galicia a
mediados da década dos noventa, a
cal presenta un desfasamento crono-
|6xico dunha década con respecto &
evoluciéon espafola, explicariase non
s6 polo aumento da sensibilidade no
seo da sociedade, sendn tamén por

unha serie de acontecementos liga-
dos 4 accion institucional: o incremen-
to dos fondos publicos destinados a
cooperacion para o desenvolvemento
e as esixencias legais de inscricién no
rexistro de ONGDs da Xunta de Gali-
Cia para o acceso a estes fondos.
Moitos colectivos funcionaban antes,
ainda que a sUa alta se visibilice neste
momento, precisamente por inscribir-
se no rexistro de ONGDs da Xunta de
Galicia e asi poder acceder a uns fon-
dos publicos en crecemento.
Considérase que existe unha relacion
bidireccional desde a administracion
cara a&s organizacions pois a activi-
dade das ONGDs tamén estimulou
0 posicionamento e organizacién da
Administracién neste campo.
Destacase a importancia de factores
politicos como a consolidacién da
democracia en Espafia. Coincidese
na importancia deste factor, pero re-
saltase o feito de que moitos estados
europeos xa contaban con sistemas
democraticos consolidados moito an-
tes da proliferacion de ONGDs, polo
que debe relativizarse o potencial ex-
plicativo deste factor sen discutir a sua
condicion de factor necesario.

e Existiron nos distintos momentos de
xurdimento das ONGDs elementos
identitarios e referencias mobilizadoras
comuns?. Perviven na actualidade esas
referencias comuns ou diversificaronse?
- O marcado caracter asistencialista foi
unha caracteristica das ONGDs nos
seus primeiros momentos; a idea do
desenvolvemento tal como hoxe a
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entendemos non se consolidaria ata
moito tempo despois.

Nos primeiros momentos para traballar
nas organizaciéons bastaba con ter in-
tencions de traballar e colaborar, hoxe
esixese un certo nivel de eficiencia.

As ONGDs non tefien unha ideoloxia
especificamente politica como fin que
as diferencie unhas doutras, pois o seu
obxectivo é atender unha necesidade
social. O que as particulariza é a sua
especializacién nun determinado cam-
po de actividades, e é esta especifici-
dade o que permite vincular a organi-
zacion coa base social que a sostén.

A ausencia de ideoloxia especifica-
mente politica, non significa que non
se defendan uns determinados valores
e un modelo socioeconémico alterna-
tivo e unhas reivindicaciéns politicas
transformadoras. E certo que existen
ONGDs cun perfil mais consultor e
menos reivindicativo, pero non é este
0 Unico modelo existente.

A finalidade de transformacion social
seria o elemento identificador comun.
O obxectivo xenérico dunhas socie-
dades mais xustas pode considerarse
como o nucleo dunha ideoloxia co-
mun a todas as ONGDs.

De cara a unha maior comprension das
diferenzas entre ONGDs, apuUntase a
funcionalidade dunha teorfa que cons-
tata a existencia de catro xeracions de
ONGDs. O predominio da visién asis-
tencialista e caritativa e a importancia
do empoderamento dos destinatarios
da axuda nas relacions Norte-Sur serian
os elementos caracterizadores dos dous
estremos nesta evolucion das ONGDs.
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- Considérase que hai organizacions,
como Mans Unidas, que foron mudan-
do e fixeron esta evolucidon, pero iso
non aconteceu noutras e mesmo algun-
has que nacen na actualidade poden
inscribirse no tipo de ONGD de primeira
xeracion. Existiian ONGDs que non te-
fien intencion de avanzar a través dos
diferentes estadios desta evolucion.
Existe un elemento comun as ONGDs
galegas que ¢ a sta vinculacion prefe-
rente cos paises de fala portuguesa e
de destino tradicional da emigracién
galega, do mesmo xeito que en Espa-
fia existe unha sensibilidade especial
con América Latina.
E importante analizar por qué xorde
unha ONGD concreta e cales son as
razéns que levan a unha persoa a vin-
cularse cunha ONGD determinada.
Apuntase o caso da ONGD Amarante,
destacando que os elementos dife-
renciadores da mesma explicarian as
preferencias das persoas que se incor-
poran a ela; as veces son outro tipo de
razéns, como unha viaxe.
O nacemento e evolucion das ONGDs
corre paralelo as transformaciéns que
se producen na propia concepcion
da cooperacién ao desenvolvemento.
Neste senso, cun predomino da vision
asistencialista e de caridade, resulta
|6xico que as primeiras organizacions
nacesen ao amparo da Igrexa.
Diversificacion e atomizacion (a maior
parte das organizacions serian bastan-
te pequenas) son as caracteristicas que
definen o sector de ONGDs en Galicia.
- A dependencia con respecto &s ca-
sas matrices de Madrid ou Barcelona



€ 0S POUCOS recursos cos que contan
as delegacions galegas, serfan outras
caracteristicas a destacar.

- As delegaciéns de ONGDs importan-
tes contan xa desde hai dous ou tres
anos con mais medios € mesmo con
persoal contratado, pero ata entén
os recursos foron bastante escasos.
Considérase esta escaseza de recursos
a principal razén da debilidade das
ONGDs galegas, ainda que nos ulti-
mos anos a situacion mellorou.

¢ Diferenzas entre ONGDs especificamen-
te galegas e delegaciéns de ONGDs es-
tatais da casa con respecto ao grao de
autonomia.
- Non existe unha pauta comun senén
que depende da autonomia que per-
mita cada casa matriz. Apuntase que
as ONGDs son moi centralistas no
“nucleo duro” das suas actividades
de sensibilizacion. Moitas delegaciéns
son na practica captadoras de fondos,
mentres que as relaciéns Norte-Sur
establécense desde as casas centrais.
- As ONGDs galegas, son plenamente
autonomas pero carecen de fondos
suficientes para ter unha incidencia
que vaia mais ald do ambito local. As
relacions cos destinatarios da axuda
son minimas.
Depender dunha casa matriz non sig-
nifica necesariamente que o poder
non radique en Galicia.
A instauracién do estado autondmico
impulsou a creacién de delegaciéons
en cada comunidade autbnoma, ante
a posibilidade de optar a fondos au-
tonémicos ou a necesidade de adap-

tarse as regulaciéns das instituciéns.
Moitas ONGDs grandes non terian
delegacions se non existise a actual
configuracion territorial do Estado.

- A influencia do desenvolvemento das
autonomias non é total, pois existen
ambitos de traballo das ONGDs, como
o voluntariado ou a sensibilizacién,
gue xa funcionaban a un nivel descen-
tralizado antes de que as comunidades
auténomas comezasen a regular sobre
estas materias e a definir requisitos.
Sindlase que existen organizacions
inscritas no rexistro galego de ONGDs
gue cumpren todos 0s requisitos esixi-
dos polas leis para optar a fondos, pero
que se descofiece cales son as suas ac-
tividades. Agora ben, para ter influen-
cia e capacidade de presion a nivel po-
litico e social non basta coa inscricion
nos rexistros legais; é preciso adoptar
un modelo organizativo diferente.

- Ao estar ainda nunha etapa de nace-
mento é loxico que as delegacions das
ONGDs se apoien nas casas matrices,
pero pouco a pouco as delegacions
irdn cambiando a forma de traballar. A
traxectoria das ONGDs galegas é ainda
curta e a entidade pequena, pero existe
a determinacién de avanzar cara unha
maior autonomia e acadar un maior ni-
vel de incidencia e de capacidade trans-
formadora da realidade social.

A continuacion pasouse a debater sobre
os contidos da ficha de organizaciéns.
Todas as observacions e modificacions
propostas polos participantes foron in-
corporadas & ficha que serd acompanada
dun guieiro.
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Mércores, 18 de Maio de 2005, Aula 11 da
Escola Galega de Administracién Publica.
Santiago de Compostela.

Comeza a xuntanza as 19:00 horas e remata
as 21:00

* ONGDs
Félix Castro Latorre e Belén Rei Marifo

(Amarante), Amalia Alvarez Vega (InteRed).

e Administracién autonémica
Pilar Garcia Quince (Secretaria Xeral de Rela-
cions coa U.E e Cooperacién Exterior. Xunta
de Galicia).

e Coordinadora Galega de ONGDs
Mar Lado (Secretaria Técnica)

e Equipo de investigacion
Ana Lorenzo, Rosa Mufiz e Xavier Sanchez
(CIDADANIA)

¢ Achegamento aos datos da ficha

e Achegamento aos principais discursos
presentes nas entrevistas grupais a vo-
luntarias/os de ONGDs

Comeza a xuntanza cunha exposicion
audiovisual dos primeiros datos da ficha
de organizaciéns que fora enviada &s dis-
tintas ONGDs, resaltandose o caracter de
achegamento inicial da presentacion. A
ficha foi enviada, aproximadamente, a
80 entidades, das cales 31 devolvérona
cumprimentada, quedando pendente de
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recibir outras fichas nas préximas sema-
nas. Desde a equipa técnica considérase
satisfactorio o nimero de ONGDs que
contestaron 4 ficha. Achegamos as ta-
boas e graficos relativos aos datos que se
presentaron na xuntanza, resaltando que
unha vez recibidos os cuestionarios que
guedan pendentes poderase analizar con
maior profundidade a informacion que
nelas se recolle.

Sobre os sistemas de captacion de so-
cios/as e voluntarios/as

Ao fio desta exposicion, reflexionouse
sobre a posible contradicion que poderfa
existir entre a valoracion outorgada aos
sistemas de captacion, en especial a rede
de cofiecidos, cando a sua efectividade
non se considera tan elevada como se re-
flectiu na ficha. A valoracién que fixeron
as ONGDs é relativa e en comparaciéon cos
outros sistemas empregados. Estimase na
reunién que se dan baixos niveis de capta-
cién que deberan menguar as valoraciéns
acadadas a través da ficha. Aqui, como
noutras cuestions, as ONGDs tenden a
pofer en valor os pequenos logros e re-
sultados que se van acadando.

Por outra parte, coincidese en destacar a
mellor valoraciéon que se fai daqueles sis-
temas de captacion mais informais, (re-
des de conecidos), fronte aos mais recen-
tes (internet, campanas publicitarias).

Sobre a opinién que as ONGDs fan do
apoio prestado polas distintas Admi-
nistracions publicas aos proxectos de
cooperacién ao desenvolvemento



A baixa valoracién obtida por algunhas
administraciéns pode estar relaciona-
da coa distancia, o desconecemento e
as dificultades para acceder as axudas
e subvencions das convocatorias (caso
da administracién europea). Valoraron-
se como escasos 0s recursos dispofibeis
para a cooperacion internacional dal-
gunhas administracions  (deputacions
e concellos). Neste senso, considérase
que a mellor valoracién da Administra-
ci6n autondmica pode deberse tanto a
unha maior cercania 4 ONGDs, como
ao desenvolvemento de lifias estabeis de
axudas e apoio ao sector. Non s6 inflte
a contfa das axudas econdémicas, senén o
coflecemento efectivo das cuestions rela-
cionadas coa cooperaciéon internacional,
a receptividade da administracién cara ao
sector, a estabilidade das lifas de apoio e
a evoluciéon temporal destas variables.

Por ultimo, apuntouse a necesidade de
manter unha postura critica desde as
ONGDs respecto ao escaso apoio que as
distintas forzas politicas fan & coopera-
cién ao desenvolvemento nos seus pro-
gramas electorais.

A continuacién fixose unha breve pre-
sentacion audiovisual dos aspectos mais
importantes dos discursos recollidos nas
entrevistas grupais feitas a voluntarios/as

ONGDs grandes e pequenas

Coincidese 4 hora de comprender que o
voluntariado valore mais positivamente e
que lle parezan mais atractivas 4 ONGDs
pequenas, pois nestas o seu traballo é

mais relevante. As caracteristicas deste
tipo de ONGDs posibilitalles participar na
definicién do traballo e na formulaciéon
das accions desenvolvidas na entidade.

Mentres nas pequenas ONGDs exis-
te unha maior vinculacién persoal co
proxecto, nalgunhas ONGDs moi gran-
des, o colectivo de voluntarios e o persoal
da delegacion galega tefien pouca marxe
para influir na configuracién do proxec-
to que xa vén definido da casa matriz,
limitdndose moitas veces a unha presen-
tacion “mecanica” do mesmo ante a Ad-
ministracion. Existen nestes casos poucas
posibilidades para a expresion das inque-
danzas, opiniéns e ideas das/os volunta-
rias/os. Isto pode explicar o maior apego
do colectivo coas formas de traballar das
ONGDs pequenas, pois nelas séntense
mais protagonistas. Existe unha valora-
cidbn moi positiva do caracter voluntario
do seu traballo que os define e resalta
como grupo dentro da organizacién.

Voluntariado

Apuntanse os dous elementos que de-
ben definir a implicacion dun/ha volun-
tario/a nunha ONGD: voluntariedade (o
gue supo6n habilitar campos de traballo
flexibles nos que os voluntarios definen a
sUa implicacion de acordo coas stas po-
sibilidades e expectativas e as posibilida-
des da ONGD), e que non sexa utilizado
para cubrir postos de traballo. Considé-
rase que as ONGDs, na maioria dos ca-
sos, non teflen unha estratexia a seguir
para permitir a adaptacién reciproca co
voluntariado.
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Destacouse a pertinencia de que o vo-
luntariado asuma a necesidade dunha
formacién e experiencia previa para o
desenvolvemento de certas tarefas e a
importancia de evitar o “voluntarismo”
cando o seu traballo non é o axeitado.

Remata a xuntanza & hora arriba indicada
acordandose adiar o comezo da fase de
elaboracién de propostas para a préxima
xuntanza.
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Meércores, 29 de xufo de 2005, Aula 17 da
Escola Galega de Administraciéon Publica.
Santiago de Compostela

Comeza a xuntanza as 19:00 horas e remata
as 21:00

*ONGDs e Administracion

Maika Beltrdn Moreiras (Veterinarios sen
Fronteiras-Vetermon), Félix Castro Latorre
e Belén Rei Marifio (Amarante), Jose Luis
Presedo (Entreculturas), Fidel Martin Rocha
(Cruz Vermella Espafiola), Virginia Romero
Sobral (Devalar Consulting), Ramoén Esteso
(Médicos del Mundo), Amalia Alvarez Vega
(InteRed), José Luis Luena (Jévenes del Ter-
cer Mundo), Isabel Iglesias (Accion contra
a Fame), Anais (Enxefeiros sen Fronteiras),
Estela Mourifio (UNICEF).

¢ Administracién autonémica
Pilar Garcia Quince (Secretaria Xeral de Rela-
cions coa U.E e Cooperacién Exterior. Xunta
de Galicia).

e Coordinadora Galega de ONGDs
Mar Lado (Secretaria Técnica)
Emilio Martinez Rivas

e Equipo de investigacion.
Ana Lorenzo, Xaime Subiela, Rosa Muhiz e
Xavier Sanchez (CIDADANIA)



¢ Informacion da situacion de execucion
do proxecto: contraste do listado das
persoas a entrevistar.

¢ Que aspectos apuntan as ONGDs res-
pecto da colaboracién con outras enti-
dades e do colectivo de voluntariado?.

O equipo de investigacién comentou a
realizacién de entrevistas en profundida-
de a axentes clave co obxectivo de con-
trastar informacion para o proxecto. O
listado esta conformado por persoas que
desenvolven o seu traballo en diversos
sectores: administracion, medios de co-
municacién, entidades sociais, etc. Desde
0 grupo propuxose o interese por recoller
a opinién dalgunha entidade ou empresa
especializada na xestion e avaliacion de
proxectos de cooperacion ao desenvolve-
mento ou de apoio 4s ONGDs.

Seguidamente o equipo técnico explicou a
|6xica da xuntanza baixo a idea de abordar
duas cuestiéons que precisan dunha maior
andlise: unha é a relacion entre entidades
e outra é o colectivo de voluntariado.

Relacion entre entidades

Atendendo 4 escasa colaboracién cos co-
lectivos sociais no desefio de proxectos
e de actividades conxuntas, propuxose
a elaboracion dun mapa relacional de
entidades. Esta ferramenta serve para
identificar aos distintos actores segundo
duas dimensiéns: o poder que tefien na
sociedade (entendido en forma de capa-
cidade, é dicir, que ten que ver co nivel
econdémico, mobilizador ou dinamiza-

dor social, etc) e o seu posicionamento
(proximo, diferente ou antagoénico) res-
pecto dos obxectivos da cooperacion ao
desenvolvemento.

De cara ao desefo do mapa relacional
e identificacién dos actores dividiuse o
grupo en parellas. Unha vez traballadas
as propostas e expostas no plenario foise
desefando o esquema ata configurar o
mapa relacional:

Seguidamente propuxose ao giap identi-
ficar as estratexias necesarias para xerar
alianzas de mellora no traballo que des-
envolven as ONGDs. Estas son algunhas
das cuestions apuntadas:

¢ ANPAS e Universidade: considérase
preciso traballar o dmbito educativo e
asf poder chegar & mocidade.

e Como mellora na estratexia de sensibi-
lizacidon e achega 4 cidadania, considé-
rase central contar cun apoio mais de-
cidido por parte dos diferentes medios
de comunicacion.

e Respecto da colaboracién con colec-
tivos locais (entidades vecifais, de
mulleres, educativas, etc), valérase a
proximidade cos seus obxectivos e fi-
losofia de traballo e a maior simpatia
gue espertan nas ONGDs na medida
en que se visualizan como factores de
cambio e concienciacion social. Mesmo
se apunta a facilidade relacional destes
colectivos atendendo & sta dimension
local e & posibilidade que abren na
contactacion con outros actores que
traballan no mesmo &mbito.

147



® Por outra banda recofécese o interese
por acadar unha estratexia relacional
coas fontes de poder econdmico, que
poden axudar coas slias donacions en
especie ou monetarias ao desenvolve-
mento de proxectos que levan a cabo
as ONGDs.

Voluntariado

Outro punto a tratar na xuntanza consis-
tia en cotexar e valorar as propostas que
as entidades formularon na ficha respec-
to do voluntariado.

¢ Considérase necesario un apoio mais
decidido e planificado desde a Admi-
nistraciéon de cara a xestion e forma-
cion de voluntariado.

e Establecer as bases para crear un fon-
do econdémico dirixido aos voluntarios.
Comeéntase que o colectivo asume as
veces certos gastos no desenvolve-
mento do seu traballo.

e Desefiar unha estratexia de xestiéon e
participacion dos voluntarios dirixido
aos proxectos de desenvolvemento.

e Investir en acciéns formativas que me-
lloren a eficacia e capacidade de xes-
tion dos membros das organizacions
(técnicos, directivos, voluntariado).

¢ Acadar unha maior presenza e parti-
cipacion das entidades coas adminis-
traciéns na organizacién conxunta de
actividades, seminarios formativos (Fo-
rovol, VVolunet, etc.).

Remata a xuntanza & hora arriba indicada

acordadndose manter a seguinte reunion
do giap para finais do mes de setembro.
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Mércores, 19 de outubro de 2005, sala de
Xuntas da Facultade de Ciencias Politicas
e Sociais da Universidade de Santiago de
Compostela

Comeza a xuntanza as 19:00 horas e remata
as 21:00

e ONGDs e Administracion

Maika Beltrdn Moreiras (Veterinarios sen
Fronteiras-Vetermon), Félix Castro Latorre e
Belén Rei Marifio (Amarante), Fidel Martin
Rocha (Cruz Vermella Espafola), Virginia
Romero Sobral (Devalar Consulting), Amalia
Alvarez Vega (InteRed), José Esteller (Accién
contra a Fame), Estela Mourifio (UNICEF),
Ana Garcia Fernandez.

e Administracion autonémica
Pilar Garcia Quince (Secretaria Xeral de
Relacions coa U.E e Cooperacion Exte-
rior. Xunta de Galicia).

e Coordinadora Galega de ONGDs
Mar Lado (Secretaria Técnica)
Emilio Martinez Rivas

e Equipo de investigacion.
Ana Lorenzo, Rosa Muniz e Xavier Sanchez
(CIDADANIA)

e Traballo en grupos para o debate sobre
un avance da diagnose do estado do sec-
tor e primeira reflexion sobre propostas.

e Posibilidade de organizar unhas xorna-
das de peche do Informe.



Para a ordenacién do traballo e o afon-
damento do debate, a equipa técnica
achegou ao grupo un documento rela-
tivo a dmbitos tematicos do sector de
ONGDs e da cooperacion internacional:
aspectos organizativos e estruturais, re-
lacions ONGDs-sociedade e sociedade
civil organizada, intercooperacion e un
xenérico, sobre o conxunto do sector da
cooperacion internacional.

A estrutura do documento recollia aspec-
tos sobre o estado de situacién en cada
ambito e unha serie de propostas sobre as
que se solicitaba reflexionar. A informacion
recollida derivabase do labor de andlise e
tratamento da informacién obtida ao lon-
go do desenvolvemento da investigacion
do Informe Cero. Asemade, os participan-
tes podian formular novas propostas.

De cara a profundizacion do debate no
giap conformaronse catro grupos, cada
un deles tifla que traballar un ambito.
Tras media hora de debate os grupos es-
puxeron as suas conclusiéns.

e Reformular, coa idea de ser operativo
e participativo, o Consello Galego de
Cooperaciéon para o Desenvolvemen-
to. Evitar que sexa simplemente un
organismo de consulta e refrendo da
accioén institucional.

e Revitalizar e facer mais operativo o
Consello Municipalista (Fondo Gale-
go) e aumentar a implicacién nel das
ONGDs.

¢ Consolidar foros estables (formais e in-
formais) de encontro, didlogo e debate
entre os diferentes actores non institu-
cionais da cooperacion internacional,
& marxe dos organismos de consulta e
coordinaciéon das administracions.

e Dar un salto cuantitativo para reforzar
a todos os sectores organizados que
traballan na cooperacion internacional
e que permita dar un salto cualitativo
as ONGD

e Reflexionar, primeiramente, sobre a
definiciéon do que entendemos por
“cooperacion galega”, como paso
previo a unha reflexién sobre a posi-
bilidade de reformular a orientacion e
especializacién xeografica da coopera-
cion en Galicia.

e Reformular a orientacion tematica da
cooperacion galega, aportando no-
vas formas e ambitos de cooperacion
(explotacién de recursos pesqueiros,
marisqueiros e acuicultura, desenvol-
vemento local e rural, organizaciéns
sociais e sindicais, descentralizaciéon
administrativa, turismo rural,...) en
base 4 experiencia histérica da socie-
dade galega.

e Establecer espazos de dialogo entre
ONGDs para abordar temas concre-
tos: comercio xusto, educacion para o
desenvolvemento... A administraciéon
autonodmica debe promover estes es-
pazos.

e Promover a cooperaciéon entre ONGDs
e o financiamento conxunto de proxec-
tos de sensibilizacion. Considérase este
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ambito como o mais acaido para iniciar
a intercooperacion.

e Existe a vision de que as relaciéns entre
as ONGDs poden ser mellorables. Nal-
guns casos as relacions dependen dos
lideres ou persoas que dirixen as en-
tidades e condicionan unha estratexia
colaborativa ou competitiva, segundo
05 €asos.

e Existe un problema de participacién e
implicaciéon das ONGDs na Coordina-
dora. Hai ONGDs que non se senten
representadas por ela.

e A Administracién debe apoiar a for-
macion do persoal das ONGDs e do
voluntariado.

¢ Apoiar, desde a administracién, o ase-
soramento técnico as entidades na ela-
boracién de proxectos, pero enténdese
gue a Coordinadora é quen debe exe-
cutar ese apoio.

eEstudar a posibilidade de centralizar
servizos: pofer en comun persoal téc-
nico e recursos ao servizo das entida-
des, por exemplo.

e Priorizar as accions individuais e colec-
tivas de sensibilizacion e informacion &
cidadania en xeral e as organizaciéns
da sociedade civil, a través, especial-
mente das accions de rda e do traballo
coas comunidades escolares.

e Debater e consensuar unha estratexia
de comunicacién conxunta para trans-
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mitir confianza e transparencia, a través
de campanas conxuntas e da Coordina-
dora. Ter en conta as redes sociais e aos
medios de comunicacion para este fin.

eImplicar, en estratexias de traballo
conxunto, a todo tipo de organiza-
ciéns da sociedade civil.

e Reflexionar sobre o alcance da cola-
boracién con empresas e as entidades
privadas tendo en conta as precaucions
necesarias e 0s criterios a seguir.

Espuxose ao grupo a posibilidade de
celebrar unhas xornadas de peche e de
presentacion do Informe. De cara & or-
ganizaciéon e ordenacién das mesmas
enténdese preciso recoller as propostas
e suxestions que xurdan do giap. Como
non quedaba moito tempo a equipa téc-
nica comprométese a enviar unha ficha
para recoller as suxestiéons sobre o forma-
to das xornadas.

Remata a xuntanza a hora arriba indicada.



A celebracién, en decembro de 2005,
das Xornadas de presentacion do Infor-
me Cero das ONGDs serviu para dar a co-
fiecer os principais resultados do estudo
de investigacion. Ao tempo, tratédbase de
establecer un espazo de debate e recolli-
da de novas propostas e valoraciéns que
orienten as lifas estratéxicas do sector de
aqui en adiante.

Asi pois, as Xornadas formuldbanse cos
seguintes obxectivos.

1.Achegar o avance dos resultados do
diagnostico sobre o sector das ONGDs
en Galicia asi como o funcionamento,
obxectivos e metodoloxia das diferen-
tes técnicas e espazos de participacion
e debate sobre os que pivotou a inves-
tigacion.

2.Realizar unha reflexiéon avaliativa dos
principais resultados que se recollen da
investigacion e definir unha bateria de
propostas que orienten as lifias de tra-
ballo a seguir no sector da cooperacion
internacional na nosa comunidade.

3. Abrir un proceso de encontro e inter-
cambio de ideas desde as ONGDs e
outros actores sociais asi como colecti-
vos profesionais considerados centrais
como axentes de dinamizacién e sensi-
bilizacion social.

4. Asentar novas bases de traballo e con-
senso entre os axentes da cooperacion
internacional, que lles permitan contar
cunha maior capacidade para dinamizar
procesos de mellora da calidade, den-
tro das entidades, como nos proxectos
e actividades que desenvolven.

A Xornada tivo lugar o sabado 17 de
decembro na Casa de Exercicios, ubica-
da no Campus Sur en Santiago de Com-
postela. Asistiron &s mesmas arredor de
trinta participantes, que se integraron no
seguinte programa de traballo.

Estela Mourino Senande (UNICEF); Ramdn
Esteso Mesas (Médicos do Mundo); Jose Luis
Presedo Diaz (Entreculturas); Pedro Feijoo Ma-
chado (Enxefieiros sen Fronteiras); Ana Garcia
Fernandez (Axuda en Accion); Félix Castro
Latorre (Amarante); Emilio Martinez Rivas
(Intermon Oxfam); Fidel Martin Rocha (Cruz
Vermella); Mar Lado (Coordinadora Galega
de ONGDs); Alejandro Soler (Autismo Gali-
cia); Xulio Rodriguez Lorenzo (Veterinarios sen
Fronteiras); Sonia Pazos Alvarez (Sociedade
Galega de Educacién Ambiental); David Perei-
ro e Celso Gandara (Algalia Soc Coop Galega);
Carlos Teijo (USC/Consello Galego de Coope-
racion); Enrique Castellé6 Mayo (Facultade de
Ciencias da Comunicacion. USC); Xose Luis
Vilela (La Voz de Galicia); Maria Yafiez (Viei-
ros); Maria Salgueiro Santiso (USC); Beatriz
Villanueva (Direccion Xeral de Cooperacién.
Xunta de Galicia).
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10:15 h. Recepcién das/os asistentes.
10:30 h. Plenario de inauguracion:

- Beatriz Villanueva Pefa. Asesora Téc-
nica en Cooperacién Internacional.

Direccion Xeral de Cooperacion Exterior. Presi-
dencia. Xunta de Galicia

- Emilio M. Martinez Rivas. Vicepresi-
dente da Coordinadora Galega de ONGD.

- Rosa Muiiiz Castro. CIDADANIA.

12:15 h. Pausa café.

12:30 h. Obradoiros de traballo:

- Obradoiro 1: Cooperacion ao desen-
volvemento e sociedade civil: relacion de
intercooperacion no tecido social galego.
Cooperacion entre entidades: estratexias
de mellora.

- Obradoiro 2: ONGDs e medios de co-
municacion.

14: 30 h. Xantar

16:30 h. Presentacion das conclusions
dos Talleres e debate final.

18: 00 h. Peche da Xornada

A xornada de mafa iniciase coa benvida
aos asistentes por parte de Beatriz Vill-
anueva, en representacion da Xunta de
Galicia e Emilio Martinez desde a Coordi-
nadora. De seguido, Rosa Mufiz, expén
os datos do estudo: os resultados aos que
se chegaron e as metodoloxias utilizadas
na investigacion, con especial referencia
ao giap (grupo de investigacion accion
participativa). Coa idea de trasladar aos
asistentes o funcionamento e obxectivos
do giap, Félix Castro, de Amarante, ex-
pén a sla experiencia e os principais de-
bates e reflexiéns que se deron durante
as sesions de traballo.
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Unha vez que o moderador/a do grupo
espuxo os obxectivos do taller e explicou
0 escenario de partida dividiuse aos asis-
tentes en grupos para abordar con maior
profundidade os temas a debater.

As propostas finalmente formuladas des-
de os talleres son as seguintes:

¢ Atendendo ao aumento de fondos desti-
nados & cooperacion, por parte da Xunta
de Galicia, enténdese necesario que estes
se orienten ao fortalecemento das propias
ONGDs. Fondos que axudarian a que as en-
tidades febles tefian maiores posibilidades
e condiciéns de cooperar entre elas e co
tecido social.

Como pode a Administracion impulsar a inter-

cooperacion?

® Promovendo escenarios de encontro e tra-
ballo conxunto.

e Priorizando a financiacion de proxectos

conxuntos.

No que respecta ao vinculo entre organiza-
ciéns, falouse en concreto de traballar nas

seguintes areas:

¢ Desefio e avaliacion de campanas e accions
de maneira conxunta.

® Promover a cultura da consecucién de obxecti-
vos comuns, sobre a diferenciacién entre orga-
nizaciéns e os protagonismos.

e No eido educativo as organizacions non
deberan estar en competencia 4 hora de
abordar o traballo nos centros educativos.



Deberian celebrar conxuntamente as datas
significativas, dfas mundiais, etc.

e Compartir experiencias, metodoloxias, etc.
Seria unha forma de contribuir ao auto-
fortalecemento do sector asociativo en
conxunto.

* Ao tempo, enténdese que as actuacions
conxuntas supofen un valor engadido, ao
ser percibidas mais positivamente pola so-
ciedade.

¢ As administracions publicas deben propo-
fier estruturas que faciliten a colaboracion
e cooperacién entre organizaciéns. A tal
efecto son necesarias reunions por areas de
traballo, marcando compromisos.

¢ Hai moitas organizacions que se descofiecen,
que non saben como chegar a elas. Pédese
empregar algunha campana para localizalas.

e A Xunta de Galicia debe ser capaz de ver
todas as necesidades. Comunicar o que se
esta facendo desde o Consello Galego de
Cooperacion, desde a Coordinadora. Todo
o que se faga debe ser visible, iso tamén é
bé para as organizaciéns.

e Por outra banda, valérase centralmente o pa-
pel que xoga a Universidade & hora de inves-
tigar as cuestions relacionadas coa sociedade
civil. Desde este organismo non se realiza un
labor moi extenso de analise e reflexién. Non
hai grupos de investigacion en cooperacion
ao desenvolvemento. Son acciéns esporadi-
cas; a accion do voluntariado non se dirixe &
cooperacion ao desenvolvemento.

Que estratexia haberia que seguir para fomen-
tar o traballo en conxunto entre as ONGDs e
o terceiro sector?
e Val6rase centralmente o papel a xogar pola
Coordinadora impulsando as relaciéns en-

tre ONGDs e entre estas e as organizacions
do terceiro sector, procurando marcarse
este obxectivo como estratexia prioritaria
da sua actuacién a curto-medio prazo.

e Para iso, faise preciso recoller a opinion e
valoracions das entidades do terceiro sector
e cofecer as experiencias que as ONGDs
poden aportar.

e Son moitos os puntos en comun que com-
parten ONGDs e entidades do terceiro sec-
tor, unha delas fai referencia as dificultades
de mobilizacién da sociedade & hora de
participar e implicarse coas entidades. Neste
sentido enténdese que se poderia desenvol-
ver un traballo conxunto, planificando unha
estratexia comun.

No campo da formacién identificanse certas
carencias tanto por parte dos profesionais dos
medios como desde o persoal que desenvolve
o seu traballo nas ONGs.

Que carencias detectan uns e otros?

e Detéctanse problemas nas relacions que as
entidades mantefien cos medios de comu-
nicacién, no que respecta as habilidades
comunicativas debido, entre outras, a falta
de gabinetes ou persoal que se dedique ao
contacto cos medios, & elaboracién e segui-
mento de noticias, etc.

¢ Desde os medios de comunicacion enténde-
se que as ONGDs resultan entidades pouco
transparentes e grandes desconecidas, sobre
todo desde o punto de vista organizativo.

e Pola sUia banda as ONGDs identifican cer-
tas barreiras por parte dos profesionais dos
medios:
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- Falta de profesionais especialistas en coope-
racion internacional

- Descofiecemento acerca do funcionamen-
to das ONGDs asentadas en Galicia, as
stas actividades, etc.

estratexia conxunta de traballo desde as
ONGDs 4 hora de manter un contacto cos
medios de comunicacion.

Coémpre mudar os habitos de relacién cos
medios de comunicacion a través de notas,
por contactos personalizados que aseguren
a recollida da noticia.

Atendendo a estas circunstancias, que es-

tratexias poderian mellorar a relacion entre Procurar que os medios de comunicacién se

ONGDs e medios de comunicacion: fagan eco do traballo das entidades dia a

e A formacién sobre estratexias comunica-
tivas e funcionamento dos MMCC; pro-
fesionalizar as areas de comunicacion das
ONGDs.

Dirixido aos profesionais dos medios: dese-

fio de seminarios sobre cooperacién inter-
nacional; abrir unha lina de contactos entre
os medios de comunicacién e os axentes
no terreo, aproveitando as experiencias e

vivencias para dar alcance da noticia.

En definitiva, tratase de establecer espazos
de encontro e formacién dun caracter bidi-
reccional que redunde nunha maior presen-
za das noticias, proxectos e actividades que
no sector da cooperacién internacional se

estan a desenvolver en Galicia.

Enténdense preciso, para este obxectivo,
contar coa implicaciéon dos grandes actores
da comunicacién, non so se esta a falar dos
medios, tamén de certas instituciéons como

é o caso do Colexio de Xornalistas.

Contar cunha axenda de contactos, que
facilite a relacion entre medios e ONGDs:
saber que xornalista é o que se fai cargo
deste tipo de noticias e, & inversa, quen é a
estrutura ou area, dentro dunha organiza-

cion, a que lle corresponde informar.

Mesmo coméntase a posibilidade de es-
tablecer a Coordinadora como espazo de
referencia, coa idea de desenvolver unha
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dia, mais que fixarse nas noticias ou acon-
tecementos sensacionalistas derivados de
catastrofes ou situaciéns de emerxencia.
Formulase necesario mostrar en positivo os
temas relacionados coa cooperacion.
Relacionar as noticias ligadas & cooperacion
con aquelas dreas ou secciéons dos medios,
por exemplo co medio ambiente, politica,
economia, etc.

Acadar unha maior presenza dos temas re-
lacionados coa cooperacién internacional
en todos os medios (escrita, radio, televi-
sion, xornais electrénicos, etc).

Aproveitar o papel das ONGDs como me-
diadores ou informantes. Non todos os me-
dios de comunicacién contan cunha estru-
tura estable de profesionais nos paises de
intervencion, pero as ONGDs si que tefien
presenza na maioria dos paises a través das
accions de cooperacion en terreo. Mesmo
se apunta a posibilidade de aproveitar as
novas tecnoloxias para a posta en marcha

deste tipo de colaboracions.
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Informe Cero do Sector das ONGDs en Galicia

MODELO FICHA ORGANIZACIONAL

P.1 IDENTIFICACION. DATOS QUE IRIAN CUBERTOS PARA CADA ORGANIZACION. ACTUALIZADOS.

1. NOME DA ORGANIZACION

. ENDEREZO

CODIGO POSTAL

POBOACION

PROVINCIA

. TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

PAXINA WEB

© N LA W

. ANO DE CONSTITUCION

P.2. NOME A APELIDOS DO PRESIDENTE/A:

P.3. PERSOA DE CONTACTO

P.4. AMBITO DE ACTUACION: (LOCAL, AUTONOMICO, ESTATAL, EUROPEO, INTERNACIONAL)
(SINALESE CUN X A OPCION OU OPCIONS ELIXIDAS).
. LOCAL Bl 2. ~uronomico

. ESTATAL Hl 4. curoreo
. INTERNACIOANAL

P.5. NO CASO DE FUNCIONAR COMO DELEGACION, INDIQUENSE OS SEGUINTES DATOS REFERIDOS A SEDE CENTRAL:
1. ENDEREZO

2. CODIGO POSTAL 3 .POBOACION

4. PROVINCIA

P.6. FORMA XURIDICA DA ORGANIZACION EN GALICIA (SINALE CUN X)
. ASOCIACION I 2. F:oErRACION DE ASOCIACIONS

. CONFEDERACION 4. runoacion
. INSTITUTO SEN ANIMO DE LUCRO Il 6. outros

P.7. NO CASO DE EXISTIR GRUPOS LOCAIS, INDIQUENSE OS LUGARES, DENTRO DA NOSA COMUNIDADE, ONDE TENEN

PRESENZA E ANO DE CREACION.

LOCALIDADE ANO DE CREACION
1.
2.
3.
4.

P.8. COMO VALORARIA O GRAO DE ACTIVIDADE DESENVOLTA POR ESTAS ORGANIZACIONS LOCAIS DURANTE O ULTIMO

ANO RESPECTO DOUTRAS ETAPAS: (SINALE CUN X)Z

1. AUMENTOU 2. MANTIVOSE 3. DIMINUIU

DELEGACION LOCALIDADE 1
DELEGACION LOCALIDADE 2

DELEGACION LOCALIDADE 3
DELEGACION LOCALIDADE 4
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Coordinadora Galega de ONGDs

Apartado 2. Estrutu ganizativa

NO CASO DE FUNCIONAR COMO DELEGACION INDIQUENSE OS DATOS SO PARA A ESTRUTURA EN GALICIA.

DATOS REFERIDOS A 2004,

P.9. ESTRUTURA ORGANIZATIVA
CAL £ O NUMERO DE PERSOAS COAS QUE CONTOU A ORGANIZACION DURANTE O 2004 PARA CADA UN DOS SEGUINTES PERFIS:

2.EXPERTOS COLA- 3 VEIRTARARE 4. socios/As 5. socios/As

L 1. conTRATADOS BORADORES PUNTUAIS ACTIVISTAS COTIZANTES

N°

PERFIL DE CADA GRUPO

P.9.1. PERSOAL CONTRATADO AO LONGO DE 2004 (INDIQUESE O NUMERO)

NUMERO
. INDEFINIDO
. TEMPORAL
. OBRA E SERVIZO
. PERSOAL EN PRACTICAS
. PLAN LABORA

A. TIPO DE RELACION
CONTRACTUAL

NUMERO
. COMPLETA
B. TIPO XORNADA . MEDIA XORNADA
. OUTRA (caL)

NUMERO

ESTACIONAL

R

NON ESTACIONAL

NUMERO
. XESTION /ADMINISTRACION
D. FUNCIONS . DIRECTIVAS
. TECNICOS ORGANIZACION
. TECNICOS TERREO

1. MULLERES 2. HOMES

1.<25
E. SEXO E IDADE 2. 26-40
3.41-55

4.>56
5. TOTAL

2. MEDIA HORAS A

AREA 1. PERSOAS SEMANA

F. EFECTIVOS E
ADICACION POR AREA
DE TRABALLO

1. INTERNA

2. COMUNICACION
3. COOP DESENVOLVEMENTO
4. COMERCIO XUSTO
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Informe Cero do Sector das ONGDs en Galicia

P. 9.2 experTOS/AS (INDIQUESE O NUMERO)

1. MULLERES 2. HOMES

A. SEXO E IDADE

2. MEDIA HORAS

AREA 1. PERSOAS MENSUAIS

B. EFECTIVOS E 1. INTERNA

2. COMUNICACION
3. COOP DESENVOLVEMENTO
4. COMERCIO XUSTO

ADICACION POR AREA
DE TRABALLO

P.9.3 VOLUNTARIADO (INDIQUESE O NUMERO)

1. MULLERES 2. HOMES

1.<25

A. SEXO E IDADE 2.26-40
3.41-55
4.2>56
5. TOTAL

2. MEDIA HORAS
MENSUAIS

AREA 1. PERSOAS

B. EFECTIVOS E
Z A 1. INTERNA
ADICACION POR AREA 2. COMUNICACION

DE TRABALLO
3. COOP DESENVOLVEMENTO
4. COMERCIO XUSTO

P.9.4 Socios/As (INDIQUESE © NUMERO)

COTA AO ANUAL (euros).

1. MULLERES 2. HOMES

1.<25
A. SEXO E IDADE 2.26-40

3.41-55

4.>56

5. TOTAL
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Coordinadora Galega de ONGDs

Apartado 3. Funcionamient

P.10. INDIQUENSE, POR FAVOR, AS AREAS/DEPARTAMENTOS DE TRABALLO NAS QUE SE ESTRUTURA A ORGANIZACION.

AREAS DE TRABALLO

OB W N =

P.11. ORGANOS SOCIAIS (SINALE CUN X AQUELES QUE NA ACTUALIDADE ESTAN EN FUNCIONAMENTO):
1. ASEMBLEA Il : xunTA DIRECTIVA

3. PATRONATO Il - GRUPOS DE TRABALLO
5. OUTROS (1) (cat) Bl s outros @) (ca)

NO CASO DE CONTAR CON ALGUN DESTES ORGANOS, CUBRASE OS DATOS QUE SE SOLICITAN,
P.11.1 ASEMBLEA (DATOS REFERIDOS A ULTIMA REUNION CELEBRADA)

A. COMPOSICION
1. NUMERO DE MULLERES 2. NUMERO DE HOMES 3. TOTAL

B. PERIOCIDADE DAS XUNTANZAS

1. MENSUAL 2. BIMESTRAL 3. TRIMESTRAL 4. SEMESTRAL 5. ANUAL 6. OUTRAS

P. 11.2 PATRONATO

A. COMPOSICION
1. NUMERO DE MULLERES 2. NUMERO DE HOMES 3. TOTAL

B. PERIOCIDADE DAS XUNTANZAS (SINALE CUN X)

1. MENSUAL 2. BIMESTRAL 3. TRIMESTRAL 4. SEMESTRAL 5. ANUAL 6. OUTRAS

P. 11.3 XUNTA DIRECTIVA
A. COMPOSICION

1. NUMERO DE MULLERES 2. NUMERO DE HOMES 3. TOTAL

B. PERIOCIDADE DAS XUNTANZAS (SINALE CUN X)

1. MENSUAL 2. BIMESTRAL 3. TRIMESTRAL 4. SEMESTRAL 5. ANUAL 6. OUTRAS

C. RENOVACION 1
1. ANO DA ULTIMA RENOVACION 2. NUMERO DE PERSOAS NOVAS QUE ENTRARON

D. RENOVACION 2
1. ANO DA ULTIMA RENOVACION 2. NUMERO DE PERSOAS NOVAS QUE ENTRARON
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Informe Cero do Sector das ONGDs en Galicia

P. 11.4 GRUPOS DE TRABALLO. NO CASO DE EXISTIR GRUPOS DE TRABALLO, INDIQUESE A DENOMINACION OU AREA
QUE CUBRE, COMPOSICION (PRESENZA DE MULLERES E HOMES) E PERIOCIDADE DAS XUNTANZAS.

3. PERIOCIDADE XUNTANZAS
(MESES)

2

1.AREA GRUPO DE TRABALLO 2. COMPOSICION

1.M 2.H 3.TO0T = 3 +4

P. 11.5 OUTROS (1)

A. COMPOSICION

1. NUMERO DE MULLERES 2. NUMERO DE HOMES 3. TOTAL

B. PERIOCIDADE DAS XUNTANZAS (SINALE CUN X)

1. MENSUAL 2. BIMESTRAL 3. TRIMESTRAL 4. SEMESTRAL 5. ANUAL 6. OUTRAS

AS PREGUNTAS P.12 E P.13 CUBRIRANSE SO NO CASO DE FUNCIONAR COMO
DELEGACION EN GALICIA DUNHA SEDE CENTRAL
P.12. INDIQUESE O A GRAO DE REPRESENTACION GALEGA NOS ORGANOS DE GOBERNO QUE EXISTEN A NIVEL ESTATAL:

2. NUMERO DE PERSOAS DA 3. NUMERO DE PERSOAS QUE

COMPONEN O ORGANO

1. DENOMINACION ORGANO DELEGACION GALEGA QUE
PARTICIPAN

P.13. DO MESMO XEITO, COMO VALORARIA O GRAO DE AUTONOMIA (5 INDICA TOTAL AUTONOMIA E 1 NINGUNHA)
COA QUE CONTA A ORGANIZACION EN GALICIA, NO QUE ATINXE AS DISTINTAS AREAS DE TRABALLO :

A. XESTION INTERNA
1. NAS AREAS DE

2. GRAO DE AUTONOMIA

1. XESTION/ADMINISTRACION 1 2 3 4 5
2. XESTION PERSOAL 1 2 3 4 5
3. RELACIONS COAS ADMINISTRACIONS 1 2 3 4 5
4. CAMPARNAS PUBLICITARIAS 1 2 3 4 5

B. PROXECTOS DE COOPERACION/AXUDA HUMANITARIA
1. NAS FASES DE: 2. GRAO DE AUTONOMIA

1. DESENO 1 2 3 4 5
2. IMPLEMENTACION 1 2 3 4 5
3. SEGUIMENTO 1 2 3 4 5
4. OUTROS: 1 2 3 4 5
C. PROXECTOS DE SENSIBILIZACION/EDUCACION AO DESENVOLVEMENTO
1. NAS FASES DE: 2. GRAO DE AUTONOMIA

1. DESENO 3
2. IMPLEMENTACION

3. SEGUIMENTO
4. OUTROS:

wiw|lw
R
vfu|u|n
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Coordinadora Galega de ONGDs

Comunicaci participacion na organizacion

P.14. SINALENSE OS MECANISMOS DE COMUNICACION QUE EXISTEN NA ORGANIZACION E, NO SEU CASO, VALORESE

A SUA EFECTIVIDADE (ONDE 5 INDICA MAIOR GRAO DE EFECTIVIDADE E 1 NINGUN)

1. RECURSOS 2. DISPONIBILIDADE

3. EFECTIVIDADE

. REVISTAS 1.5l 2. NON 1 2 3 4 5 NS/NC
. BOLETINS 1.5l 2. NON 1 2 3 4 5 NS/NC
. CARTAS/ACTAS 1.8l 2. NON 1 2 3 4 5 NS/NC
. WEB 1.8l 2. NON 1 2 3 4 5 NS/NC
. ASEMBLEA ABERT A 1.8l 2. NON 1 2 3 4 5 NS/NC
. LISTAS INTERNET 1.5l 2. NON 1 2 3 4 5 NS/NC
. OUTROS: 1.8l 2. NON 1 2 3 4 5 NS/NC

P.15. EXISTEN FORMULAS DE PARTICIPACION DOS/AS SOCIOS/AS E COLABORADORES FORA DA ESTRUTURA FORMAL?
EN CASO AFIRMATIVO, INDIQUESE O TIPO DE ORGANO E GRAO DE EFECTIVIDADE.

1. FORMULAS DE PARTICIPACION 2. EFECTIVIDADE

1 1 2 3 4 5 NS/NC
2. 1 2 3 4 5 NS/NC
3. 1 2 3 4 5 NS/NC
4 1 2 3 4 5 NS/NC

P.16. CONTA A SUA ORGANIZACION CON ALGUN SISTEMA DE CAPTACION DE SOCIOS/AS VOLUNTARIADO, E NO SEU
CASO QUE VALORACION FAN REPECTO DA SUA EFECTIVIDADE
(SINALE CUN X, ONDE O 5 INDICA O MAIOR GRAO DE EFECTIVADADE E O 1 O MENOR)

A. SOCIOS/AS

1. MEDIOS 2. DISPOSICION 3. VALORACION

1. CAMPANAS PUBLICITARIAS . _NON 1 2 3 4 5 NSNC
2. INTERNET . _NON 1 2 3 4 5 NSINC
3. REDES DE CONECIDOS/AMIGOS . "NON 1T 2 3 45 NSNC
4. PROGRAMAS EN DESENVOLVEMENTO . "NON 1 2 3 4 5 NSINC
5. PROGRAMAS DE FORMACION (CHARLAS,

ORNADAS. FORDS) ( NON 1 2 3 4 5 NSINC
6. OUTROS: . NON T 2 3 45 NSNC

B. VOLUNTARIADO

1. MEDIOS 2. DISPOSICION
1. CAMPANAS PUBLICITARIAS

2. INTERNET
3. REDES DE CONECIDOS/AMIGOS

4. PROGRAMAS EN DESENVOLVEMENTO

5. PROGRAMAS DE FORMACION (CHARLAS,
XORNADAS, FOROS)

6. OUTROS:

P.17. CONTA A ORGANIZACION CON ALGUN DESTES MECANISMOS DE MELLORA NA XESTION?. EN CASO AFIRMATIVO
SINALE O TIPO DE XESTION. ( EXTERNA, INTERNA OU MIXTA).

1.TIPO DE PROXECTO 2. DISPOSICION 3. TIPO DE XESTION

1. PLAN ESTRATEXICO . . NON 1. EXTR 2. INTR 3. MIXTA
2. PLAN DE SEGUIMENTO . . NON 1. EXTR 2. INTR 3. MIXTA
3. AVALIACION . . NON 1. EXTR 2. INTR 3. MIXTA
4. INFORMES DE CONTROL . . NON 1. EXTR 2. INTR 3. MIXTA
5. PLAN DE CALIDADE . . NON 1. EXTR 2. INTR 3. MIXTA
6. OUTROS: . . NON 1. EXTR 2. INTR 3. MIXTA
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Informe Cero do Sector das ONGDs en Galicia

Apartado 5. Recursos financieros

DATOS REFERIDOS AO ANO 2004
P.18. INDIQUE, POR FAVOR, OS INGRESOS QUE RECIBIU A SUA ORGANIZACION EN FUNCION DOS SEGUINTES CONCEP-
TOS. (DATOS EN UNIDADES MONETARIAS: EUROS)

DOAZONS PARTICULARES

DOAZONS DE EMPRESAS

COTAS SOCIOS/AS

ADMINISTRACION EUROPEA

AECI/MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES E COOPERACION
OUTROS MINISTERIOS

ADMON AUTONOMICA

ADMON LOCAL (DEPUTACION, CONCELLOS)

9. VENTA DE BENS E SERVIZOS

10.INSTITUCIONS PRIVADAS SEN ANIMO DE LUCRO
11. OUTROS (1):

12. OUTROS (2):

TOTAL

s
28
3.
4.
5.
6.
7.
8.

P.19. NO CASO DE RECIBIR DOAZONS EN FORMA DE ESPECIES DESDE AS DISTINTAS ENTIDADES OU PARTICULARES,
SINALE A SUA TIPOLOXiA E PROCEDENCIA.

1. TIPOLOXIA 2. PROCEDENCIA

P.20. DO MESMO XEITO, INDIQUENSE CALES SON OS GASTOS XERADOS NA ORANIZACION EN RELACION AOS SEGUIN-
TES APARTADOS (DATOS EN UNIDADES MONETARIAS (EUROS))

PROXECTOS PARA O DESENVOLVEMENTO
AXUDA HUMANITARIA E DE EMERXENCIA
PROGRAMAS DE EDUCACION E SENSIBILIZACION
ADMINISTRACION INTERNA

INVESTIGACION

PRESION POLITICA
PUBLICACIONS
FORMACION
OUTROS(1)
TOTAL

101100 [N |Gl |wal |F5 1 | Lo} [N =
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Coordinadora Galega de ONGDs

artado 6. Proxectos e actividades

P.21. BREVE DESCRICION DOS PROXECTOS APROBADOS NO 2004

A. ADMINISTRACION AUTONOMICA

PROXECTOS DE DESENVOLVEMENTO.

Proxecto 1
DENOMINACION PROXECTO
BENEFICIARIOS
PAIS DE ACTUACION
ORZAMENTO

Proxecto 2
DENOMINACION PROXECTO
BENEFICIARIOS
PAIS DE ACTUACION
TEMPO DE EXECUCION

Proxecto 3
DENOMINACION PROXECTO
BENEFICIARIOS
PAiS DE ACTUACION
ORZAMENTO

Proxecto 4
DENOMINACION PROXECTO
BENEFICIARIOS
PA[S DE ACTUACION
ORZAMENTO

OUTROS PROGRAMAS (CHARLAS, CAMPANAS EN CENTROS DE ENSINO, ETC.)
FORMACION INTERNA

Proxecto 1

DENOMINACION
BENEFICIARIOS
COLABORACION CON OUTRA ENTIDADE

Proxecto 2

DENOMINACION
BENEFICIARIOS
COLABORACION CON OUTRA ENTIDADE

EDUCACION

Proxecto 1

DENOMINACION
BENEFICIARIOS
COLABORACION CON OUTRA ENTIDADE

CAMPANAS

Proxecto 1

DENOMINACION

BENEFICIARIOS

COLABORACION CON OUTRA ENTIDADE
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Informe Cero do Sector das ONGDs en Galicia

B. OUTRAS ADMINISTRACIONS

TIPO ADMINISTRACION

PROXECTOS DE DESENVOLVEMENTO.

Proxecto 1

DENOMINACION PROXECTO

BENEFICIARIOS

PAiS DE ACTUACION

ORZAMENTO

COLABORACION CON OUTRA ENTIDADE

TIPO ADMINISTRACION

Proxecto 1

DENOMINACION PROXECTO

BENEFICIARIOS

PAIS DE ACTUACION

ORZAMENTO

COLABORACION CON OUTRA ENTIDADE

TIPO ADMINISTRACION

Proxecto 1

DENOMINACION PROXECTO

BENEFICIARIOS

PAIS DE ACTUACION

ORZAMENTO

COLABORACION CON OUTRA ENTIDADE

TIPO ADMINISTRACION

Proxecto 2

DENOMINACION PROXECTO

BENEFICIARIOS

PAIS DE ACTUACION

ORZAMENTO

COLABORACION CON OUTRA ENTIDADE

C. OUTRAS ENTIDADES (OBRAS SOCIAIS, FUNDACIONS, ETC)

ENTIDADE

Proxecto 2

DENOMINACION PROXECTO

BENEFICIARIOS

PAIS DE ACTUACION

PERIODO DE DESENVOLVEMENTO

ORZAMENTO

COLABORACION CON OUTRA ENTIDADE

ENTIDADE

Proxecto 2

DENOMINACION PROXECTO

BENEFICIARIOS

PAIS DE ACTUACION

ORZAMENTO

COLABORACION CON OUTRA ENTIDADE

ENTIDADE

Proxecto 2

DENOMINACION PROXECTO

BENEFICIARIOS

PAiS DE ACTUACION

TEMPO DE EXECUCION

COLABORACION CON OUTRA ENTIDADE
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Coordinadora Galega de ONGDs

do 7. Intercooperacion

P.22. NO CASO DE TER DESENVOLTO, NO ANO 2004, ALGUN PROXECTO EN COLABORACION CON OUTRA ONGD, INDI-

QUE, POR FAVOR, O TIPO DE PROXECTO E A VALORACION RESPECTO DO GRAO DE COLABORACION ALCANZADO.

1. oNGS 2. TIPO DE PROXECTO 3. VALORACION
1 2 3 4 5 NS/NC
1 2 3 4 5 NS/NC
1 2 3 4 5 NS/NC
1 2 3 4 5 NS/NC
1 2 3 4 5 NS/NC

P.23. DO MESMO XEITO, SE TEN DESENVOLTO ALGUN PROXECTO CON ENTIDADES LOCAIS, INDIQUESE O TIPO DE
COLECTIVO (VECINAL, CULTURAL, MULLER, ETC.), PROXECTO E VALORACION EN CANTO A SATISFACCION RESPECTO

DO GRAO DE COLABORACION.

1. ENTIDADE 2. PROXECTO 3. VALORACION

1 2 3 4 5 NS/NC
1 2 3 4 5 NS/NC
1 2 3 4 5 NS/NC
1 2 3 4 5 NS/NC
1 2 3 4 5 NS/NC

Apartado 8. Coordinadora Galega de ONGs

P.24. QUE VALORACION FAN DO TRABALLO DESENVOLTO POLA COORDINADORA GALEGA DE ONGDS NO QUE RES-
PECTA AS SEGUINTES AREAS DE TRABALLO: (ONDE 5 RECOLLE A MAIOR VALORACION E 1 A MiNIMA)

1. ACTIVIDADES 2. VALORACION
1. SENSIBILIZACION SOCIAL 1 2 3 4 5 NS/NC

2. PROMOCION E COORDINACION DE ACTIVIDADES CONXUNTAS
ENTRE OS SEUS MEMBROS

3. FACILITADORA DAS RELACIONS COAS ENTIDADES PUBLICAS E

1 2 3 4 5 NS/NC

PRIVADAS 1 2 3 4 5 NS/NC
4. FORMACION 1 2 3 4 5 NS/NC
5. INFORMACION 1 2 3 4 5 NS/NC
6. ASESORAMENTO 1 2 3 4 5 NS/NC

P.25. DE CARA A MELLORA DO PAPEL DA COORDINADORA, SINALE AQUELAS ACCIONS QUE SE DEBERAN EMPRENDER
NO QUE RESPECTA AS SEGUINTES AREAS DE TRABALLO:
25.1 SENSIBILIZACION SOCIAL

25.2 PROMOCION E COORDINACION DE ACTIVIDADES CONXUNTAS

25.3 FACILITADORA RELACIONS CON ENTIDADES PUBLICAS E PRIVADAS

25.4 FORMACION

25.5 INFORMACION

25.6 ASESORAMENTO

25.7 OUTRAS
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Apartado 9. Administracions publicas e outras entidades

P.26. QUE VALORACION FAN DO APOIO PRESTADO DESDE AS ADMINISTRACIONS PUBLICAS E OUTRAS ENTIDADES
RESPECTO A COOPERACION AO DESENVOLVEMENTO NA NOSA COMUNIDADE.

(5 INDICA A MAXIMA VALORACION E 1 A MiNIMA)
1. ENTIDADES 2. VALORACION

1. ADMINISTRACION EUROPEA 2 3 4 5 NS/NC
2. ADMINISTRACION CENTRAL 2 3 4 5 NS/NC
3. ADMINISTRACION AUTONOMICA 2 3 4 5 NS/NC
4. FONDO GALEGO DE COOPERACION 2 3 4 5 NS/NC
5. DEPUTACION 1: 2 3 4 5 NS/NC
6. DEPUTACION 2: 2 3 4 5 NS/NC
7. DEPUTACION 3: 2 3 4 5 NS/NC
8. DEPUTACION 4: 2 3 4 5 NS/NC
9. CONCELLOS 2 3 4 5 NS/NC
10. OBRAS SOCIAIS, FUNDACIONS 2 3 4 5 NS/NC
11. OUTRAS: 2 3 4 5 NS/NC

P.27. NO CASO DE TER TRABALLADO CON ALGUNHA ENTIDADE MUNICIPAL AO LONGO DO 2004, VALORE O GRAO
DE APOIO E INTERESE PRESTADO (ONDE 1 INDICA NINGUN APOIO E 5 MOITO). INDIQUE, PARA CADA CASO, O NOME
DO CONCELLO/OS AO QUE FAI REFERENCIA

1. NOME DO CONCELLO 2. VALORACION

. CONCELLO: 2 3 4 5 NS/NC
. CONCELLO: 2 3 4 5 NS/NC
. CONCELLO: 2 3 4 5 NS/NC
. CONCELLO: 2 3 4 5 NS/NC
. CONCELLO: 2 3 4 5 NS/NC
B 2 3 4 5 NS/NC

2 3 4 5 NS/NC

2 3 4 5 NS/NC

8 2 3 4 5 NS/NC

. CONCELLO: 2 3 4 5 NS/NC
. CONCELLO: 2 3 4 5 NS/NC

P.28. QUE CUESTIONS PODERIAN SER MELLORADAS RESPECTO AO PAPEL DA ADMINISTRACION AUTONOMICA NA
COOPERACION AO DESENVOLVEMENTO

PROPOSTA 1

PROPOSTA 2

PROPOSTA 3

P.29. DO MESMO XEITO, QUE NECESIDADES CONSIDERAN TEN O SECTOR DAS ONGDS EN GALICIA E SOBRE AS QUE
DEBERA INCIDIR A ADMINISTRACION AUTONOMICA.

NECESIDADE 1

NECESIDADE 2

NECESIDADE 3
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NESTE APARTADO PODEDES ACHEGAR AS VOSAS SUXESTIONS E OPINIONS RESPECTO DA FICHA. DO MESMO XEITO,

PODEDES FORMULAR AQUELAS PROPOSTAS OU CUESTIONS REFERIDAS AO PROXECTO DO INFORME CERO.

FICHA:

INFORME CERO:

IDENTIFICACION. DATOS QUE IRIAN CUBERTOS PARA CADA ORGANIZACION. ACTUALIZADOS.

1

MOITAS GRAZAS POLA VOSA COLABORACION

©® N OV E WN

. NOME DA ORGANIZACION

. ENDEREZO

CODIGO POSTAL

POBOACION

PROVINCIA

. TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

PAXINA WEB

. ANO DE CONSTITUCION
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. Accion Social Néboa
. Acciéon contra a Fame
. ADECO Galicia (Amistad, Desarrollo y Cooperacion con el Tercer Mundo)
. Amarante
Amigos Escaes Peru
. Amigos da Terra Galicia-Xuventude
. Ancianos del Mundo
. Arquitectos sen Fronteiras
. Asociacién de Solidariedade Salvador Allende
10.Axuda en Accién
11.Bicis pola Paz
12.Céritas Diocesana
13.Compromiso y Mision
14.Coopera. Jovenes para la Cooperacién al Desarrollo
15.Cruz Vermella
16.Ecos do Sur
17.Educacién sin Fronteras
18.Entreculturas Fe y Alegria
19.Enxefieria sen Fronteiras Galicia
20.Estudantes Galegos para a Axuda Social (EGAS)
21.Farmacéuticos Mundi
22.Fundacién Montecelo
23.Fundacién para o Desenvolvemento da Enfermeria
24.Fundacién Cume para o Desenvolvemento de Culturas e Pobos
25.FUNDAI Fomento e Unificacién de Axudas & Infancia
26.Geodlogos del Mundo
27.Huérfanos Misién Mishikishi “Humi”
28.Implicad@s no Desenvolvemento
29.InteRed
30.Inti
31.Jévenes del Tercer Mundo
32.Médicos del Mundo Galicia
33.Médicos sen Fronteiras
34.Menifos
35.0NG Mi Peru
36.Promocion y Desarrollo
37.Solidariedade Internacional de Galicia
38.Terra de Homes Espaia
39.UNICEF Comité Galicia
40.Veterinarios sen Fronteiras
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AECI Agencia Espanola de Cooperacion Internacional

ANPA Asociacion de Nais e Pais de Alumnos

CE Comunidade Europea

COSAL Comités de Solidariedade con América Latina

FEGAMP Federacion Galega de Municipios e Provincias

GIAP Grupo de Investigacion Accion Participativa

IGADI Instituto Galego de Andlise e Documentacién Internacional
MMCC Medios de comunicacién

ONG Organizacién Non Gubernamental

ONGD Organizacion Non Gubernamental para o Desenvolvemento
SED Solidariedade, Educacion, Desenvolvemento

SECIPI Secretaria de Estado para a Cooperacion Internacional y Para lberoamérica

* ACADE, Asociacion de Profesionales por la Calidad de la Cooperacion por el
Desarrollo. Estado de opinién sobre la Cooperaciéon al Desarrollo en Espana,
Noviembre 2004

¢ Aranguren Gonzalo, Luis A. (2000). Por un voluntariado de calidad. Directorio
de ONGD-2000.

¢ Colomer Queipo, Luis Fernando; Irusta Aguirre, Lucia; Tomas Carpi, J. Antonio
(1997). La cooperacion descentralizada para el desarrollo desde los gobiernos
regionales y locales. Axencia Espafiola de Cooperacién Internacional. Madrid.

e Coordinadora de ONG para el Desarrollo — Espafia. (2004), Diagnéstico. Sin-
tesis de las respuestas al cuestionario. Ill Encuentro estatal de Coordinadoras
Autondmicas. Santiago de Compostela, 13-14 novembro de 2004

¢ Coordinadora Galega de ONGDs. Que son as ONGDs polo Desenvolvemento?
www.galiciasolidaria.org/ftp/documentos

¢ Coordinadora Galega de ONGDs para o Desenvolvemento (2003). Informe so-
bre a cooperacion descentralizada en Galicia. 0,7% Recldmao. Santiago de
Compostela.

e Coordinadora Galega de ONGDs para o Desenvolvemento (2004). Guia das
ONGDs de Galicia. Santiago de Compostela.

e Escobar, A. La invencién del Tercer Mundo (Editorial Norma, Peru, 1996).

e Eusko Ikaskuntza (XV Congreso). Sociedad de Estudios Vascos. Ponencia La
Sociedad civil vasca y su contribucién solidaria hacia un desarrollo humano y
sostenible: luces y sombras del movimiento de cooperacién al desarrollo en
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Euskal Herria. Ponencia Unceta Satrustegui, Koldo (Coordinador). Seccion 3:
La voz de la sociedad civil en Euskal Herria.

e Garcia Roca, Joaquin. Solidaridad y Voluntariado. Sal Terrae, Maliafio, 1998.

® Gémez Gil, Carlos. Las ONGs en la globalizacién. Estrategias, cambios y trans-
formaciones de las ONGs en la sociedad global. Ed. Icaria, 2004

e Informe de la CONGDE sobre el sector de las ONGD. 2004. Especial tematico:
Utilizacion del Codigo de Conducta de la ONGD. Instrumentos para la gestion
de la calidad en las ONGD. Madrid (2005)

¢ Martinez Rivas, Emilio M. (2005). A coordinadora galega de ONGDs para o
desenvolvemento. Experiencia Taller 2. | Foro Socialia. Santiago de Composte-
la. 21-22 xaneiro 2005

* Martinez Sanchez, Juan Luis (1998). La imagen de las ONGDs de desarrollo.
(Para ir dimensionando el tercer sector). IEPALA. Madrid

¢ Nieto Pereira, Luis (Coordinador). Impulsando la solidaridad. Otra perspectiva de
la Cooperacion al desarrollo del Estado Espariol. Ed. Paz con Dignidad. Madrid.

e R. Villasante, Tomas, Manuel Montanes. La investigacién social participativa. El
Viejo Topo. 2000

e Sustainability. La ONG del siglo XXI. En el mercado por el cambio.

e Xunta de Galicia, Proxecto do | Plan Director da Cooperacién Galega para o
Desenvolvemento 2005-2008

¢ Xunta de Galicia, Secretaria Xeral de Relaciéns coa Unién Europea e Cooperacion
Exterior (2004). Cooperacién Galega. Memoria 2003. Santiago de Compostela

¢ Xunta de Galicia. Cooperacién Galega. Memoria 2004. Santiago de Compostela

e Xunta de Galicia. Plan Anual da Cooperacién Galega para o Desenvolvemento
2005

e Lei 2/2003, do 19 de xufo, de cooperacién para o desenvolvemento.

e Decreto 326/2004, do 29 de decembro, polo que se regulan os érganos de
coordinacion e asesoramento en materia de cooperacion para o desenvolve-
mento e polo que se crea o Rexistro Galego de Axentes de Cooperacién para
o Desenvolvemento.
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